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BKM Genel Mudiirua Soner Canko,
diin baglayan Cardist Fuari ve Zirvesi’nde
2011 yili ilk dokuz aylik e-ticaret verilerini agikladi :

E-TiCAR_.ET’TE _
9 AYDA %52 BUYUME ORANI ILE
REKOR KIRDIK

Bankalararasi Kart Merkezi Genel Mudtiru Soner Canko:

Tirkiye’de her 5 kisiden biri internet tizerinden aligveris yapiyor.

E-ticaret ile yapilan aligveriste 9 ayda % 52 oraninda artis gercgeklesti.
Tlrkiye Avrupa’nin en biyiik pazarlarn arasinda yer aliyor.

BKM Genel Mudurtu Soner Canko, ana sponsorlugunu BKM’nin Ustlendigi 4.Cardist Fuari ve
Zirvesi'nde, 2011 yili 9 aylik e-ticaret kullanim verilerini acikladi:

BKM Genel Mudiru Soner Canko, Eylul ayi sonu itibariyle yerli ve yabanci kredi kartlari ile farkli
e-ticaret sitelerinden yaptigimiz harcamalarin cirosunun, gectigimiz yilin ayni donemine gore
yuzde 52 oraninda artarak 16 milyar 971 milyon 250 bin TL’ye ulastigini, ayni dénemde
gerceklesen islem adetinin ise, gectigimiz yilin ayni ddnemine oranla yuzde 37 oraninda artarak
91 milyon 735 bin 485 adedi buldugu sdyledi.

BKM Genel Miidiirii Soner Canko:
Geng¢ niufusumuz ve yaygin biligim alt yapimiz ile e-ticarette hizl biiyluyoruz.

Cardist Fuar ve Zirvesi'nde 2011 yili ilk dokuz aylik e-ticaret kullanim verilerini degerlendiren
BKM Genel Mudurt Soner Canko, Turkiye'de her 5 kisiden birinin internet Gzerinden alisveris
yaptigini belirtti. Turkiye'deki e-ticaret cirolarindaki artisin birgok uluslararasi finans kurulusu
tarafindan ilgiyle izlendigini beliten Soner Canko, 2011’in ilk dokuz ayindaki buyime orani ile
Tarkiye’'nin, dunyanin en hizli buylyen pazarlarindan biri oldugunu soOyledi. E-ticaret siteleri
uzerinden gerceklesen aligverislerin, guvenlik onlemleri arttikca daha da yayginlasacaginin
altini gizen Soner Canko, BKM olarak alt yapisini gelistirdikleri internette “Guvenli Aligverig”
sistemi ile e-ticarette, daha da glvenli bir ortam sunduklarini sézlerine ekledi.

Hizmet Sektorii %69 Artisla ilk Siraya Yerlesti ...
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BKM verilerine goére, 2011 yili ilk 9 ayinda kredi kartlari ile e-ticaret sitelerinden yapilan
harcamalara bakildiginda ise hizmet sektorunin basi cektigi gozlendi. Gegtigimiz yilin ayni
doénemine gore % 69 oraninda artan hizmet sektdrt cirosu 2 milyar 233 milyon 530 bin TL'ye
ulagtl. Hizmet sektorid harcamalari ilk sirada gelirken, bu sektor icerisinde yer alan vergi
o6demelerimizi de kredi kartlarimiz ile evden kolayca yapmis olduk. Havayollarinin cirosunda ise,
2010 yilinin ilk 9 ayhk donemi ile kiyasladigimizda %57 oraninda artis gergeklesti.

Kredi Kartlari ile Tiirkiye’de E-Ticaret Sitelerinden Yapilan Harcamalarin
Sektorel Dagilimi :

SEKTORLER ADET CirRO

HIZMET SEKTORU 11.113.444 2.233,53 Milyar TL
HAVAYOLLARI 7.395.904 2.013,09 Miyar TL
ELEKTRONIK ESYA VE BILGISAYAR |8.166.898 1.544,39 Milyar TL

E-ticaret oranlarindaki artisi memnuniyetle karsiladiklarini sdyleyen BKM Genel Mudurt
Soner Canko, internet Uzerinden aligveris yapan kart sahiplerinin dikkat etmesi gereken
konulara da dikkat cekti.

internet iizerinden alisveris yapilirken dikkat edilmesi gereken noktalar :

- internet Uzerinde aligveris yapilan sitenin glvenliginin 6zel sertifikalarla saglanmis olmasi
gerekmektedir.

- Banka logosu ve adi kullanilsa bile kisisel bilgileri isteyen e-postalara ve sitelere yanit
verilmemesi gerekir.

- internet kafe vb. halka agik ve kalabalik yerlerde olan bilgisayarlardan aligveris yapilmasi
durumunda, kredi karti bilgilerinin glvenligi agisindan son derece dikkatli olunmasi
gerekmektedir.

- Sanal ortamda artan viris tehlikelerine kargi, kredi kartinin kullanildigi bilgisayara antiviris
programi yiklenmelidir.

BKM: 1990 yilinda 13 kamu ve 6zel Tiirk bankasinin ortakligi ile kurulan Bankalararasi Kart Merkezi (BKM), kartl
odeme sistemi icerisinde bankalararasi otorizasyon ve takasi gerceklestirmek, ortak sorunlara ¢oziim bulmak,
kartl odeme sistemleri konusunda iilke capinda stratejik calismalar yapmak, yurtici kredi kartlari kural ve
standartlarini gelistirmek amacini tasiyor. Tiirkiye'de alaninda hizmet veren tek kurulus olan BKM, giiclii teknik
donanim ve altyapisi, insan kaynaklariyla, iiyelerine kartli 6deme sistemleri konusunda en iyi hizmeti sunmaya
calistyor.



