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BANKA KARTLARI POS’LARI SEVDİ! 
 

Her Geçen Gün Banka Kartları Daha Çok Alışverişte Kullanılıyor 
 

 
Bankalararası Kart Merkezi (BKM), Mayıs 2013 dönemine ait kartlı ödeme sistemi istatistiklerini 
yayımladı. 2013 Mayıs sonu itibarı ile Türkiye’de 95,1 milyon adet banka kartı, 56,4 milyon adet 
de kredi kartı bulunuyor. Dünyada en gelişmiş kartlı ödeme sistemlerinden birine sahip olan 
Türkiye’deki sağlıklı büyüme sadece kart sayıları ile de sınırlı değil. Kartlar ile ödeme 
yapılmasını sağlayan POS cihazları da 2,24 milyon adede ulaşırken artık para çekmek dışında 
birçok işlemin de yapılabildiği ATM ağı da genişlemeye devam etti. Mayıs ayı sonunda ATM 
sayısı 39 bin adede yaklaştı. 
 
 

Tablo 1: Banka Kartı ve Kredi Kartı Sayıları Gelişimi (Milyon Adet) 
 

Kart Adetleri 
(Milyon Adet) 

Mayıs 2012 Aralık 2012 Mayıs 2013 

Banka Kartı 86,6 91,3 95,1 

Kredi Kartı 52,8 54,3 56,4 

Toplam 139,4 145,6 151,5 

 
 

Tablo 2: POS ve ATM Sayıları Gelişimi (Milyon Adet) 
 

POS ve ATM Sayıları  Mayıs 2012 Aralık 2012 Mayıs 2013 

POS (Milyon Adet) 2,01 2,13 2,24 

ATM (Bin Adet 33,8 36,3 38,6 

 
BKM verileri, banka kartlarının artık para çekmek dışında alışveriş amaçlı da yoğun olarak 
kullanıldığını gösteriyor. Mayıs 2013 döneminde gerçekleşen 287 milyon adet kartlı alışveriş 
işleminin yüzde 18’i banka kartları ile yapıldı. Banka kartı ile yapılan işlemlerde 1,8 milyar TL 
tutarında alışveriş gerçekleşirken geçen yılın aynı dönemine göre büyüme oranı yüzde 40 oldu. 
Öte yandan banka kartları ortalamada 36 TL tutarında ödemelerde kullanılırken kredi kartı ile 
ödemelerde bu değer 145 TL seviyesinde: 



 
 

 
Tablo 3: Alışveriş İşlemleri Mayıs 2013 Değerleri 

 

 
Alışveriş Adedi 

(Milyon Adet) 
Alışveriş Tutarı 

(Milyar TL) 
Ortalama İşlem 

Tutarı (TL) 

Banka Kartı 51,4 1,8 35,9 

Kredi Kartı 235,3 34,0 144,6 

Toplam 286,7 35,9 125,1 

 
 

Tablo 4: Banka Kartının Alışveriş İşlemleri İçindeki Payı 
 

Banka Kartının Kartlı 
Alışverişler İçindeki Payı 

Mayıs 
2012 

Mayıs 
2013 

Alışveriş Adedi İçindeki Oranı 14,0% 17,9% 

 
 
 

İnternetten Alışveriş Hızla Artmayı Sürdürüyor  
 
Kartlı ödeme sistemlerinin en önemli başlıklarından biri ise internette yapılan kartlı ödemeler. 
BKM verilerine göre, 2013 Mayıs döneminde bir önceki yıla göre büyüme yüzde 36 oldu. 
Motorlu taşıtlar vergisi (MTV), emlak vergisi gibi periyodik kamu ödemelerinin yapıldığı 
dönemlerde zirve yapan, bu nedenle aydan aya inişli-çıkışlı bir trende sahip olan internette 
yapılan kartlı ödemeler; kart sahiplerinin internet alışverişlerini her geçen yıl daha fazla tercih 
etmesinin de etkisiyle kartlı ödemeler içindeki payını da arttırmayı sürdürüyor.  
 

 
Tablo 5: İnternette Yapılan Kartlı Ödemelerin Yıllık Gelişimi 

 

 
2009 2010 2011 2012 2013 İlk 5 Ay 2013-Tahmin 

İnternette Yapılan Kartlı 
Ödeme Hacmi (Milyar TL) 

9,1 12,9 18,7 25,2 13,4 34,5 

İşlem Adedi (Milyon Adet) 57,2 75,4 102,3 133,0 67,5 160,8 

 
 



 
 

Tablo 6: İnternette Yapılan Kartlı Ödemelerin Aylık Gelişimi 
 

 
2012 Mayıs 2013 Mayıs Değişim 

İnternette Yapılan Kartlı 
Ödeme Hacmi (Milyar TL) 

2,1 2,9 36% 

İşlem Adedi (Milyon Adet) 10,8 14,2 32% 

 
 
 
 

Temassız Kart Sayısı 12 Milyonu Geçti 
 

BKM, yaptığı açıklamada temassız kart ve temassız işlem verilerini de duyurdu. Buna göre 
piyasadaki kredi kartlarının 10,2 milyonu ile temassız ödeme yapılabiliyor. Bu sayı tüm kredi 
kartlarının yüzde 18’i ile temassız ödeme yapılabildiği anlamına geliyor. Temassız banka kartı 
sayısı ise 2 milyona ulaştı. 

 
 

Tablo 7: Temassız Kart Sayıları Gelişimi (Milyon Adet) 
 

Temassız Kart Sayıları (Milyon Adet) 2012 Mayıs 2013 Mayıs Değişim 

Temassız Kredi Kartı 6,8 10,2 51% 

Temassız Banka Kartı 1,1 2,0 89% 

Toplam Temassız Kart Sayısı 7,8 12,2 56% 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Bankalararası Kart Merkezi (BKM) 
1990 yılında kurulan Bankalararası Kart Merkezi’nin (BKM) faaliyetleri, kartlı ödeme sistemi içerisinde;  
- Bankalararası işlemleri doğrulatmak ve takasını gerçekleştirmek  
- Ortak sorunlara çözüm bulmak 
- Kartlı ödeme sistemleri konusunda ülke çapında stratejik çalışmalar yapmak ve  
- Yurtiçi kartların kural ve standartlarını geliştirmektir.  
Verimli operasyonları ve yüksek işlem hacmi ile dünyada alanında örnek gösterilen BKM, güçlü teknik donanımı, 
altyapısı ve insan kaynaklarıyla, üyelerine, perakende sektörüne, kamuya ve bireylere kartlı ödeme sistemleri 
konusunda en iyi hizmeti sunmak üzere çalışmalarına devam etmektedir.  


