BKM Express:
3 islemden 1’ini Mobile Tasid\

Bankalararasi Kart Merkezi’nin (BKM) kart kullanicilari ile iki yil 6nce
bulusturdugu dijital clizdan BKM Express, mobil ticaretin gelisiminde 6nemli
rol listlendi. Bugiin 650’nin lizerinde liye isyeri ile e-ticaret pazarinin yiizde
45’ine ulasan BKM Express, mobil uygulamasiyla her 3 islemden 1’ini akilli
cihazlara tasidi.

Yurtdisindan biiyiik ilgi goren BKM Express global bir clizdan olma yolunda da
ilk adimi atti. BKM Express, ispanya’nin dijital ciizdani iupay ile isbirligi yapti.
Bu isbirligiyle, iupay ve BKM Express kullanicilarinin, hem ispanya hem de
Turkiye’deki e-ticaret sitelerinden alisveris yapmalari miimkiin hale gelecek.

Bankalararasi Kart Merkezi'nin (BKM) iki yil 6nce, internet’ten alisveris yapan kart
kullanicilarinin kullanimina sundugu ve bugiin 15 bankaya ait banka karti ve kredi kartlarinin
eklenebildigi BKM Express, 300 bine ulasan kullanici sayisi ve 650’nin lizerinde Uye isyeri ile
toplam e-ticaret pazarinin ylizde 45’ine ulasiyor. Yilsonuna kadar Uye isyeri sayisinin 1000’e
cikmasi hedeflenirken, toplam e-ticaret pazarinin yiizde 60’ina ulasiimasi 6ngoriliyor.
Elektronik ticaretin (e-ticaret) blylimesine katki saglayan BKM Express, bugiin e-ticaret
icinde ylizde 6 paya ulasan mobil ticaretin (m-ticaret) de gelisiminde onemli bir rol
ustleniyor. BKM Express, mobil uygulamalari ile her an her yerde alisveris keyfi yasatirken;
para gonderme 6zelligi ile de buylmesini strdiriyor.



Aligveriste Mobilin Payi Hizl Biiyliyor

BKM Express’in web ve mobil Gzerinden gerceklesen islemleri incelendiginde mobilin payinin
hizli artis gosterdigi dikkat ¢ekiyor. Bugiin BKM Express mobil uygulamasi ile uyumlu Gye
isyerlerinde her 3 islemden 1’inin mobil cihazlardan yapildigi dikkat ¢ekiyor. BKM Express ile
yapilan islemlerde her an her yerde alisveris kolayligi sunan mobilde gliniin her saatinde
kullanim dikkat cekerken, webden yapilan alisverislerde ise islemlerin yogunlukla 11.00-
12.00 ve 14.00-16.00 arasinda yapildigi goriliyor. Webden yapilan alisverislerde ortalama
tutar (sepet blyuklGglu) 163 TL olurken, karth islemlerde bu tutar 127 TL dizeyinde
gergeklesiyor.

BKM Express m-Ticaretin Gelisimine Onciiliik Yapiyor

Teknolojinin hizli gelisimine paralel olarak aliskanliklarimizin da ayni hizla degistigine dikkat
ceken Bankalararasi Kart Merkezi Genel Miidiirii Dr. Soner Canko su bilgileri aktariyor:

“Teknolojinin hizli gelisimine en hizli adapte olan sektorlerin basinda perakende ve finans
sektorleri yer aliyor. Bankacilik islemlerinde mobil cihazlar agirlikli olarak tercih edilirken, e-
ticaret firmalari da mobil siteleri ve uygulamalariyla tiiketici ile bulusuyor. Mobil ticaret
konusunda hentiz yolun basinda olan Tirkiye’de biz BKM Express mobil uygulamamizla bu
gelisimde 6nemli bir rol Gstleniyoruz. Bugiin verilerimiz de bunu destekliyor. BKM Express
mobil uygulamasi ile uyumlu Gye isyerlerinde her 3 islemden 1’inin mobil cihazlar Gzerinden
gergeklestigini gorlyoruz. BKM Express, mobil uygulamalari ile her an her yerde aligveris
kolayhgl yasatirken; para génderme 6zelligi ile de biiylimesini strdiiriiyor. Oniimiizdeki
donemde ise, ylz ylze islemlerin yeni hizmetler arasina eklenmesini planlyoruz.”

BKM Express Artik Global Dijital Ciizdan

BKM Express’in yurtigindeki basarisi iki yildir diinyanin birgok tlkesi tarafindan takip ediliyor.
Uluslararasi arenada aldigi ddillerle de bu basarisini taglandiran BKM Express, simdi de
yurtdisina acilarak global bir ciizdan olma yolunda ilk adimini atiyor. 15 bankaya ait banka
karti ve kredi kartlarinin tanimlanabildigi dijital clizdan BKM Express; ispanya’nin 8
bankasinin kartlarini bir araya getiren dijital clizdan iupay ile isbirligi yapti. Bu kapsamda BKM
Express kullanicilari ispanya’nin e-ticaret sitelerinden mevcut BKM Express kullanici adi ve
sifreleriyle aligveris imkanina kavusacak. Ayni zamanda ispanya’nin dijital ciizdani iupay
kullanicilar da, Turkiye’de 650’yi askin e-ticaret sitesinden alisveris yapabilecek. Bu isbirligi
ile iki Glke arasindaki odeme sistemlerinin gelistiriimesi ve kart kullanicilarinin global
diinyada da kolay alisveris deneyimini siirdirmesi hedefleniyor.



Oniimiizdeki D6nemde Yeni isbirliklerine imza Atilacak

Avrupa’nin bircok tlkesinden isbirligi teklifleri aldiklarini belirten Bankalararasi Kart Merkezi
Genel Midirii Dr. Soner Canko, sozlerine soyle devam ediyor:

“Ispanya’nin dijital ciizdani iupay ile Tirkiye’nin dijital clizdani BKM Express’in isbirligi
dinyada bir ilk olma ozelligi tasiyor. BKM Express ikinci yilinda bu isbirligi ile global bir
clizdan olma yolunda ilk adimini atmis oldu. iki iilke arasindaki e-ticaretin gelisimine katki
saglayacak birliktelik, édeme sistemlerinin global anlamda gelistirilmesi konusunda da biylk
Onem tasiyor. Turkiye’de 6deme sistemlerinin gelisimi igin ¢alisan BKM’nin bu isbirligi
onimiuizdeki donemde farkli uygulamalarla gelistirilecek. BKM’nin yurtdisi isbirlikleri sadece
ispanya ile sinirh degil. Uluslararasi kart kuruluslari ile yapilacak projeler sonrasinda, BKM
Express kullanicilari diger (lkelerin e-ticaret sitelerinden de alisveris yapabilecek ve
yurtdigina para gonderme islemi gergeklestirebilecek. Boylece BKM Express her anlamda
global bir clizdan olacak.”

iupay’de Pazar Payi Yiizde 80 Olan 8 Banka Bulunuyor

Dijital clizdan iupay’i hayata gegiren ve finansal kurumlar igin hizmet saglayici olarak galisan
ispanya’nin BKM’si Redsys; ddeme sistemleri konusunda 30 yillik tecriibesiyle ispanya,
Avrupa ve Latin Amerika’da hizmet veriyor. Pazar payl yizde 80 olan Bankia, BBVA,
CaixaBank, ING Direct, Banco Popular, Rural Saving Banks, Banco Sabadell ve Banco
Santander olmak lizere 8 bankanin kartlarinin eklenebildigi dijital clizdan iupay, Subat
2014’te hayata gecti ve bugilin 10 bin’den fazla kullanicisi bulunuyor.



