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ALIŞVERİŞLERDE NAKİT KULLANIMI  
AZALMAYA DEVAM EDİYOR 

Bankalararası Kart Merkezi (BKM), Ağustos 2013 dönemine ait Türkiye kartlı ödeme sistemleri 

verilerini açıkladı. BKM’den yapılan açıklamaya göre Ağustos sonu itibarı ile Türkiye’de 56,5 

milyon adet kredi kartı ve 96,6 milyon adet banka kartı kullanılıyor. 

Banka Kartı ve Kredi Kartı Sayıları Gelişimi (Milyon Adet) 

Kart Adetleri (Milyon Adet) Ağustos 2012 Ağustos 2013 Değişim 

Banka Kartı 89,2 96,6 8% 

Kredi Kartı 53,6 56,5 6% 

Toplam 142,7 153,2 7% 

 

Toplam kart sayısındaki yüzde 7’lik artışa karşın POS ve ATM ağındaki genişlemenin daha hızlı 

olduğu görülüyor. Ağustos ayı sonunda Türkiye’deki POS sayısı 2,27 milyon adede ulaşırken 

kasanın uzağında ödeme imkanı sunan özellikle restoran ve kafe gibi işyerlerinde yaygın olarak 

kullanılmakta olan mobil POS sayısı ise 714 bin adet seviyesinde bulunuyor. Bu da kullanımda 

olan POS cihazlarının yüzde 31’inin mobil POS olduğunu gösteriyor. Bunun yanı sıra Türkiye’de 

40 bin adet ATM bulunuyor ve bunların yüzde 48’ini şube dışında yer alan ATM’ler oluşturuyor. 

POS ve ATM Sayıları Gelişimi 

POS ve ATM Sayıları Ağustos 2012 Ağustos 2013 Değişim 

POS (Milyon Adet) 2,1 2,3 10% 

ATM (Bin Adet) 34,7 40,0 15% 

Kartlı Ödemeler Yüzde 18 Büyüdü 

Kartlı ödemeler incelendiğinde Ağustos ayında gerçekleşen ödeme tutarının 34,6 milyar TL 

olduğu görülüyor. Bu değer kartlı ödeme tutarının geçen yılın aynı ayına göre yüzde 18 

büyüdüğüne işaret ediyor. Banka kartı ile ödeme tutarındaki hızlı büyüme ise yüzde 39’luk 

oranla Ağustos ayında da devam etti. 

Kartlı Ödeme Tutarı (Milyar TL) 

Kartlı Ödeme Tutarı (Milyar TL) Ağustos 2012 Ağustos 2013 Değişim 

Banka Kartı 1,5 2,1 39% 

Kredi Kartı 27,9 32,5 17% 

Toplam 29,4 34,6 18% 

 



 
 

 

Ödeme adetlerinde de banka kartlarının kredi kartlarından hızlı büyüdüğü görülüyor. Geçtiğimiz 

yılın Ağustos ayında 40 milyon adet olan banka kartı ile ödeme adedi, bu yıl Ağustos ayında 

yüzde 25 artarak 50 milyon adede yükseldi. Kredi kartındaki büyüme ise yüzde 9’da kaldı. 

Kartlı Ödeme Adedi (Milyon Adet) 

Kartlı Ödeme Adedi  
(Milyon Adet) 

Ağustos 2012 Ağustos 2013 Değişim 

Banka Kartı 40 50 25% 

Kredi Kartı 204 223 9% 

Toplam 244 273 12% 

 
Nakit çekim işlemleri incelendiğinde, kredi kartı ile nakit çekim adedi yüzde 12 oranında artarken 

banka kartında büyümenin yüzde 7 olduğu görülüyor. 

Nakit Çekim Adedi (Milyon Adet) 

Nakit Çekim Adedi  
(Milyon Adet) 

Ağustos 2012 Ağustos 2013 Değişim 

Banka Kartı 71 76 7% 

Kredi Kartı 7 8 12% 

Toplam 78 84 7% 

 

Nakit Kullanımı Azalıyor 

Nakit çekim işlemlerinde yavaşlayan büyüme; Türkiye’nin, “2023 Nakitsiz Ödemeler” vizyonuna 

bir adım daha yaklaştığını da gösteriyor. TÜİK’in açıkladığı “Hanehalklarının Tüketimi” verileri de 

kartlı ödemelerin yaygınlaştığını destekliyor. 2002 yılında kartlı ödeme tutarının hanehalkı 

harcamalarına oranı yüzde 9 iken bu oran 2012 yılında yüzde 35’e kadar yükseldi. 2013 yılının 

ilk altı ayında ise kartlı ödemelerin hanehalkı harcamalarına oranı yüzde 36’ya ulaştı. 

Kartlı Ödemelerin Hanehalkı Tüketimine Oranı 

Dönem 2002 2007 2012 2013 İlk 6 Ay 

Kartlı Ödemelerin Hanehalkı 
Tüketimine Oranı 

9,3% 21,7% 34,8% 36,4% 

 

 

 

 



 
 

Market ve Akaryakıt Ödemeleri Zirvede 

Kartlı ödemelerin sektör bazında dağılımı incelendiğinde ise market, akaryakıt, giyim, gıda ve 

elektronik ödemelerinin, tüm kartlı ödemelerin yarısını oluşturduğu görülüyor. Ağustos ayında 

market alışverişlerinin payı yüzde 15 iken onu yüzde 13 ile akaryakıt ödemeleri takip etti. 

Sektör Bazında Kartlı Ödeme Tutarının Dağılımı 

Sektör Toplam İçindeki Payı 

Market 15% 

Akaryakıt 13% 

Giyim 8% 

Gıda 7% 

Elektronik 7% 

 

İnternetten Kartlı Ödeme Tutarı Yüzde 26 Büyüdü 

Kartlı ödeme sistemlerinin en hızlı büyüyen verilerinden biri olan internetten kartlı ödeme 

tutarında ise Ağustos ayında yüzde 26 oranında büyüme gerçekleşti. 2,9 milyar TL tutarında 

internetten kartlı ödeme gerçekleşirken işlem başına ödeme tutarının ortalamada 211 TL olduğu 

görüldü. 

İnternetten Yapılan Kartlı Ödemelerin Aylık Gelişimi 

 
2012 Ağustos 2013 Ağustos Değişim 

İnternette Yapılan Kartlı 
Ödeme Hacmi (Milyar TL) 

2,3 2,9 26% 

İşlem Adedi (Milyon Adet) 11,8 13,7 16% 
 
 
 
 

Bankalararası Kart Merkezi (BKM) 
1990 yılında kurulan Bankalararası Kart Merkezi’nin (BKM) faaliyetleri, kartlı ödeme sistemi içerisinde;  
- Bankalararası işlemleri doğrulatmak ve takasını gerçekleştirmek  
- Ortak sorunlara çözüm bulmak 
- Kartlı ödeme sistemleri konusunda ülke çapında stratejik çalışmalar yapmak ve  
- Yurtiçi kartların kural ve standartlarını geliştirmektir.  
Verimli operasyonları ve yüksek işlem hacmi ile dünyada alanında örnek gösterilen BKM, güçlü teknik donanımı, 
altyapısı ve insan kaynaklarıyla, üyelerine, perakende sektörüne, kamuya ve bireylere kartlı ödeme sistemleri 
konusunda en iyi hizmeti sunmak üzere çalışmalarına devam etmektedir.  


