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A- GENEL BILGILER

1. Bankalararasi Kart Merkezi A.S. Hakkinda Ozet Bilgi

Bankalararas: Kart Merkezi Anonim Sirketi kartli 6demeler
sektorinde ortak sorunlara ¢é6zim bulmak, Turkiye'deki banka
ve kredi kartlar1 kural ve standartlarini gelistirmek amaciyla

13 kamu ve 6zel Turk bankasinin ortakhig: ile 20 Agustos 1990
tarihinde Anonim Sirket olarak kurulmustur. 20 Agustos 1990
tarihinde tescil edilen kurulus karari, 24 Agustos 1990 tarih ve

2595 sayili Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde yayinlanmstir.

Sirket’in kayith adresi, Nispetiye Cad. Akmerkez E3 Blok Kat:3/5

Etiler istanbul'dur.

Banka kartlar: ve kredi kartlarinin ¢ikarilmasina, kullanimina,
takas ve mahsup islemlerine iliskin usul ve esaslar: dizenlemek
suretiyle karth 6demeler sektoérinin etkin ¢alismasini saglamak
amacityla hazirlanan Banka Kartlar: ve Kredi Kartlar1 Kanunu ile
Sirket tarafindan yuratilmekte olan takas ve mahsup faaliyeti
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu'nun (“BDDK”) iznine

tabi faaliyetler arasinda sayilmstir.

BDDK 14 Subat 2008 tarih ve 2476 sayil karar ile Sirket’in
Banka Kartlar: ve Kredi Kartlar1 Kanunu htkiamlerine intibak
ettigini, anilan Kanunun Gegici 1. maddesine istinaden uygun

gormustur.

Sirket tarafindan yuritilmekte olan takas ve mahsup faaliyeti,

ayni zamanda 27 Haziran 2013 tarihinde yururlage giren 6493

sayill Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslar: Hakkinda Kanun

ile “6deme sistemi” isleticiligi faaliyeti ad1 altinda T.C. Merkez
Bankasr'nin iznine tabi bir faaliyet olarak dizenlenmistir. 6493
sayili Kanun'a iliskin alt diizenlemelerin yururlige girmesinin
ardindan 2014 yilinda T.C. Merkez Bankasi'na faaliyet izni igin
basvurulmus olup, T.C. Merkez Bankas1 12 Haziran 2015 tarih

ve 10159/19758 sayili karari ile Sirket’e kartli 6deme islemlerinin
takas ve mutabakatini saglayan Yurtici Takas ve Hesaplasma adli

o6deme sistemi icin faaliyet izni vermistir.

Son olarak, Sirket 5464 sayili Kanun cercevesinde ulusal bir
kartlh sistem kurarak Turkiye'de faaliyet gosteren banka ve
diger finansal kuruluglarin, “Turkiye'nin Odeme Yontemi”
kelimelerinin kisaltmasi olan “Troy” markasi altinda kart ihrag
ve kabul etmelerini saglamak tizere gerekli faaliyet izni i¢in 2015
yilinda ilgili dizenleyici kurumlara basvurmustur. Bu cergevede,
BDDK'nin 31 Mart 2016 tarih ve 6821 sayili kurul karari ile

BKM'ye kartl sistem kurma faaliyeti icin izin verilmistir.

Ayrica; 26 Mart 2016 tarih ve 29665 sayili Resmi Gazete'de T.C.
Merkez Bankasrnin BKM tarafindan kartl sistem faaliyetlerinin

yuriutilmesine onay verdigi hususu yayimlanmistir.



2. Sermaye ve Ortaklik Yapisi

31 Mart 2017 tarihi itibariyla, Sirket’in sermayesi 14.000.000 TL (31 Aralik 2016-14.000.000 TL) kiymetindedir. Bu sermaye, her biri
0,10 TL kiymetinde ve tamami nama yazil1 140.000.000 adet paya boélinmistir. Sermayenin tamami 6denmistir. Pay sahiplerinin
dagihimi asagidaki gibidir:

PAY SAHIPLERI SERMAYE PAY ORANI

iSTIRAKI %
AKBANKTA.S. 1.397.774,70 9,98 %
FINANSBANK A.S. 1.292.523,40 9,23 %
T. HALK BANKASI A.S. 2.653.021,00 18,95 %
T.C.Ziraat Bankast A.S. 2.517.630,50 17,99 %
T. GARANTI BANKASI 1.421.294,00 10,15 %
T. IS BANKASIA.S. 1.397.774,70 9,98 %
T. VAKIFLAR BANKASI 1.357.483,40 9,70 %
Yapi ve Kredi Bankast A.S. 1.397.774,70 9,98 %
ING Bank A.S. 306.219,20 2,19 %
Ttirk Ekonomi Bankast A.S. 258.504,40 1,85 %
TOPLAM 14.000.000,00 100,00 %

Hesap donemi icerisinde degisiklik yoktur. Sirket’in imtiyazl hisse senedi bulunmamaktadir.

3. Insan Kaynag

Ortak degerlerimiz ve etik prensiplerimiz cercevesinde calismayi ilke edinmis, Giyelerimize ve topluma mumkin olan en tstin hizmeti
sunma gayretinde olan BKM kadrosu, -31.03.2017 itibariyle- 131 calisandan olusmaktadir. Kadromuzun kadin ¢alisan orani %34, erkek

calisan orani %66 olup, yas ortalamasi 36'dir.

Ortak Degerlerimiz; Etik Prensiplerimiz;
- Dirastlik - Dirastlik
- Gizlilik

- Uyelerimize ve topluma mimkin olan en

P . . - Yetkinlik
ustin hizmeti sunma gayretinde olmak

- Topluma Kars1 Sorumluluk

- Birbirimize karsi saygi duygusunu, - Yasalara Saygi, Kurum itibarini Koruma

nezaket ve destek ortamini guclendirmek - Nezaket Kurallarina Uygun ve Adil Davranis

ve yagatmak. - Ortak Degerler Ekseninde Ornek Olma
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4. Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri

Unvan

SERKAN ULGEN Yonetim Kurulu Baskani
MEHMET MERIC KAYTANCI Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
ALPASLAN CAKAR Uye

Akbank T.A.S. (Tuzel Kisi Temsilcisi: ARIF OZER ISFENDIYAROGLU) Uye

Finansbank A.S. (Ttzel Kisi Temsilcisi: MURAT KORAS) Uye

HASAN UNAL Uye

ISIL AKDEMIR EVLIOGLU Uye

YALGIN SEZEN Uye

5. I¢ Denetim ve Risk Komitesi Unvan
MEHMET MERIC KAYTANCI Baskan

ALPASLAN CAKAR Uye

6. Genel Mudur ve Yardimcilari Grup

Dr. SONER CANKO

OMER CELAL CUNDOGLU
CENK TEMiZ

ONUR DEMIRTAS
SERKAN YAZICIOGLU
SEBNEM SARE {PEKCI

Genel Mudur

Odeme Platformlar
Karth Odeme Sistemleri
Destek Hizmetleri
Dijital Coztimler

Bilgi Teknolojileri

7. Ic Sistemler ve Uyum

GORKEM DEVRANI

Unvan

Direktor (Vekaleten)

8. I¢c Denetim Unvan
GORKEM DEVRANI Midar
9. Risk Y6netimi ve I¢ Kontrol Unvan

FERHAT YAZGILI

Mudur



B- TURKIYE EKONOM1ISi VE
KARTLI ODEME SEKTORUNE GENEL BAKIS

Turkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan agiklanan 2016
biytme rakamlarina goére, Turkiye ekonomisi 2016’'nin son

ceyreginde ylzde 3.5, 2016'nin tamaminda yizde 2.9 biyuda.

Tuketici fiyat endeksindeki artis bir 6nceki yilin ayni ayina gére
%11,3 olarak gergeklesmistir.. 2017 Mart ay1 sonu itibariyla Dolar

kuru 3,64, Euro kuru ise 3,89 olarak gerceklesmistir.

Bu makroekonomik ortamda kredi karti ile yapilan alisverisler
yilin ilk 3 ayinda, gecen yilin ayn: dénemine gére %9 artarak 137
Milyar TL olurken banka karti ile yapilan alisverisler %33 artarak
14 Milyar TL oldu. Nakit cekimlerde ise banka karti ile nakit

Kredi Kart: Sayisi

Temassiz Orani

Banka Kart1 Sayisi

Temassiz Orani

islem Tutan Kredi Banka
(ilk 3 Ay - Milyar TL) Karti Karti

Alisveris Tutart
Nakit Cekim Tutart

Internetten Karth Odemeler
(ilk 3 Ay - Milyar TL)

Internetten Karth Odemelerin Pay

cekim tutar1 %13 artarak 137 Milyar TL olurken, kredi karti ile
cekilen nakit tutari %12 artarak 17 Milyar TL oldu.

Kredi kart: sayis1 59 Milyon adet, banka karti sayisi ise 121
Milyon adet oldu. POS sayisi 1,7 Milyon, ATM sayisi ise 49 Bin
adet seviyesinde bulunuyor.

Mikro 6demeler i¢in kritik 6nem tasiyan temassiz kredi
kartlarinin pay1 %33 seviyesinde gerceklesirken temassiz 6deme
kabul eden POS'larin orani da %28 olarak gerceklesti. Internet
tzerinden kartli 6demelerin toplam igerisindeki pay:1 da %14

oldu.

POS Sayasi

Temassiz POS Orani

ATM Sayisi

Biiylime Oranlari Kredi
(ilk 3 Ay - Milyar TL) Karti

Alisveris Tutan
Nakit Cekim Tutari

Taksitli O©demeler
(ilk 3 Ay - Milyar TL)

Taksitli Odemelerin Oramn
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C- FINANSAL BILGILER VE DEGERLENDIRMELER

1. Déneme Iliskin Ozet Finansal Veriler

AKTIF KALEMLER 31.Mar.17 31.Ara.16
Nakit Ve Nakit Benzeri Degerler 9.256.810 9.804.013
Diger Dénen Varliklar 19.157.789 19.928.638
Maddi Ve Maddi Olmayan Duran Varhklar 50.930.774 50.021.028
Diger Duran Varhklar 344.284 508.249
Aktif Toplam 79.689.657 80.261.928
PASIF KALEMLER 31.Mar.17 31.Ara.16
Kisa Vadeli Yiiktimltlikler 19.703.367 24.808.314
Uzun Vadeli Yitkkimlalikler 16.674.112 15.557.071
Odenmis Sermaye 14.000.000 14.000.000
Diger Ozkaynaklar 29.312.178 25.896.543
Pasif Toplami 79.689.657 80.261.928
GELIR VE GiDER KALEMLERI 31.Mar.17 31.Mar.16
Hizmet Gelirleri 26.628.538 26.268.416
Hizmet Uretim Maliyetleri -16.611.873 -13.280.470
Brut Hizmet Kar1 10.016.665 12.987.946
Genel Yonetim Giderleri -5.484.960 -6.548.154
Faaliyet Kar1 4.531.705 6.439.792
Finansal Gelirler 358.510 262.405
Finansman Giderleri -467.774 -365.323
Diger Gelirler 46.090 21.820
Diger Giderler -164.220 -77.541
VERGi ONCESi KAR 4.304.311 6.281.153
Cari Vergi Gideri -118.447 -614.019
Ertelenmis Vergi (Gideri) / Geliri -770.229 -743.969
NET DONEM KARI 3.415.635 4.923.165
GOSTERGE RASYOLAR 31.Mar.17 31.Mar.16
Brit Kar Marji 38% 49%
Net Kar Marji 13% 19%
Faaliyet Giderleri/Faaliyet Gelirleri 83% 75%
31.Mar.17 31.Ara.16
Ozkaynak Karhilig: 8% 13%
Aktif Karlihg 4% 6%
Borglar/Ozkaynak 84% 101%



2. Yénetim Kurulu Baskaninin
Déneme Iliskin Dederlendirmeleri

Yilin ilk ceyreginde Turkiye kartli 6deme sistemleri, kart adetleri ile Avrupa
bolgesindeki lider konumunu strdirmistir. Mart ay1 sonu itibari ile 59 milyon
adet kredi karti, 121 milyon adet banka kart1 olmak Gizere, toplam 180 milyon adet

kart sayisina ulasilmistir.

Mobilya gruplarina ve beyaz esyaya getirilen vergi indirimleri kart kullanimlarina
olumlu yansirken; 2017 yilinin ilk ¢eyreginde kredi kartlari ile yapilan alisverisler
%9 oraninda bitylime gostermistir. Kredi karti alisveris tutar1 137 milyar TL, nakit
avans tutari 17 milyar TL, banka kartlari ile yapilan alisveris tutar: ise 14 milyar

TLye ulasmistir.

2016 y1li Nisan ayinda tamamlanan altyap: ¢alismalariyla, POS, ATM ve e-ticaret
sitelerinde ytizde 100 kabull saglanarak, Tirkiye ile bulusmaya hazir hale gelen
“Turkiye'nin Odeme Yontemi Troy” ile ilgili calismalar devam etmekte olup, 2017

yiliilk ceyregi itibari ile; 13 banka ve bir elektronik 6deme kurulusu Troy logolu

kart ihra¢ eder duruma gelmistir.

BKM'nin 2017 yilinin ilk ¢eyregine ait faaliyetlerini ve mali tablolarini bilgilerinize
sunarken, yilin geri kalaninin tlkemize, siz degerli ortaklarimiza ve Gyelerimize

saglik, basar1 ve mutluluk getirmesini dilerim.

Saygilarimla,

SERKAN ULGEN

Yonetim Kurulu Baskarn
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3. Genel Mudir’in

Déneme Iliskin Degerlendirmeleri

BKM, yilin ilk Gi¢ ayini, %36’s1 donen varliklar, %644 duran varliklar olmak
Uzere, 80 milyon TLlik toplam varlik buyukligu ile kapatmistir. Hizmet gelirleri,
2015 ve 2016 yillar1 i¢in alinan 6deme sistemi projesi Gicretlerinin etkisiyle, bir
onceki yilin ayni dénemine goére ayni seviyede, 26,6 milyon TL gerceklesirken,

u¢ aylik net karimiz 3,4 milyon TLdir.

Yilin ilk Gi¢ aylik déneminde Sirketimiz sistemleri izerinden 602 milyon adet

takas islemiyle birlikte 67,1 milyar TLlik takas islem hacmi gerceklestirilmistir.
Uygulama sireklilik ortalamasi %99,99 olarak gerceklesen BKM Yénlendirme
Sistemi Gizerinden ilk Gi¢ aylik dénemde gerceklesen islem adedi gegcen senenin

ayni dénemine gére %9 oraninda artarak, 755 milyon adede ulasmstir.

Dinyada, yikselen mobil trendi ile dogru orantili olarak, Tirkiye'de de
elektronik ticaret iginde mobil ticaretin pay: giderek artmaktadir. Ulkemizde
2017 yil1 G¢ aylik verileri incelendiginde, internetten karth 6demelerin tutarinn,
bir ¢nceki yilin ayn1 dénemine gére %31 oraninda artarak 21 milyar TL dizeyine
ulastig1 gorilmektedir. Kartl 6demeler icinde internet Gizerinden yapilan
O6demelerin pay1 ise %14 dizeyindedir. Turkiye'nin ilk dijital cizdan1 BKM
Express de yilin ilk 3 ay1 sonunda 21.225%e ulasan uye isyeri sayisiyla e-ticaret

ekosistemin biyltmesine destek olmaya devam etmektedir.

2017 yihinin ilk ceyregi temassiz 6demelerin de bitylime hizinin arttig1 bir dénem
oldu. 2016 y1li sonunda 18,5 milyon olan temassiz kredi karti sayis1 19,6 milyona,
12 milyon olan temassiz banka kart: sayisi ise 13 milyona ulasti. Ontimuzdeki
dénemde sektérimizin temassiz 6deme altyapisini yayginlastirarak, temassiz

6demeleri hayatin ayrilmaz bir parcas haline getirmeyi hedefliyoruz.

Ulkemiz ve sektériimuz adina basarilarla dolu, mutlu giinler dilerim.

Saygilarimla,

Dr. SONER CANKO
Genel Mudur



D- YONETIM KURULU TOPLANTILARINA
ILISKIN BILGILER

Yilin ilk Q¢ aylik doneminde 6 kez Yonetim Kurulu toplantis: yapilmistir.

flgili dénemde Yénetim Kurulu tarafindan toplam 10 adet karar alinmistir.

E- KOMITE FAALIYETLERINE
ILISKIN BILGILER

IC DENETIM VE RISK KOMITESI

iki tiyeden olusan I¢ Denetim ve Risk Komitesi'ne Yonetim Kurulu Uyesi
Mehmet Meri¢ Kaytanci baskanlik etmektedir. Komite'nin diger tyesi, Yonetim
Kurulu Uyesi Alpaslan Cakar'dir. Komite, Yonetim Kurulu adina BKM'nin i¢
sistemlerinin etkinligini ve yeterliligini gézetmekte; i¢ kontrol, risk yénetimi, i¢
denetim ve yasal uyum faaliyetlerinin etkinligini, yeterliligini ve uyumlulugunu

bagimsiz olarak degerlendirmektedir.

Yilin ilk Gi¢ aylik déneminde I¢ Denetim ve Risk Komitesi bir defa toplanarak iki

adet karar almstir.
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