BASIN BULTENI

3 adimda daha giivenli, daha huzurlu bir bayram tatili...

Bankalararasi Kart Merkezi (BKM) yaklasan bayram tatili
oncesinde kart kullanicilarinin hizli, kolay ve giivenli 6deme
yapmasini saglayacak "3 Adimda Daha Giivenli Bayramlar”

onerilerini yayinladi.

Basit giivenlik 6nlemiyle dolandiricilarin 6niine gegin

Sevdiklerimizle gorislip beraber tath anlari godalttiimiz ve huzurlu giinler gegirip soluk
alabildigimiz uzun bayram tatilleri ayni zamanda kartli 6demelerin en fazla yapildidi
dénemlerden bir tanesi. Bayramin tadini aileniz ve sevdiklerinizle gikarirken, basit birkag

adimla karth édeme islemlerinizi daha givenli kilmak mumkdn.

Bankalararasi Kart Merkezi (BKM), kartli 6deme islemlerinin yogunlastigi bayram tatili
6ncesinde POS kullanimi, ATM ve internette gerceklestirilen islemleri daha givenli kilmak

icin dikkat edilmesi gerekenleri 3 adimda siraladi:

1. POS kullaniminda
Kartinizi édeme yapmak igin verdiginizde POS cihazi disinda baska bir cihazdan
gecirilmediginden, 6deme yaptiktan sonra karti geri aldiginizdan ve kart numaranizin not

edilmediginden emin olun.

2. ATM’lerde
ATM’lerde islem yaparken tanimadiginiz kisilerden yardim almayin, islem yaptiginiz ATM’de
Ozel olarak yerlestirilmis bir cihazdan sliphe duyarsaniz derhal bankaniza haber verin.
Kartinizin, gekmek istediginiz paranizin ATM’de sikismasi durumunda kendi telefonunuzdan
derhal bankanizi arayin, kartinizi kapattirmadan ATM basindan ayrilmayin. Bu tip

durumlarda size yardimci olmak isteyen kisilere karsi dikkatli olun.



3. Internetten yaptiginiz aligverislerinizde
Alisveris yaparken bilinen ve giivenilir siteleri tercih edin. Islemlerinizi glincel anti-viriis
yazilimlan ile korunan, giivendidiniz cihazlar lzerinden gergeklestirin. Girmek istediginiz
sitenin adresini tarayiciniza kendiniz yazarak bu tarz baglantilarin iglerine gizlenmis zararh

yazilimlar 6nleyebilirsiniz.

SMS, e-posta, sosyal medya Uizerinden yonlendirildiginiz veya arama motorlar tzerinden
giris yaptiginiz web sitelerinin adreslerinin bankaniza ait oldugundan emin olun ve
sertifikalarini mutlaka kontrol edin. Bankalara aitmis goérintlisu verilen sitelere, banka
logosu ve adi kullanilsa bile kart ve kisisel bilgilerinizi isteyen e-postalara itibar etmeyin,

kart ve kisisel bilgilerinizi girmeyin.

Son olarak, sosyal paylasim sitelerini kullanip sizden glvenlik acisindan kritik bilgileri (kart
bilgisi, sifre, telefonunuza gelen Onay Kodu, Urettiginiz tek kullanimlk sifre vb) almayi
deneyen dolandiricilara dikkat edin. Internet ortaminda bir kisinin kendisini tanittig kisi
oldugundan emin olmak son derece zor oldugundan glvenliginiz acisindan énemli bilgileri

bu kisilerle kesinlikle paylasmayin.

SMS’le gelen sifrelerinizi, kart bilgilerinizi paylasmayin!

Telefonla arayip kendini polis, savci, bankaci veya sigortaci olarak tanitan veya “Tebrikler
odul kazandiniz!” diyerek sizden kisisel veya bankacilik bilgilerinizi isteyen kisilere karsi
go6zlerinizi dort agin. Ayrica, cep telefonunuza SMS ile gonderilen islem dogrulama sifreleri
ve kart sifrenizi en yakinlariniz ve banka personeli dahil olmak lzere hig kimse ile

paylasmayin.

Tatil dncesi sadece kigUk bir hatirlatma olan bu adimlan takip ederek en gulzel anilari

biriktirdigimiz bayramlari daha glivenli hale getirebilirsiniz. Keyifli ve mutlu bayramlar.
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BKM hakkinda

1990 yilinda kurulan Bankalararasi Kart Merkezi (BKM), halihazirda 28 banka ve iki banka disi lUyeye sahiptir.
Bankalarin operasyonlarini kolaylastirma ve operasyonel slireglerde verimliligi artirma odakli faaliyetler yUrtten
BKM, 6deme sistemleri ekosistemine glvenli ve hizli ¢géziimler reten teknoloji odakl bir kurumdur. “Nakitsiz

0demeler toplumu” hedefini sahiplenen bir kurum olarak 2012 yilinda Tirkiye'nin ilk dijital ctizdani BKM Express'i
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hizmete sunmustur. Turkiye'de nakitsiz 6demeler toplumu hedefi bilincinin artmasina yonelik birgok tanitim
projesine ve iletisim kampanyasina imza atan BKM, sundugu yenilikgi 6deme teknolojileri ve platformlariyla da
bu hedefe katki saglamaktadir. BKM, 2016 yilinda Turkiye'nin ilk yerli kartli 6deme semasi ve markasi TROY'u da

sektorin hizmetine sunmustur. Bilgi igin: www.bkm.com.tr



