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A. GENEL BILGILER

1. Bankalararasi Kart Merkezi A.S. Hakkinda Ozet Bilgi

Bankalararasi Kart Merkezi Anonim Sirketi kartli 6demeler sektdriinde ortak sorunlara ¢oziim
bulmak, Tirkiye’deki banka ve kredi kartlari kural ve standartlarini gelistirmek amaciyla
13 kamu ve 6zel Tiirk bankasinin ortakligi ile 20 Agustos 1990 tarihinde Anonim Sirket olarak
kurulmustur. 20 Agustos 1990 tarihinde tescil edilen kurulus karari 24 Agustos 1990 tarih ve
2595 sayili Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi’nde yayinlanmistir.

Sirket’in kayitli adresi Nispetiye Cad. Akmerkez E3 Blok Kat:3/5 Etiler istanbul’dur. Banka
kartlari ve kredi kartlarinin ¢ikarilmasina kullanimina takas ve mahsup islemlerine iliskin
usul ve esaslar diizenlemek suretiyle kartli 6demeler sektoriiniin etkin ¢alismasini saglamak
amaciyla hazirlanan Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu ile Sirket tarafindan yiiriitiilmekte
olan takas ve mahsup faaliyeti Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nun (“BDDK”)
iznine tabi faaliyetler arasinda sayilmistir.

BDDK 14 Subat 2008 tarih ve 2476 sayili karari ile Sirket’in Banka Kartlari ve Kredi Kartlari
Kanunu hiikimlerine intibak ettigini anilan Kanunun Gecici 1. maddesine istinaden uygun
gormustur.

Sirket tarafindan yiritiilmekte olan takas ve mahsup faaliyeti, ayni zamanda 27 Haziran 2013
tarihinde yiiriirliige giren 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun ile “6deme sistemi” isleticiligi
faaliyeti adi altinda T.C. Merkez Bankasi’nin iznine tabi bir faaliyet olarak diizenlenmistir.
6493 sayili Kanun’a iliskin alt diizenlemelerin yiiriirliige girmesinin ardindan 2014 yilinda T.C.
Merkez Bankasi’na faaliyet izni i¢in basvurulmus olup, T.C. Merkez Bankasi 12 Haziran 2015
tarih ve 10159/19758 sayili karari ile Sirket’e kartli 6deme islemlerinin takas ve mutabakatini
saglayan Yurtici Takas ve Hesaplasma adli 6deme sistemi icin faaliyet izni vermistir.

Son olarak, Sirket 5464 sayili Kanun ¢ergevesinde ulusal bir kartli sistem kurarak Tiirkiye’de
faaliyet gosteren banka ve diger finansal kuruluslarin, “Tiirkiye’nin Odeme Yontemi”
kelimelerinin kisaltmasi olan “TROY” markasi altinda kart ihrac¢ ve kabul etmelerini saglamak

lizere gerekli faaliyet izni hazirliklari ve diger calismalar baslatmistir.




2. Sermaye ve Ortaklik Yapisi

30 Eyliil 2015 tarihi itibariyla, Sirket’in sermayesi 14.000.000 TL (31 Aralik 2014-14.000.000 TL)
kiymetindedir. Bu sermaye, her biri 0,10 TL kiymetinde ve tamami nama yazili 140.000.000 adet
paya boliinmistir. Sermayenin tamami 6denmistir. Pay sahiplerinin dagilimi asagidaki gibidir:

30 Eyliil 2015 31Aralik 2014
(%) (%)

Tarihsel tutar Tarihsel tutar
T. Halk Bankasi A.S. 2.653.021 18,95 2.653.021 18,95
T.C. Ziraat Bankasi A.S 2.517.631 17,99 2.517.631 17,99
T. Garanti Bankasi A.S. 1.421.294 10,15 1.421.294 10,15
Akbank T.A.S. 1.397.775 9,98 1.397.775 9,98
T. Is Bankasi A.S. 1.397.775 9,98 1.397.775 9,98
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 1.397.775 9,98 1.397.775 9,98
T. Vakiflar Bankasi T.A.O. 1.357.483 9,70 1.357.483 9,70
Finansbank A.S. 1.292.523 9,23 1.292.523 9,23
ING Bank A.S. 306.219 2,19 306.219 2,19
Turk Ekonomi Bankasi A.S. 258.504 1,85 258.504 1,85

14.000.000 100,00 14.000.000 100,00

Hesap donemi icerisinde degisiklik yoktur. Sirket’in imtiyazli hisse senedi bulunmamaktadir.

3. insan Kaynagi

Ortak degerlerimiz ve etik prensiplerimiz ¢ercevesinde ¢alismayi ilke edinmis, lyelerimize
ve topluma miimkiin olan en tstiin hizmeti sunma gayretinde olan BKM kadrosu 30.09.2015
itibariyla 112 ¢alisandan olusmaktadir. Kadromuzun kadin ¢alisan orani %36, erkek ¢alisan
orani %64 olup, yas ortalamamiz 37’dir.

Ortak Degerlerimiz;

eDiirustlik

e(yelerimize ve topluma miimkiin olan en iistiin hizmeti sunma gayretinde olmak
eBirbirimize karsi saygl duygusunu, nezaket ve destek ortamini giiclendirmek ve yasatmak

Etik Prensiplerimiz;

eDiirlistlik eYasalara Saygi, Kurum Itibarini Koruma
oGizlilik eNezaket Kurallarina Uygun ve Adil Davranis
eYetkinlik eOrtak Degerler Ekseninde Ornek Olma

eTopluma Karsi Sorumluluk



4. Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri

Yalcin SEZEN Yonetim Kurulu Baskani
Serkan ULGEN Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Hasan UNAL Uye

Mehmet Meri¢ KAYTANCI Uye

Akbank T.A.S. (tiizel kisi temsilcisi: Arif Ozer ISFENDIYAROGLU) Uye

Mehmet SEZGIN Uye

Osman TANACAN Uye

Finansbank A.S. (tuizel kisi temsilcisi: Erkin AYDIN) Uye

5. ic Denetim ve Risk Komitesi Unvan

Mehmet Meri¢ KAYTANCI Baskan

Osman TANACAN Uye

6.Genel Miidiir ve Yardimcilari Grup

Dr. Soner CANKO Genel Middr

Celal CUNDOGLU
Cenk TEMIZ

Onur DEMIRTAS
Serkan YAZICIOGLU

Bilgi Teknolojileri
Strateji ve Bilgi Yonetimi
Destek Hizmetleri

Uye iliskileri, Uriin Yonetim
ve Kurumsal iletisim

7. ic Sistemler ve Uyum Unvan
Zafer DEMIRARSLAN Direktor
8. ic Denetim Unvan
Gorkem DEVRANI Miidiir

9. Risk Yonetimi ve i¢ Kontrol Unvan

Ferhat YAZGILI

Mudur




B. TURKIYE EKONOMISI VE KARTLI
ODEME SEKTORUNE GENEL BAKIS

Tiirkiye ekonomisi, 2015 yilinin ilk yarisinda %3,1 bilyiidii. Ote yandan, yilin ilk 9 ayi itibariyla
tiiketici fiyat endeksi bir 6nceki yilin ayni ayina goére %7,95 artti. Eyliil ayi sonu itibariyla Dolar
kuru 3,04, Euro kuru ise 3,42 olarak gerceklesmistir.

Bu makroekonomik ortamda kredi karti ile yapilan aligverisler yilin ilk 9 ayinda %14 artarak
360 Milyar TL olurken banka karti ile yapilan alisverisler %26 artarak 27 Milyar TL oldu. Nakit
cekimlerde ise banka karti ile nakit cekim tutarn %14 artarak 329 Milyar TL olurken, kredi karti
ile ¢ekilen nakit tutart %25 artarak 40 milyar TL oldu.

Kredi karti sayisi 58 milyon adet, banka karti sayisi ise 113 milyon adet oldu. POS sayisi
2,2 milyon, ATM sayisi ise 48 bin adet seviyesinde bulunuyor.

Mikro ddemeler icin kritik 5nem tasiyan temassiz kredi kartlarinin payi %24 seviyesinde
gerceklesirken temassiz ddeme kabul eden POS’larin orani da %8 olarak gerceklesti. internet
tizerinden kartli 6demelerin toplam igerisindeki payi da %10’a ulasti.

Nakitsiz 6demeler yolunda takip edilebilecek en 6nemli gostergelerden bir tanesi olan kartli

odemelerin toplam hanehalki harcamalari icerisindeki pay1 2015 yilinin ilk yarisinda %39
olarak gerceklesti. 2014 yilinda bu oran %38 diizeyinde bulunuyordu.

58 Milyon Adet POS Sayisi 2,2 Milyon Adet
%24 Temassiz POS Orani %8
113 Milyon Adet ATM Sayisi 48 Bin Adet
%6 Temassiz ATM Orani %15
Biiyiime Oranlari .
s Kredi Karti ‘ Banka Karti

Alisveris Tutar %14 %26

Kredi Karti Sayisi

Temassiz Orani

Banka Karti Sayisi

Temassiz Orani

islem Tutari :
(i?kgAy_M“yarTL) Kredi Karti ‘ Banka Karti

Alisveris Tutari

Nakit Cekim Tutari Nakit Cekim Tutari %25 %14

internetten Kartli Odemeler i Taksitli Odemeler 87
(Ilk 9 Ay-Milyar TL)

(Ilk 9 Ay-Milyar TL)

internetten Kartli Odemelerin Payi %10 Taksitli Odemelerin Orani %24




C. FINANSAL BILGILER VE

DEGERLENDIRMELER

1. Déneme iliskin Ozet Finansal Veriler

AKTIF KALEMLER

30 Eyliil 2015 | 31Aralik 2014

Nakit Ve Nakit Benzeri Degerler 12.925.815 10.978.395
Diger Donen Varliklar 13.443.030 12.717.275
Maddi Ve Maddi Olmayan Duran Varliklar 39.401.860 32.679.441
Diger Duran Varliklar 129.800 265.404
Aktif Toplami 65.900.505 56.640.515
Kisa Vadeli Yiikiimliilikler 16.012.902 17.314.498
Uzun Vadeli Yikimlilukler 14.578.902 13.552.141
Odenmis Sermaye 14.000.000 14.000.000
Diger Ozkaynaklar 21.308.701 11.773.876
Pasif Toplami 65.900.505 56.640.515
Hizmet Gelirleri 66.685.405 52.267.225
Hizmet Uretim Maliyetleri -37.623.106 -27.676.755
Briit Hizmet Kari 29.062.299 24.590.470
Genel Yonetim Giderleri -16.808.657 -14.130.198
Faaliyet Kari 12.253.642 10.460.272
Finansal Gelirler 775.863 639.103
Finansman Giderleri -1.057.283 -1.007.012
Diger Gelirler 275.959 35.631
Diger Giderler -212.299 -250.535
VERGI ONCESI KAR 12.035.882 9.877.459
Cari Vergi Gideri -1.956.820 -2.009.826
Ertelenmis Vergi (Gideri) / Geliri -474.100 14.421
NET DONEM KARI 9.604.962 7.882.054
Briit Kar Marji 44% 47%
Net Kar Marji 14% 15%
Faaliyet Giderleri/Faaliyet Gelirleri 82% 80%
T g it 201 | 31 vk 201 |
Ozkaynak Karlilig 27% 14%
Aktif Karliligi 15% 6%
Bor¢lar/Ozkaynak 87% 120%




2. Yonetim Kurulu Baskani’nin Déneme iliskin Degerlendirmeleri

Turkiye kartli 6deme sektori yilin Giglinci ceyreginde Avrupa bdélgesindeki lider konumunu
siirdiirmeyi devam ettirmistir. Eyliil ayi sonu itibari ile 58 milyon adedi kredi karti, 113 milyon
adedi banka karti olmak tizere, toplam kart sayisi 171 milyon adede ulasmistir. 2015 yilinin
geride birakilan dokuz aylik déneminde kredi kartlari ile yapilan alisverislerde, hem reel
(%6) hem de nominal (%14) biiyime orani 2014 yilinin ayni dénemine kiyasla daha yiiksek
gercekleserek, yilin ilk dokuz ayinda toplam kredi karti aligveris tutari 360 milyar TL, nakit
avans tutar 40 milyar TL olarak gerceklesmistir. Ayni donemde banka kartlari ile yapilan
alisveris tutarn 27 milyar TL’dir.

Agustos 2015’de kurulusunun 25.yilini kutlayan BKM, yilin 3.¢ceyregini, “Tiirkiye’nin Odeme
Yontemi” TROY markasinin tanitimini yaparak kapatti. 1 Nisan 2016 tarihinden itibaren banka
ve kredi kartlarinin izerinde yer almaya baslamasi hedeflenen TROY’la birlikte, basta Almanya,
Fransa, italya, Cin ve Brezilya olmak lizere yurtdisindaki drneklerinde oldugu gibi, Tiirkiye’de
de birulusal 8deme yontemi kullanilabilecektir. Son 12 aylik verilere gore kartlarin %91’inin
yurtici islemlerde kullanildigi dikkate alindiginda, Tiirkiye’nin kendi 8deme yontemini hayata
gecirmesinin ne kadar onemli bir adim oldugu daha net anlasilacaktir.

BKM, ddemeleri kolaylastiran giivenli ¢coziimler ile Tiirkiye’ye deger katan misyonu ¢ercevesinde,
odeme islemlerinin nakit kullanilmaksizin gerceklestirilmesi icin gerekli altyapi calismalarini
onimizdeki donemlerde de siirdiirmeye devam edecektir.

Saygilarimla,
Yal¢in Sezen

Yonetim Kurulu Baskani




3. Genel Miidiir'iin Déneme iliskin Degerlendirmeleri

BKM yilin lgilincii ¢eyregini, %40’1 donen varliklar, %60’1 duran varliklar olmak iizere,
65,9 milyon TL’lik toplam varlik biyukliugi ile kapatmistir. Hizmet gelirleri, bir dnceki yilin
ayni donemine gore %28 artarak, 66,7 milyon TL seviyesinde gerceklesirken, dokuz aylik
net karimiz 9,6 milyon TL’dir.

Bu yilin Haziran ayinda 6deme sistemi isleticiligi faaliyet izni verilen sirketimizin sistemleri
tizerinden yilin dokuz aylik doneminde 1,19 milyar adet takas islemiyle 173 milyar TL’lik takas
islem hacmi gerceklestirilmistir. S6z konusu takas islem hacmi, ayni donemde kartlarla
gerceklesen alisveris tutarinin %48,1’ini olusturmaktadir. Uygulama siireklilik ortalamasi
%99,99 olarak gerceklesen BKM Yonlendirme Sistemi tizerinden dokuz aylik dénemde gegen
islem adedi 1,96 milyar adetle, gecen senenin ayni dénemine gore %7,1 oraninda artmistir.

Diinyada, yiikselen mobil trendiyle dogru orantili olarak, elektronik ticaret icinde mobil
ticaretin payi giderek artmaktadir. Ulkemizde 2015 yili dokuz aylik verileri incelendiginde,
internetten kartli 6demelerin tutarinin, bir 6nceki yilin ayni dénemine goére %31 oraninda
artarak, 41 milyar TL diizeyine ulastigi goriilmektedir. Kartli 6demeleriginde internet izerinden
yapilan édemelerin payi ise %10,7 diizeyindedir.

Tirkiye’nin ilk ve tek ulusal 6deme yontemi icin geri sayimi baslattigimiz iglincii ¢eyrekte,
Tirkiye’nin ilk dijital ctizdani BKM Express 1 milyon liyeye ulasirken, Total akaryakit istasyonlariyla
BKM’nin yaptigl anlasma sonucunda hayata gecirilen ylizylize mobil 6deme uygulamasi
BKM Express’e “Mobile Innovations Awards”ta “Best Wallet Innovation” kategorisinde 6diil
kazanmasi bizleri ayrica gururlandirdi.

Nakitsiz 6demelerde gelecegin deneyimini yasatmak olan vizyonumuz dogrultusunda yeni
projelerimizi hayata gecirmek icin artan bir cabayla ¢alismalarimizi siirdiirmeyi hedefliyoruz.

Saygilarimla,

Soner Canko
Genel Mudiir




D. YGNETIM KURULU TOPLANTILARINA
iLiSKIN BILGILER

Yilin ilk dokuz aylik désneminde 10 kez Yénetim Kurulu toplantisi yapilmistir. ilgili donemde
Yonetim Kurulu tarafindan, toplam 13 adet karar alinmistir.

E. KOMITE FAALIYETLERINE ILISKIN
BILGILER

ic Denetim ve Risk Komitesi

2 liyeden olusan i¢ Denetim ve Risk Komitesi’ne Yonetim Kurulu Uyesi Mehmet Meri¢ Kaytanci
baskanlik etmektedir. Komite’nin diger tiyesi, Yonetim Kurulu Uyesi Osman Tanacan’dir.
Komite, Yonetim Kurulu adina BKM’nin i¢ sistemlerinin etkinligini ve yeterliligini gozetmekte;
i¢c kontrol, risk yonetimi, i¢ denetim ve yasal uyum faaliyetlerinin etkinligini, yeterliligini ve
uyumlulugunu bagimsiz olarak degerlendirmektedir.

Yilin ilk dokuz aylik déneminde i¢ Denetim ve Risk Komitesi 3 defa toplanarak 24 adet karar

almistir.
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