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BOLUM 01

YONETIM KURULU BASKANI’NIN
DONEME iLISKIN SEKTOR DEGERLENDIRMELERI

2022 yili, miiessesemizin 30 yili
asan tarihinde, BKM’nin stratejik
olarak yeniden konumlandirildigi

MEHMET ZA,HID onemli bir sene olarak kayda
SAMANCIOGLU gecmistir. Dijital gelecege hazir olma
;?(n,;tim Kurulu Bagkani vizyonu etrafinda, ana hissedarimiz

olan Merkez Bankasinin verdigi
sinerjiyle, bu donemde, iilkemiz i¢in
stratejik altyapilar devreye alinarak
tiyelerimizin hizmetine sunulmustur.
Karth 6demeler alaninda sunulan
hizmetler giiclenerek devam ederken
saglam temeller tizerinde yiikselen
inovatif kapasitemiz sayesinde,
finansal sistemin gelecegine sekil
verecek acik bankacilik altyapilari
BKM miihendisleri tarafindan
gelistirilerek devreye alinmistir.
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Saygideger Ortaklarimiz,

Finansal sistemin dijital gelecege tiim boyutlari ile hazir olmasi
sadece 6demeler alanindaki gelisimin konusu degil, ayni zamanda
ekonomik kalkinma ve toplumsal refah agisindan da biliyiik 6nem
arz eden bir konudur.

BKM nezdinde gelistirdigimiz altyapr ve sistemler sayesinde,
odemeler ekosistemi verimliligi artarak glivenli bir sekilde
biylimesini siirdiiriirken devreye aldigimiz “TR Karekod”, “GECIT”
ve “SIPER” gibi yeni altyapilarla ekosisteme, yarina hazir, reka-
betci gelisim katmanlari sunulmaktadir. BKM’nin sundugu tiim bu
hizmetler, hepimizin farkl sekillerde hayatini kolaylastirirken
dijital gelecegin imkanlarindan giivenli bir sekilde yararlanmamizi
saglamaktadir.

27’si banka, 11’i 6deme kurulusu olmak lzere 38 lyesi ile “Turki-
ye’'nin Odeme Yéntemi” TROY; BKM’nin teknolojisini gelistirdigi,
altyapisini tasarlayip sundugu ve Turkiye’'nin her yerinde gegerli,
karth 6deme sistemimizdir. 2022 yili, tiim paydaslarimizla birlikte
ortaya koydugumuz TROY’un yayginlasma stratejisi agisindan
glcli adimlarin atildigr 6nemli bir sene olmustur. 2023 yilinin,
TROQY igin hedeflerimiz dogrultusunda, lyelerimizin destegi ile
onemli mesafelerin alindigi bir sene olmasi planlanmistir.

BKM’nin 2022 hesap yilina ait faaliyetlerini, mali tablolarini ve denetgi
raporunu gorislerinize sunar, 2023 yilinin tlkemiz ve kurumumuz
adina basarilar getirmesini dilerim.

Saygilarimla.
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GENEL MUDUR’UN DONEME iLiSKIN
SIRKET DEGERLENDIRMELERI

2022 yili, BKM olarak
odemeler ekosisteminin

BARAN AYTAS biliyiimesine, gelismesine ve
Genel Midiir glivenligine katki saglayacak
BKM yeni iiriin ve hizmetleri

devreye aldigimiz ¢cok verimli
bir yil oldu. Ayrica tilkemizin
milli kart semasi TROY ve
ulusal karekod standartimiz
TR Karekod’un tiim
vatandaslarimiz tarafindan
kullanilabilir hale gelmesini
saglamak icin degerli
liyelerimizle beraber 6nemli
adimlar attik.
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Saygideger Ortaklarimiz,

BKM olarak, ddemeler ekosisteminin glivenli ve verimli bir sekilde biiylimesini saglamak lizere gelistirmig
oldugumuz altyapi ve sistemler, her yil oldugu gibi bu yil da en yliksek hizmet kalitesiyle liyelerimize sunulmustur.
Mevcut Urlin ve hizmetlerimize ilaveten, devreye aldigimiz “TR Karekod”, “Gegit” ve “Siper” gibi yeni altyapilarla,
birlikte galisabilirligi yliksek, rekabetgi bir ekosistemin gelisiminin desteklenmesi hedeflenmistir.

BKM’nin beseri sermayesiyle gelistirmis oldugumuz yerli ve milli kart semamiz TRQOY, gevrimici 6deme dogrulama
sistemlerimiz GO ve 3D-Secure , Kamu Odeme Gegidi, TR Karekod Yonlendirme Sistemi, Kolay Adresleme, Acik
Bankacilik Gegidi (GECIT), glivenlik katman servisi SIPER’in yani sira, uzun yillardir ydnettigimiz Yurtici Takas ve
Hesaplagma (YTH) Sistemi ve Yonlendirme Hizmetlerimiz ile lilkemiz icin deger tiretmeye, 6demelerin dijitallesmesi
ve kayit disiligin azalmasina yardimci olarak lilke ekonomimize katki sunmaya gayret edecegiz.

Karth 6demeler, lilkemizin sahip oldugu gliclii finansal altyapi sayesinde 2022 yilinda da biiylimesini stirdtirmustdir.
Toplam kartl 6deme tutarinda, gectigimiz yila gore ylizde 117 oraninda biiylime yasanirken kredi karti ile yapilan
odemelerde yiizde 110, banka karti ile yapilan 6demelerde ylizde 146, 6n 6demeli kartlar ile yapilan 6demelerde
ise ylizde 149 oraninda artis olmustur ve 2022'de karth 6deme tutari 3,7 trilyon TL'ye ulagmigtir. BKM yonlendirme
sistemi lzerinden glinliik ortalama 20 milyon adet, en yogun islem yapilan glinde 38,7 milyon, en yogun saatte
ise 3,4 milyon adet kartlh islem gerceklesmistir. 2022 yilinda gergeklesen toplam 3,7 trilyon TL'lik kartl ddemenin
dagilimina bakildiginda ise; ylizde 66’s1 olan 2,4 trilyon TL’sinin magaza iginde, ylizde 34’l olan 1,3 trilyon TL'sinin
ise internetten yapilan aligverislerde harcandigl gorilmektedir. Magaza igerisinde gergeklesen her 3 karth
odemenin 2’sinde temassiz ddeme tercih edilmistir. TR Karekod’un da devreye alinmasi ile birlikte, mobil temassiz
odemelerin yayginlagsmasinin éni agilmistir.

E-ticaret islemlerinin kartl islemler icindeki payi artmis ve her 4 TLlik kartl 6demenin 1 TLsi internetten
gerceklesmistir. En fazla internetten 6demenin yapildigi 11 Kasim'da, 4,6 milyondan fazla 6édeme islemi BKM’nin
3D Secure ve GO-Giivenli Ode sistemleri ile dogrulanmistir.

Tamami kendi 6zkaynaklanmizla inovasyon Merkezi’mizde gelistirilen, Tiirkiye’nin her yerinde gegerli yerli ve milli
o6deme sistemimiz TROY’un 2022 sonu itibariyla 27’si banka, 11’i elektronik para kurulusu olmak (izere 38 Uyesi
bulunmaktadir. TROY kart adedi 12,7 milyonu gegmis olup toplam iglem adedinde 243 milyona, igslem hacminde
ise 79 milyar TL'ye ulasiimistir. TROY kartin, Glkemizde yayginli§ini artirmak igin 2023 yilinda da lyelerimizin de
destegini alarak galismalarimiz devam edecektir.

Tim ATM’lerden cep telefonu ile para ¢ekip POS’lardan 6deme yapilmasini saglayan ulusal karekod standartimiz
TR Karekod’un yayginlagsmasi 2022 yili iginde hiz kazanmistir. BKM’nin kendi kaynaklari ile gelistirilen ve kullanima
sunulan Karekod Yonlendirme Sistemi tizerinden yapilan aylik TR Karekod ile nakit gekim iglem adedi 1,3 milyonu
asmistir. POS cihazlarindan yapilan TR Karekod ile 6deme islemlerinin adedi ise 1 milyona ulagmistir.

IBAN numaralari yaninda, telefon numarasi, kimlik numarasi veya e-posta adresi ile kolay ve hizl bir sekilde FAST
odemesi yapilabilmesine olanak saglayan Kolay Adresleme Sistemi ile 2022 sonu itibariyla 26 milyon aktif kolay
adres sayisina ve 19,3 milyon adet tekil miisteriye ulasiimistir.

Ortak Odeme Hizmetleri Veri Paylasim Servisleri olarak konumlandirilan yenilikgi GECIT altyapisi sayesinde,
finansal hizmet kullanicilar, yetkili 6deme hizmeti saglayicilar lizerinden farkli hesap hizmeti saglayicilari
nezdindeki hesaplarini, tek bir erisim noktasindan yonetebilmekte ve 6deme emri baglatabilmektedirler.

Para transferlerinde, dolandiricilik basta olmak Uzere yasadisi kullanimlarin tespitlerinde ¢ok hizli bilgi ve belge
aktarimi saglayan Giivenlik Katmanlama Servisi “SIPER”, liyelerimizin kullanimina sunulmustur. Gelistirilecek olan
Yapay Zeka ve Makine Ogrenmesi algoritmalari ile birlikte Siper’in yetkinliklerinin artinlmasi hedeflenmektedir.

2,3 milyon kullanicisi bulunan BKM Express, 2022 yilinda, dijital ve mobil ddemelerde, kullanicilarina kolaylik
saglamaya devam etmistir. Y1l sonu itibariyla 120 binden fazla is yerinde, BKM Express ile alisveris yapilabilmektedir.

Dijital 6demelerin yayginlasarak kayit disi ekonominin kayit altina alinmasi ve finansal kapsayiciligin artirilarak tilke
ekonomisine katki saglamasi amaciyla milli ve beseri kaynaklarimizla gelistirip sundugumuz triin ve hizmetlerimizi
gelistirmeye, bugiine kadar oldugu gibi bundan sonra da olanca giiclimiizle devam edecegiz. Yanimizda olan
Uyelerimize, ortaklarimiza, kullanicilarimiza, is ortaklarimiza, galisma arkadasglarimiza ve tim paydaslarimiza
tesekkir eder, 2023’lin basarilarla dolu gegmesini dilerim.

Saygilarimla.
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MEHMET ZAHID SAMANCIOGLU*
Yonetim Kurulu Bagkani

\ U

SERKAN ULGEN MEHMET SERIF UYGUN
Yonetim Kurulu Bagkan Vekili Uye Uye

GOKHAN MENDI FERKAN MERDAN BARAN AYTAS™
Uye Uye Uye

(*) 04/02/2022 tarih ve 07 Sayili Yonetim Kurulu Karari ile Yonetim Kurulu Bagkanlig'na Mehmet Zahid Samancioglu segilmistir.

() Yénetim Kurulu’nun 09/05/2022 tarih ve 15 Sayili Yonetim Kurulu Karari ile Yénetim Kurulu Uyelerinden ilker Durusoy’un
emeklilik nedeniyle gérevden ayrilmasi {izerine bogalan Yénetim Kurulu Uyeligine Baran Aytas atanmigtir.







Genel
Bilgiler
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BKM A.S. HAKKINDA

1990 yilinda, 13 kamu ve 6zel Turk bankasinin ortakligiyla kurulan
ve 2020 yili itibarnyla Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin ana
hissedar oldugu BKM’nin faaliyetleri, 6deme sistemleri igerisinde,
nakit kullanimi gerekmeksizin her tirli 6demeyi veya para transfe-
rini saglayan veya destekleyen sistem, platform ve altyapilari olusg-
turmak, igletmek ve gelistirmektir.

Verimli operasyonlari ve yliksek islem hacmi ile diinyada alaninda
ornek gosterilen BKM, glc¢li teknik donanimi, altyapisi ve insan
kaynaklariyla lyelerine, perakende sektdrline, kamuya ve bireylere
odeme sistemleri konusunda en iyi hizmeti sunmak Ulzere ¢alisma-
larina devam etmektedir.

a) Raporun ilgili oldugu hesap donemi:
31.12.2022 tarihinde sona eren hesap dénemi

b) Sirketin ticaret unvani, ticaret sicili numarasi, merkez ve var-
sa subelerine iligkin iletisim bilgileri ile varsa internet sitesinin
adresi:

Ticaret Unvani:
Bankalararasi Kart Merkezi A.S.

Ticaret Sicil Numarasi:
267660-215242

Iletisim Bilgileri:
Adres: Nispetiye Cad. Akmerkez

E3 Blok Kat: 2-3-4
Etiler/istanbul

internet Sitesinin Adresi:
http://www.bkm.com.tr

Telefon: 0 212 350 79 00
Faks: 0 212 350 79 00

E-mail: bkm@bkm.com.tr



2022 FAALIYET RAPORU

c) Hesap donemi igerisinde, ana s6zlesmede yapilan degisiklik-
ler ve nedenleri:

2022 yili iginde herhangi bir ana s6zlesme degisikligi olmamigtir.

¢) Sirketin sermaye ve ortaklik yapilari ile bunlara iligkin hesap
donemi icerisindeki degisiklikler:

2022 yili icinde, herhangi bir sermaye ve ortaklik degisikligi olma-
mistir. Sirketin 31 Aralik 2022 tarihinde sermayesi 177.492.990 TL
kiymetindedir. Bu sermaye, her biri 0,10 TL kiymetinde ve tamami
nama yazili 1.774.929.900 adet paya bélinmustir. Pay sahiplerinin
dagilimi agsagidaki gibidir;

d) Varsa imtiyazh paylara ve paylarin oy haklarina iligskin acik-

lamalar. (Yoktur)

TURKIYE CUMHURIYET MERKEZ BANKASI A.S.

T. HALK BANKASI A.S.
T.C. ZIRAAT BANKASI A S.

T. GARANTI BANKASI A.S.
AKBANK T.A.S.

T. IS BANKASI A.S.

YAPI VE KREDI BANKASI A.S.
T. VAKIFLAR BANKASI T.A.O.
QNB FINANSBANK A.S.

ING BANK A.S.

TURK EKONOMI BANKASI A.S.

TOPLAM

31 Aralik 2022
TARIHSEL TUTAR

90.543.079,00
16.477.138,56
15.636.267,71
8.827.241,91
8.681.170,41
8.681.170,41
8.681.170,41
8.430.932,92
8.027.485,33
1.901.838,01
1.605.495,33

177.492.990,00

(%)

51,01
9,28
8,81
4,98
4,89
4,89
4,89
4,75
4,52
1,07
0,91

100,00 %
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e) Yonetim kurulu baskan ve iiyeleri, denetciler, denetim komi-
tesi liyeleri, genel miidiir ve yardimcilari ile i¢ sistemler kap-
samindaki birimlerin yoneticilerinin ad ve soyadlari, gorev sii-
releri, sorumlu olduklari alanlar, 6grenim durumlari, mesleki
deneyimleri ve personel sayisi ile ilgili bilgiler.

(S6z konusu bilgilerin yer aldigi tablo yan sayfadadir.)

f) Varsa sirket genel kurulunca verilen izin gercevesinde, yéne-
tim organi iiyelerinin sirketle kendisi veya baskasi adina yaptigi
islemler ile rekabet yasagi kapsamindaki faaliyetleri hakkinda
bilgiler. (Yoktur)

g) Yonetim kurulu ve denetim komitesi ile diger komite iiyele-
rinin hesap donemi icinde yapilan ilgili toplantilara katilimlan
hakkinda bilgiler.

Esas s6zlesmede belirlendigi gibi, 2022 yilinda, Yonetim Kurulu ay-
ik giindemli 19 adet toplanti gerceklestirmistir. ic denetim ve risk
romitesi, 2022 yili iginde, komite Uyelerinin tamaminin katilimiyla
4 kez toplanarak i¢ denetim, risk yonetimi ve i¢ kontrol faaliyetleri-
nin etkinligini ve yeterliligini degerlendirmistir.



YONETIM KURULU

BASKAN VE UYELERI
MEHMET ZAHID SAMANCIOGLU
SERKAN ULGEN

Dr. DOGAN BASAR

MEHMET SERIF UYGUN
GOKHAN MENDI

FERKAN MERDAN

BARAN AYTAS

iC DENETIM VE RiSK KOMITESI

MEHMET SERIF UYGUN

FERKAN MERDAN

GENEL MUDUR VE
GENEL MUDUR YARDIMCILARI

BARAN AYTAS
BARAN AYTAS

BORA KOG

MEHMET BULENT MUSLU

iC SISTEMLER

GORKEM DEVRANI

(*) Yonetim Kurulu'nda yer alan gergek kisilerin girketimizin sermayesinde herhangi bir payi bulunmamaktadir.
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UNVAN

Yonetim Kurulu Baskani
Yonetim Kurulu Bagkan Vekili
Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

UNVAN

Baskan

Uye

UNVAN

Genel Mudir
(Vekaleten) Destek Hizmetleri

Genel Mudir Yardimcisi

Bilisim Teknolojileri

Genel Muddr Yardimcisi

UNVAN

Direktor

GOREV
BASLANGIC TARIHI
Subat 2022

Nisan 2020

Haziran 2021

Nisan 2020

Nisan 2020

Nisan 2020

Mayis 2022

GOREV
BASLANGIC TARIHI
Subat 2022

Nisan 2020

GOREV
BASLANGIC TARIHI
Subat 2022

Subat 2022

Subat 2022

Ekim 2021

GOREV
BASLANGIC TARIHi

Nisan 2013

() Yénetim Kurulu’nun 09/05/2022 tarih ve 15 Sayili Yonetim Kurulu Karari ile Yénetim Kurulu Uyelerinden ilker Durusoy’un

emeklilik nedeniyle gérevden ayrilmasi {izerine bogalan Yénetim Kurulu Uyeligine Baran Aytas atanmigtir.
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YONETIM KURULU RAPORU

Sayin Ortaklarimiz,
BKM icin 2022 yili basarili bir yil olmustur.

Turkiye’de perakende 6demeler alaninda gergceklesen kartli iglemlerle ilgili finansal ku-
ruluglar arasi takas ve mutabakat faaliyeti gibi dnemli gorevleri yerine getirmekte olan
BKM, tlkemiz agisindan kritik bir 6deme sistemi olarak degerlendirilmektedir.

Bu degerlendirme dogrultusunda, BKM’nin ilgili ulusal diizenlemeler ile uluslararasi
standartlara uyum konusunda azami ¢caba gosterdigi, bu diizenlemelere biiylik oranda
uyumlu oldugu, BKM’nin faaliyetlerini sorunsuz ve etkin bir sekilde slirdiirdiigl, insan
kaynaginin etkin ve yeterli oldugu, teknik olarak riskleri asgari diizeye indirmek lzere
gerekli 6nlemleri aldigi, sistem igleticiligine iliskin operasyonel risklerini iyi yonettigi,
etkin galigan bir is slirekliligi yénetim sistemi ve bilgi glivenligi yonetim sistemine sahip

oldugu gorilmustur.

is siirekliligi ve bilgi giivenligi 6ncelikli olmak lizere, mevcut hizmetlerin gelistirilmesi,
yeni hizmetlerin saglanmasi amaciyla basta insan kaynagi olmak lizere, yapilan yati-
rimlar strdirdlmistir. 2022 yilinda, toplam 70,9 milyon TL tutarinda maddi ve maddi
olmayan yatirim gergeklestirilmistir.

2022, genisleyen faaliyet alanlariyla birlikte, bir 6nceki yil ile karsilastirildiginda mev-
cut hizmetlerimizde de reel anlamda artiglarin gerceklestigi bir yil olmustur. 2022 yi-
linda, Yurti¢ci Takas ve Hesaplagma Sistemi’nden, parasal karsihig 1,68 trilyon TL olan,
toplamda 7,31 milyar adet islem gegmis, 2021 yilina gore islem adedinde ylizde 44 ve
islem tutarinda ylizde 115 oraninda artig gortilmustir.

Faaliyetlerini dnemli 6lglide 6zkaynaklariyla finanse etmekte olan BKM’nin, 2022 yili
faaliyet doneminde hizmet gelirleri bir dnceki yila gére ylizde 91 artarak 577,2 milyon se-
viyesine ulagmis, 6zkaynak karliligi yliizde 60 seviyesinde gerceklesmistir. S6z konusu
kaynaklarla, 6demeler diinyasinin ihtiyaci olan standartlarin saglanmasi ve sektériiniin
verimli galisarak bilylimesine yonelik gabalarimiz devam edecektir.

2022 yili raporumuzu ve bagimsiz denetimden gegmis finansal tablolarimizi goris ve

onayiniza iletir, BKM’ye olan desteginizden dolayi tesekkiirlerimizi sunariz.

Yonetim Kurulu



2022 FAALIYET RAPORU

FAALIYET ALANLARI

Kredi karti ve banka karti uygulamasi iginde bulunan finansal kuruluglar arasinda uygulanacak

prosediirleri gelistirmek, standardizasyonu saglamaya yénelik calismalar yaparak kararlar almak,

Tirkiye genelinde uygulamalar ile yurt i¢i kurallari olusturmak, kartl sistem kurmak ve isletmek,

ilgili finansal kuruluglar arasindaki takas ve hesaplagmayi yiriitmek, yurt disi kurulus ve komis-

yonlarla iligkiler kurmak ve gerektiginde Uyelerini bu kuruluslarda temsil etmek, halen her lye

tarafindan devam ettirilen islemleri daha gilivenli, siiratli ve daha az maliyetli tek bir merkezden

yurtutmek, BKM’nin ana faaliyetleri arasindadir.

ORTAKLAR

- Turkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi A.S.

+ Akbank TA.S.

- ING Bank A.S.

- QNB Finansbank A.S.

- T.C. Ziraat Bankasi A.S.

- T. Garanti Bankasi A.S.

- T. Halk Bankasi A.S.

- Turk Ekonomi Bankasi A.S.

- Tiirkiye Is Bankasi A.S.
- T. Vakiflar Bankasi T.A.O.
- Yapi ve Kredi Bankasi A.S.

BANKA / KURULUS
STATUSUNDEKI UYELER

- Akbank T.A.S.

« Aktif Yatinm Bankasi A.S.

- Albaraka Turk Katilim Bankasi A.S.

- Alternatifbank A.S.

+ Anadolubank A.S.

- Arap Tiirk Bankasi A.S.

- Birlesik Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S.
- Burgan Bank A.S.

- Citibank A.S.

- Denizbank A.S.

+ Fibabanka A.S.

- Golden Global Yatirim Bankasi A.S.

- HSBC Bank A.S.

- ICBC Turkey Bank A.S.

- ING Bank A.S.

- Ininal Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.
- lyzi Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S

- Kuveyt Tirk Katilim Bankasi A.S.

« Lydians Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.

+ Odea Bank A.S.
- Ozan Elektronik Para A.S.

« Paladyum Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.

« Papara Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.
- Posta ve Telgraf Teskilati A.S.

- QNB Finansbank A.S.

- Sipay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.
- Sekerbank T.A.S.

- T. Garanti Bankasi A.S.

- T. Halk Bankasi A.S.

- T. Vakiflar Bankasi T.A.O.

- T.C. Ziraat Bankasi A.S.

+ TT Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.

- TURK Elektronik Para A.S.

- Turkcell Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.

« Turkish Bank A.S.

« Turkland Bank A.S.

- Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.

- Tuirkiye Emlak Katilim Bankasi A.S.
- Turkiye Finans Katilim Bankasi A.S.
- Tiirkiye Is Bankasi A.S.

+ Vakif Katim Bankasi A.S.

- Yapi ve Kredi Bankasi A.S.

- Ziraat Katim Bankasi A.S.

HIZMET SAGLAYICI KURULUS
STATUSUNDEKI UYELER

- Bilesim Alternatif Dagitim Kanallari
ve Odeme Sistemleri A.S.

- CIB Finansal Danigsmanlik
Hizmetleri A.S.

+ Dgpays Bilisim Hizmetleri A.S.

- Garanti Odeme Sistemleri A.S.

- KARBIL Yazilim ve
Bilisim Teknolojileri Tic. A.S.

- Paycore Odeme Hizmetleri Takas
ve Mutabakat Sistemleri A.S.

+ Turk Finansal Teknoloji A.S.

Aralik 2022 tarihi itibariyla
gecerli olan Uye listesidir.
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ORGANIZASYON

Bilgi Teknolojileri

Bilgi Teknolojileri Grubu ydnetiminde, “Bilgi Guivenligi, BT Uyum ve Hizmet Yonetimi”,
“Kurumsal BT Mimari ve Uygulama Geligtirme” ve “Altyapi ve Operasyon” fonksiyonlari
yonetilmektedir.

“Bilgi Givenligi, BT Uyum ve Hizmet Yonetimi” fonksiyonu, bilgi teknolojileri gilivenlik
stratejilerinin, standartlarinin ve mimarisinin olusturulmasi, takibi ve giincellenmesi,
sirket genelinde anlasilmasi ve uyulmasi, bilgi giivenliginin tahsisi i¢in kullanilan ¢o-
zlimlerin yonetilmesi ve altyapisinin giincel tutulmasi, mevcut sertifikasyonlarin de-
vamlihginin saglanmasi ve yeni sertifikasyonlarin teminine yonelik siireglerin koordine
edilmesini igerir. Bilgi teknolojileri is surekliligi stratejilerinin olusturulmasi, planlan-
masi, tatbikatlar yapilmasi suretiyle siirekli iyilestiriimesini hedefler. Hizmet yonetimi
ile verilen servislerin aylik hizmet sireklili§inin raporlanmasi, kesinti analizi ve bilgilen-

dirmesi, degisiklik ve problem yénetimi siireglerinin siirdlriilmesini hedefler.

Kurumsal BT mimari ve uygulama gelistirme fonksiyonu, kurumsal faaliyetlere deger
katacak standartlara ulagsabilmek icin yazilim mimari standartlarinin ve yol haritala-
rinin gelistirilmesini, kurumsal stratejilerin ve degisikliklerin is uygulamalari Gzerinde
yaratacag| stratejik etkilerinin ve firsatlarinin belirlenmesini, kurumun Ar-Ge fonksi-
yonlarinin yiritiilmesini ve takibini, yazilim ve operasyon arasi etkili iletisimi tesvik
eden, ugtan uca yazilim gelistirme siireclerini devamli ve entegre sekilde otomatik-
lestiren DevOps donisliminin gerceklestiriimesi ve test otomasyonun yapilmasini,
BKM lizerinden dis diinyaya glivenli bir sekilde API’lerin agilmasini saglayan API gegidi
altyapisinin saglanmasini, liyelerimize ve resmi kurumlara gesitli raporlarin Uiretilmesi
icin gerekli veri ambarinin gelistirilmesini, giincel tutulmasini ve veri ambari tGizerinden
cesitli analitik goziimler saglayan is zekasi uygulamalari gelistirilmesini hedefler.

Altyapi ve operasyon fonksiyonu, BKM biinyesindeki tiim donanim, yazilim, veritabani
iletisim altyapisi, gevre ve destek birimleri ve uluslararasi sistemlerin (VISA, Master-
Card, AMEX, Diners, Discover, Union Pay, JCB) yerel ve uluslararasi standartlara uygun
bir bigimde, siirekli ve glivenli olarak 7/24 igletiminin saglanmasini igerir.

Grup bu kapsamda, bilgi teknolojileri stratejilerinin ve planlarinin belirlenmesi ve uy-
gulanmasi, kaynaklarinin etkin bir sekilde kullaniminin saglanmasi, risklerinin yonetil-
mesi, hizmetlerinin sirekliliginin, kalitesinin ve glivenliginin saglanmasi kapsaminda,
yapilmasi gereken iglerin timini planlamak, ylriitmek, kontrol ve koordine etmekten

sorumludur.
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Destek Hizmetleri

Hukuk Hizmetleri ve Uyum, Satin Alma ve insan Kaynaklari, Mali
isler ve Operasyon fonksiyonlarini kapsayan Destek Hizmetleri
Grubu, lyelere ve kart hamilleri ile is yerlerine yonelik sunulan
BKM hizmetleriyle ilgili takas, net hesaplagsma operasyonu, ¢ag-
ri merkezi yonetimi gibi operasyonel siireglerin yonetilmesinden
sorumludur. Destek Hizmetleri Grubu, BKM hizmetlerine yone-
lik operasyonel sorumluluklarinin yani sira, sirket blinyesinde;
ise alim, performans yonetimi ve egitim gibi insan kaynaklari
fonksiyonlarini, sirket faaliyetlerinin tabi oldugu diizenlemele-
re uygun yonetimi, sézlesme yonetimi ve satin alma gibi hukuki
ve idari iglere yonelik tim fonksiyonlari ve sorumluluklari yerine
getirmektedir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu ile Tiirkiye Cum-
huriyet Merkez Bankasi A.S. diizenlemelerine tabi bir sirket ola-
rak, Turkiye Muhasebe ve Finansal Raporlama Standartlarinda
yilritilmesi gereken tiim yasal raporlama ve bagimsiz dis dene-
tim galismalari Destek Grubuna bagli Mali igler Birimi tarafin-
dan yuratilmektedir. Bu birim ayni zamanda, sirket butcgesinin
olusturulmasi ve takibi ile nakit yonetiminden ve 6demelerden

sorumludur.
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Odeme Platformlari ve is Gelistirme

Odeme Platformlari Grubu yénetiminde; Switch, Takas, Kurallar, BayBayNakit Akademi,
Acquiring, Acik Bankacilik ve Issuing hizmetleri ile yeni Uyelik siireci, mevcut Uyelerin ihtiyag
ve taleplerinin takip edilmesinden sorumlu “Uriin Yonetimi ve Uye iligkileri”, liyelere yénelik
kartli 6deme sistemlerinde ve tim bankacilik hizmetleri kanallarinda sahtekarligi 6nleyici yon-
temlerin tespitinden, ilgili projelerin gelistiriimesinden ve Uyeler arasi hizli bilgi aligverisinin
yapildig1 Givenlik Portali uygulamasindan sorumlu “Givenlik Coztimleri”, bu hizmetlere yonelik
projelerin is ve teknik analiz, tasarim ve gelistirme, test otomasyonu, liretime alma sireglerini
ylriten ve mevcut Urlin ve hizmetlerin uygulama destegini veren “Uygulama Geligtirme”, sekto-
riin ihtiyag ve faydalarinin gozetilerek 6deme arag ve platformlari ile ilgili tim uygulama, servis,
yeni teknolojiler ve Uriinlerin sistematik incelenmesi, yeni projelerin gelistiriimesi ve kavram
kanitlama galismalarini igeren “is Gelistirme” fonksiyonlari bulunmaktadir. Grup bu kapsamda,
kendisine bagl fonksiyonlarin, strateji ve planlarinin olusturulmasi ve uygulanmasindan, liye-
lere verilen hizmetin kapsam ve kalitesinin siirekli olarak iyilestiriimesinden, mevcut triinlerin
kullaniminin yayginlastiriilmasindan ve bunlara ait reklam kampanyalarindan, trlinlerin stan-

dart ve kurallarinin belirlenmesi ve takibi slirecinden sorumludur.

Dijital Coziimler

Dijital Géziimler Grubu ydnetiminde; “Dijital Odemelerin Uriin Yénetimi”, bu iriinlere yénelik
projelerin is ve teknik analiz, tasarim ve geligtirme, test otomasyonu, liretime alma sireglerini
yuriiten ve mevcut irilin ve hizmetlerin uygulama destegini veren “Uygulama Gelistirme” fonk-
siyonu bulunmaktadir. Odeme dogrulama hizmeti ile e-ticaret islemlerinin kesintisiz olarak de-
vam etmesine ve bu hizmetleri almak isteyen katilimcilarla, entegrasyon ve test galismalarinin
yuritilmesinde destek olunmaktadir. E-devlet ve SGK lizerinden yapilan 6demelerde, BKM’nin
saglamis oldugu “Kamu Odeme Gegidi” iiriiniiniin gelistirilmesi, yeni katilimci entegrasyonla-
rinin yapilmasi saglanmaktadir. Tim ATM ve POS’lardan ulusal karekodumuz TR Karekod’la
odemenin yayginlagmasi icin gerekli tim caligmalar, Dijital Cozlimler Grubu tarafindan yapil-
maktadir. Hem internetten hem de magazalardan kart, nakit tagsimadan hizl, kolay ve giivenli
aligveris imkani saglayan dijital clizdan BKM Express’in tirlin yonetimi de yine Dijital Cézlimler
altinda yer almaktadir. Grup bu kapsamda, kendisine bagli fonksiyonlarin strateji ve planlarinin
olusturulmasi ve uygulanmasindan, lyelere verilen hizmetin kapsam ve kalitesinin siirekli ola-
rak iyilestirilmesinden ve mevcut irlinlerin kullaniminin yayginlastiriimasindan, triinlerin stan-
dart ve kurallarinin belirlenmesi ile takibi strecinden sorumludur. BKM’nin kurumsal kimlik
yonetimi, tim Grin hizmetlerine iligskin gerekli iletisimlerin yapilmasi, basin takibi ve iletisimi,
sosyal medya ydnetimi, web sitelerinin yonetimi de “Kurumsal Iletisim ve Pazarlama iletisimi”

fonksiyonu olarak Dijital Cozlimler Grubunda yer almaktadir.
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Karth Odeme Sistemleri

Kartl Odeme Sistemleri Grubu, Kartli Odeme Sistemi’nin (TROY) etkin bir
sekilde yonetilmesi, yayginlastiriimasi ve kartli 6deme sektoriinlin yaygin-
lastirilmasi igin sirket stratejilerinin yonetilmesi ve sektor istatistiklerinin
olusturulmasi amaciyla kurulan bir gruptur.

Kartli Odeme Sistemleri Grubu’nda yer alan “Uriin Yénetimi ve Teknoloji”
fonksiyonlari, Kartli Odeme Sistemi’ne katilacak tyelerin, liyelik kriterleri-
nin belirlenmesi, Kartli Odeme Sistemi’ne katilim ile sistemden ayrilmala-
rina iliskin kural ve prosediirleri, sisteme katilima iliskin asgari teknik, mali
ve idari gereklilikleri ve sistemin isleyisi ile ilgili usul ve esaslari olusturur.
Kartli Odeme Sistemi, 3. parti paydaslari (kart kabul ve ihrac eden liye-
ler, kart basim firmalari, terminal saglayici firmalar vb.) arasindaki iletisimi
saglayarak, Uyeler tarafindan c¢ikarilan Urlinlerin pazar ihtiyaclari dogrul-
tusunda gelistirilmesini saglar. Karth Odeme Sistemi’nin yayginlasmasina
yonelik yeni triin gelistirme, mevcut lrlin yonetimi, pazarlama ve iletisim
stratejilerinin belirlenmesini gerceklestirir. Tim bunlarla birlikte karth 6de-
me sistemi biinyesinde, lyeler ve ¢6zim ortaklari tarafindan gelistirilen
riinlere yonelik tim is gelistirme, proje yonetimi ve uygulama gelistirme
siireglerinin sirket hedef ve politikalarina uygun olarak sonuglandirilmasin-

dan sorumludur.

Gruba bagl bir diger fonksiyon, “Strateji ve Bilgi Yonetimi”, diizenleme ve
ekonomideki gelismelerin sirket ve sektor agisindan etkilerinin incelenmesi
ve alternatif segeneklerin risk ve gerceklesme olasiliklarinin degerlendiril-
mesi, yapilan analizler isiginda alinabilecek aksiyonlarin finansal etkilerinin
belirlenmesi ve bu yénde argliman gelistirilmesine destek saglanmasi, ki-
sa-orta-uzun vadeli ekonomik projeksiyonlar ortaya konulmasi, ekonometrik
arastirma analiz ihtiyaglarinin karsilanmasi galismalarini yiiriitiir. Odemeler
sektériinde BKM’nin stratejilerinin yonetilmesini saglarken stratejik planlar
Isiginda, gerekli pazar arastirmalari ve sektor adina yapilan periyodik anket
calismalarini yiiriitiir. istatistiki verileri diizenleyerek dogru ve etkin piyasa
raporlari ve analizlerinin hazirlanmasi, yeni uygulamalarin istatistiklerde ve
raporlarda yer almasi, Strateji ve Bilgi Yonetimi fonksiyonunun sorumluluk-
lari arasindadir. Tim diizenleyici ve kamu kurumlarinin sektére yonelik bilgi
taleplerinin kargilanmasi, periyodik raporlamalarin hazirlanmasi, kredi karti
ve banka karti takas komisyon oranlarinin dogru ve eksiksiz verilerle giin-
cellenerek Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi A.S.nin onayina sunulmasi

ve kamuoyuna duyurulmasi gérevlerini ylritar.
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KOMITELER

BKM Calisma Komiteleri, kartl
odemeler sektorund ilgilendiren
gundemleri degerlendirmek,
sektorun isleyisine, gelisimine
ve guvenligine katki saglamak
amaciyla; gorev ve sorumluluklari
BKM Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenerek olusturulmaktadir.
Sekreteryasi BKM tarafindan
yurutilmekte olan komitelerde,
yonetim kurulu tarafindan
atanan bir bagkan ile BKM Genel
Mudur’u tarafindan atanan

bir bagkan yardimcisi, birlikler
(TBB,TKBB,TODEB) tarafindan
belirlenen birer temsilci ile
birlikte on dort BKM uyesi
temsilcisi gorev almaktadir.
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ATM PAYLASIM KOMITESI

SORUMLULUKLAR

BKM ATM Paylasim Komitesi’nin temel sorumluluklari
arasinda, yerel ve globalde, ATM’lerde, banka karti ve
on 6demeli kart kullanimi ile ilgili gelismeleri takip et-
mek, banka ve misteri ihtiyaglarini analiz ederek yeni
islem ve akis Onerileri gelistirmek yer almaktadir. Ko-
mite, ayrica banka karti ve 6n 6demeli kartlar igin ATM
Platformu’na 6zgl operasyonel calisma prensipleri ile
ilgili yeni kapsam ve standart dnerileri gelistirmek, pa-
zarlama, is gelistirme ve glivenlik konularini degerlen-
dirmek, analiz etmek, gerek goriilen noktalarda yeni
uygulamalar gelistirmekten sorumludur.

BASKAN

+ YAKUP DOGAN - Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
BASKAN YRD.

+ UMUT ONCELER - BKM AS.
UYELER

+ ARZU NESE BAKKALOGLU - T. ig Bankasi A.S.

+ CIHAN HACIVELIOGLU - Anadolubank A.S.

+ DORUK SARIKAYA - Denizbank A.S.

+ EBRU KAYMAK - ING Bank A.S.

+ ENDER AYDIN - Ziraat Bankasi A.S.

+ ERDAL ALBAYRAK - QNB Finansbank A.S.

+ ERHAN TOMUR - Papara Elektronik Para A.S.

+ EZGI GALISIR - Papara Elektronik Para A.S.

* NEBAHAT SOYAL - Yapi ve Kredi Bankasi A.S.

« HIKMET DEMIRALP - Posta ve Telgraf Teskilati A.S.
+ OZKAN DOGAN - T. Halk BankasI A.S.

* RIZA KARTLI - T.Garanti Bankasi A.S.

+ SERKAN ASIK - T. Vakiflar Bankasi T.A.O

+ UTKU AKSOY - Akbank T.A.S

« VILMA ORANCI - Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.

+ YAKUP DOGAN - Yapi ve Kredi Bankasi A.S.

+ YILMAZ USTUN - Tiirkiye Emlak Katilim Bankasi A.S.

Aralik 2022 tarihi itibariyla gegerli olan uye listesidir.

HARCAMA ITIRAZI KURALLARI

VE HAKEM KOMITESI

SORUMLULUKLAR

Harcama itirazi Kurallari ve Hakem Komitesi,
uluslararasi o6deme sistemlerinin chargeback
islemleri ile ilgili kural, prosediir ve yonetmelik-
lerini takip ederek bunlarin yurt ici 6deme sis-
temlerindeki chargeback operasyonlarina etki-
lerini belirler. Chargeback konusu 6zelinde, yurt
ici standart, spesifikasyon, kural, prosediir ve yo-
netmelikler Uzerinde galisma, yeni lirlin/ hizmet/
uygulamalara iliskin misteri itiraz kurallarini be-
lirleme faaliyetlerini strdurdr.

BASKAN
+ SELCUK ERGEN - Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.
BASKAN YRD.
+ SEDA OZTURK - BKM A S.
UYELER
+ NEBI HIZLIOGLU - T. Garanti Bankasi A.S.
+ BURCU PAPAGEORGIOU - QNB Finansbank A.S.
+ GAMZE GOKER - Akbank T.A.S.
* DOLUNAY MUTLU - T. Vakiflar Bankasi T.A.O.
+ TUGBA YONEY YILDIRIM - T. is Bankasi A.S.
+ HATICE DOGAN - T. Halk Bankas| A.S.
+ NILGUN TURKOGLU - T.C. Ziraat Bankasi A.S.
+ EMRAH GAYIROGLU - Denizbank A.S.
+ OZGE UYSAL - Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
+ TAMER GOKGE - HSBC Bank A.S.
+ISA UZUN - Posta Ve Telgraf Teskilati A.S.
+ SEVIM BAYRAM - Lydians Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.
+ YASIN YILMAZ - Vakif Katilim Bankasi A.S.
+ GAGLAR POLAT - Ziraat Katilim Bankasi A.S.

Aralik 2022 tarihi itibariyla gegerli olan uye listesidir.
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BOLUM 03

GUVENLIK KOMITESI

SORUMLULUKLAR

BKM Giivenlik Komitesi, Tirkiye'de, kartli 6deme
sistemlerinde ve bankacilik hizmet kanallarina
yonelik sahtecilik ve dolandiriciliklari 6nleyici
caligmalar yapmak, bu konuda yurt igi ve yurt
disi gelismeleri takip etmek, gerekli bilgi paylasi-
mini saglamak, giivenlik dnlemlerini saptamak ve
bu amagcla ihtiya¢ duyulacak standart, kural, vb.
diizenlemelerin olusturulmasina destek olmak ve
konuyla ilgili kurumlarla iligkileri yliritmek lzere
kurulmustur.

BASKAN
+ ALPASLAN OZBEY - T. Garanti Bankasi A.S.
BASKAN YRD.
+ BORA KOG - BKM A.S.
UYELER
+ AL DOGA ULUPINAR - T. Vakiflar Bankasi T.A.0.
« MERT BAYRAM - T. is Bankasi A.S.
+ EVREN YALGIN - QNB Finansbank A.S.
+ ERCUMENT AKYUREK - Tiirkiye Emlak Katilim Bankasi A.S.
+ HALIS KOSEOGLU - Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
* MURAT UYSAL - Denizbank A.S.
* MUHAMMET BATIR - T.C. Ziraat Bankasi A.S.
+ MUBERRA UYAR YILDIRIM - HSBC Bank A.S.
+ 6ZGUR OZER - Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.
« SALIH COSKUN - Akbank T.A.S.
+« FATMA AYDIN KHALIL - T. Halk Bankasi A.S.
+ DILEK GEZER - Papara Elektronik Para A.S.
+ AYSE KULAK - Tiirkiye Finans Katilim Bankasi A.S.
+ YUNUS EMRE ESKICI - ininal Odeme ve EPara Hizmetleri A.S.

iS GELISTIRME KOMITESI

SORUMLULUKLAR

BKM s Gelistirme Komitesi, karth &demeler
sektorl icin ortak olarak ihtiyag duyulabilecek
yeni hizmet, irlin ve projelerin konu, kapsam ve
standartlarini belirlemek, tlketici beklenti
ihtiyaclarini anlamak, bunlara yénelik uygulama
onerilerini ve akiglarini hazirlamak amaciyla ku-
rulmustur. Odeme sektériindeki teknolojik ge-
lismeleri takip etmek ve uygun gordiigl projeleri
Yonetim Kurulu’nun onayina sunmak amaciyla
faaliyetlerini slirdlirmektedir.

ve

BASKAN
+ ISIL AKDEMIR EVLIOGLU - T. Garanti Bankasi A.S.
BASKAN YRD.
+ BARAN AYTAS - BKM A.S.
UYELER
+ AHMET YUCEL - Odeabank A.S.
« ALi RUSEN BABAYIGIT - Akbank TA.S.
+ AYBEN YOKAS SONMEZ - QNB Finansbank A.S.
+ DEMET PEKTAS - Iyzi Odeme ve Elektronik Para A.S.
+ DUYGU DEMIRKIR GUL - T.Is BankasI A.S.
+ EGEMEN GCALIKOGLU - Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
+ ESIN YETGINER - Posta ve Telgraf Tegkilati A.S.
« FATIH GIGRIKGI - T. Halk BankasI A.S.
+ KEREM ERKAN EROL - T.C. Ziraat Bankasi A.S.
* MEHMET MURAT KERMOOGLU - T. Vakiflar Bankasi T.A.0.
* MEHMET AKALAN - Denizbank A.S.
+ OLGA GIFTGI - Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.
+ SULEYMAN KAVA - Kuveyttiirk Katilim Bankasi A.S.
+ YUNUS EMRE ESKICI - ininal Odeme Elektronik Para A.S.

Aralik 2022 tarihi itibariyla gegerli olan Uye listesidir.

Aralik 2022 tarihi itibariyla gegerli olan uye listesidir.
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OPERASYON VE

TEKNOLOJi KOMITESI

SORUMLULUKLAR

BKM Operasyon ve Teknoloji Komitesi, uluslararasi
karth sistemlerin kural, prosediir ve yonetmelikleri-
ni takip ederek bunlarin yurt igindeki kartli iglemle-
re etkilerini belirlemek, yurt igcinde, ddeme sektori
konularinda faaliyet gosteren lyeler arasinda ortak
standart ve kurallarin olusturulmasi, 6deme sekto-
riine ait spesifikasyon, prosediir ve yonetmeliklerin
hazirlanmasi, teknolojik gelismelerin takip edilerek
yurt igindeki uygulama kosullarinin belirlenmesi,
operasyonel ve kurallar ile ilgili olan ceza ve licret-
leri goriismek, degerlendirmek, revize etmek, lyele-
re bilgi aktarimi saglamak gibi konularda faaliyette
bulunur.

BASKAN
+ ASLIHAN EMRE - T. Vakiflar Bankasi T.A.O.
BASKAN YRD.
+ GUVEN BURAK SARGUT - BKM A S.
UYELER
+ SINEM DILARA HASIMOGLU - T. Halk Bankasi A.S.
+ ZEYNEP ONGE - T.C. Ziraat Bankasi A.S.
+ YASEMIN TARAKGI - T. is Bankas| A.S.
+ GOZDE BESIK - QNB Finansbank A.S.
+ HAKAN GONUL - Sekerbank T.AS.
+ GAMZE GOKER - Akbank TAS.
* ALEV ATALAY - Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.
+ BALCA ATASOY - Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
+ SEBNEM GOSKUN TAYDAS - T. Garanti Bankasi A.S.
+ KEZIBAN SUBUTAY - Denizbank A.S.
* AHMET YILDIRIM - Vakif Katilim Bankasi A.S.
+ ERDAL KAYA - Posta Ve Telgraf Tegkilati A.S.
+ KAMIL KOSE - Birlesik Odeme Hizmetleri ve Elektronik A.S.
+ HATICE HELIN DEMIRKAN - Tiirk Elektronik Para A.S.

Aralik 2022 tarihi itibariyla gegerli olan tiye listesidir.

PAZAR GELISTIRME KOMITESI

SORUMLULUKLAR

BKM Pazar Gelistirme Komitesi, tilkemizde, 6demeler
sektord ile ilgili stratejileri gelistirmek, kredi ve banka
kartlarina olan talebi artirmak, kart hamillerinin kart
kullanim alanini genigletmek ve tesvik etmek Uzere
projeler gelistirir, piyasa arastirmalari yaptirir. Kart
hamillerini ve is yerlerini bilinglendirmeye yonelik ile-
tisim faaliyetleri diizenler. Ayrica 6deme araci olarak
kart kabul eden is yeri pazarini bliylitme ve bu amac-
larla yapilacak reklam kampanyalarini ve basin duyu-
rularini yénlendirme konularinda da galismalar yapar.
Yurt ici ve yurt disi kaynakli istatistikler araciligiyla
olusturulan glincel piyasa analizleri ile 6deme sekto-
riiniin gelisimini takip eder.

BASKAN

« ALTAN TASKIRAN - T. Halk Bankasi A.S.
BASKAN YRD.

+ OKYAR TAHAOGLU - BKM A S.
UYELER

+ YASIN MENGULLUOGLU - Akbank T.A.S.

» MUTLU GARGI - Denizbank A.S.

+ YILMAZ KAAN YILDIZ - T. Is Bankasi A.S.

+ IGTEN AKALIN - Yapi ve Kredi Bankasi A.S.

+ ONUR OZMERMER - Burgan Bank A.S.

+ ALKAN EKIN KEMALOGLU - Posta ve Telefon Telgraf Teskilati A.S.
+ ILYAS YILMAZ - T.C. Ziraat BankasI A.S.

+ YESIM AKTAS - Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.

+ ONGUN ERSUN - T. Vakiflar Bankasi T.A.O.

+ OZLEM SIPAHI - T. Garanti BankasI A.S.

« ELIF OZKUL - QNB Finansbank A.S.

+ MURAT KESKIN - TT Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.

+ SERKAN KARADUMAN - iyzi Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.
*YASEMIN AYDIN - Albaraka Tiirk Katilim Bankasi A.S.

Aralik 2022 tarihi itibariyla gegerli olan tye listesidir.
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SIRKET YONETIMi VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI = &

BKM Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu, Yonetim Kurulu
Baskani’nin daveti Gzerine aylik
periyodlarda toplanmaktadir.
Kurul, kanun ve dizenlemelerin
kendisine vermis oldugu yetkiler
cercevesinde, sirket ile ilgili konulari

30

degerlendirerek karara baglamakla
yukumludadr.
2022 yihinda, Yonetim Kurulu,
gerekli cogunluk ve karar
yeterlilik sayisi saglanarak

19 kez toplanmis,
25 karar almistir.
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YONETIM KURULU

MEHMET ZAHID SAMANCIOGLU

> Bilkent Universitesi iktisat Béliimiinden, 2002 yilinda mezun oldu. Orta Dogu Teknik Universitesinde,
Finansal Matematik, Michigan Universitesinde, Ekonomi alanlarinda yiiksek lisans derecesi ald1. Tiir-
kiye Cumhuriyet Merkez Bankasinda, stratejik teknolojilerin hayata gecirilmesi amaciyla, 2019 yilinda
kurulan Finansal inovasyon Genel Miidiirliigiinde Dijital Lira Ar-Ge projesinden sorumlu Genel Miidiir
Yardimcisi olarak gorev yapti. Devlet Planlama Teskilati ve Merkez Bankasinda iktisadi-mali politika
siireglerine yon veren calismalar yapan Samancioglu, Tirkiye Odalar Borsalar Birligi ve Avrupa Birligi
ortak projesi AB-Tiirkiye Is Gelistirme Merkezlerinin kurulusunda aktif gérev aldi. 2013-2016 yillarinda
Michigan Universitesi biinyesinde yer alan, sosyal bilimler alaninin 6nde gelen arastirma kurulusu Sos-
yal Arastirmalar Enstitlisiinde galisti. Samancioglu’nun iginde yer aldig1 akademik galismalar, American
Economic Review gibi iktisadi ve finansal yazinin 6nemli dergilerinde yayinlanmistir.

SERKAN ULGEN

» Bilkent Universitesi Endiistri Miihendisligi Bélimiinden 1998 yilinda mezun olan Serkan Ulgen, kariye-
rine Boyner Holding biinyesindeki BENKAR Tiiketici Finansmani ve Kredi Karti Hizmetlerinde basladi.
2001 yilinda, Kredi Kartlari Pazarlama ekibinde yonetici olarak Yapi Kredi ailesine dahil olan Ulgen,
2005 yilinda, Bogazici Universitesinden MBA derecesini aldi. Yapi Kredi'de yillar igerisinde Peraken-
de Bankacilik ve Kartli Odeme Sistemleri organizasyonlarinda farkli gérevler iistlenen Serkan Ulgen, 1
Ocak 2018 tarihinden bu yana, Yapi Kredi’nin Perakende Bankaciliktan Sorumlu Genel Midir Yardimci-
si ve Icra Kurulu Uyesi olarak gérevine devam ediyor. Ulgen, ayni zamanda Yapi Kredi Bank Azerbaycan
Yénetim Kurulu Uyesi olarak gorev aliyor. Serkan Ulgen, bankadaki sorumluluklarina ek olarak Ban-
kalararasi Kart Merkezi (BKM), Allianz Yasam ve Emeklilik, Tani Pazarlama ve iletisim Hizmetleri, Yapi
Kredi Emekli Sandigi Vakfi ve ingiltere bazl 441 Trust Company sirketlerinin Yénetim Kurulu tyeligi
gorevlerini istlenmektedir. Ayrica Ulgen, Visa Tiirkiye biinyesinde Visa Tiirkiye Ust Kurul Bagkanhgi ve
Mastercard Avrupa biinyesinde Mastercard Avrupa Danisma Kurulu Uyeligi gérevlerini yiirlitmektedir.

Dr. DOGAN BASAR

> Karadeniz Teknik Universitesi isletme Béliimiinden, 2005 yilinda mezun olan Dr. Dogan BASAR, Yiiksek
Lisans ve Doktora egitimlerini Gebze Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde sirasiyla Stra-
teji Bilimi ve insan Kaynaklari alaninda tamamlamistir. Finans sektériinde, aralarinda Tiirk Eximbank,
Borsa Istanbul gibi kurumlarin da oldugu farkli sirketlerde insan Kaynaklari Yoneticisi olarak gérev
yapmistir. Bir siire ingiltere ve Cekya Tomas Bata Universitesinde akademik calismalar yapmistir. Aka-
demik alanda Bolu Abant Izzet Baysal Universitesinde Béliim Baskanligi ve Yiiksek Okul Miidiirliigii
gorevlerinde bulunmustur. 2020 Ocak ayindan bugiine TCMB’de insan Kaynaklari Genel Miidiirii olarak
gorev yapmakta olan Dr. BASAR, insan Kaynaklari alaninda birgok ulusal ve uluslararasi makale ve
kitap bélimleri yazmigtir. 2021 yilinda, BKM Yénetim Kurulu ve Ucretlendirme Komitesi Uyesi olmustur.
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MEHMET SERIF UYGUN

> Dr. M. Serif Uygun, 1972 yilinda, Gaziantep’te dogmustur. 1991 yilinda, TED Ankara Koleji’nden; 1995
yilinda Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesinden mezun olmustur. 1996 yilinda, anilan fakiiltenin Ulus-
lararasi Kamu Hukuku Ana Bilim Dalinda aragtirma gérevlisi olarak galismaya baglamistir. 1999 yilindan
bu yana, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Hukuk Biriminde galismakta olup son olarak Genel Miid{ir
Yardimcilig gérevini siirdiirmektedir. Ceza Hukuku (Bankacilik Suglari ve Muhakemesi), idare Hukuku
(Merkez Bankasinin Hukuki Niteligi) alanlarinda yiiksek lisans ve doktora dereceleri bulunmaktadir.

GOKHAN MENDI

» stanbul’da, 1964 yilinda dogdu. Istanbul Teknik Universitesi insaat Miihendisligi Béliimiindeki egitiminin ardin-
dan, istanbul Universitesinde MBA ve London Business School’da Executive MBA derecesi aldi. Mendi, kari-
yerine 1990 yilinda, British Petroleum Mihendisligi Midiir Yardimcisi olarak basladi ve 1996 yilinda, Pazarlama
Mudirli oldu. Ayni yil Satig ve Pazarlama Miidiiri olarak Beiersdorf Kimya A.S.de calisti. Bankacilik kariyerine
ise 1996 yilinda, Citibank UK /istanbul’da, Kredi Karti Satig ve Pazarlama Midiirii olarak basladi. 1998 yilinda,
Kredi Kartlari Pazarlama Direktdrii olarak gérevine devam etti. 1999 yilinda, Citibank/UK'de, is Gelistirme Bas-
kani oldu. Mendi, Temmuz 2001 yilinda, Finansbank Hollanda'da, Hollanda, Almanya ve Belgika Perakende
bankacilik faaliyetlerinden sorumlu Genel Midiir Yardimcisi olarak galismaya basladi. 2003 yili temmuz ayin-
da, Finansbank Tiirkiye Bireysel Bankacilik Faaliyetlerinden Sorumlu Genel Mudiir Yardimcisi oldu. Agustos
2007 yilinda, Fortis Tiirkiye Perakende Bankacilik Genel Mudiir Yardimcisi olarak bagladigi gorevine Perakende
Bankacilik Bagkani ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak tiim Bireysel Bankacilik, Bankasiirans, isletme Bankaciligl,
Krediler ve Operasyonlardan sorumlu olarak devam etti. Mendi, Fortis ve TEB birlesmesinden sonra Bireysel
ve Ozel Bankacilik Faaliyetlerinden Sorumlu Kidemli Genel Miidiir Yardimcisi olarak yeni bankada kariyerine
devam etmektedir. Evli ve iki cocuk babasi olan Gékhan Mendi, ingilizce ve Fransizca bilmektedir.

FERKAN MERDAN

> istanbul Universitesi SBF Maliye Béliimiinden mezun olan Ferkan Merdan, THK Universitesinde yiik-
sek lisans egitimini tamamlamistir. 1996 yilinda, Ziraat Bankasi Bankacilik Okulunda basladigi kari-
yerinde 1999 yilindan itibaren VakifBank’ta, gesitli birimlerde mifettis, miidiir ve bagkan unvanlariyla
gorev yapmistir. 31.05.2019 tarihinde Genel Midur Yardimcisi olarak atanan Merdan, Dijital Bankacilik,
Miisteri Deneyimi ve Kurumsal iletisimden Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak gérev yapmaktadir.
Ayrica VakifBank International AG'de Yonetim Kurulu Baskani, Platform Ortak Kartli Sistemler A.S.'de
Yénetim Kurulu Bagkan Vekili ve BKM’de Yénetim Kurulu Uyeligi gérevlerini devam ettirmektedir.

BARAN AYTAS

> 2009 yilinda, izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii Bilgisayar Miihendisligi bélimiinden mezun oldu. 2015 yilin-
da, Ozyegin Universitesinden Finans alaninda yiiksek lisans derecesini aldi. Calisma hayatina 2010 yilinda,
Odeme Sistemleri ve Yaziim Gelistirme alaninda baslayan Aytas, Wirecard, Tmob ve PIM1 gibi start-up
ve finansal teknoloji sirketlerinde gorevler listlendi. Mobil 6demeler ve mobil bankacilik uygulamalarinin
yani sira, Turkiye’nin ilk mobil clizdan gelistirmelerine liderlik etti. 2017 yilinda, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasina katilan Aytas, TCMB’nin stratejik teknolojiler alanindaki Makine Ogrenmesi, Biiyiik Veri, Dijital
Lira ArGe ve TR-Karekod ile demeler calismalarinda 6nemli gorevler iistlendi. Finansal inovasyon Genel
Mudurligiinde TCMB’nin Acgik Bankacilik alanindaki galismalarina liderlik etti. Uluslararasi Mutabakat
Bankasr’nin (Bank for International Settlements) finansal teknolojiler alanindaki “Sinir Otesi Odemeler” ve
“Odemelerin Gelecegi” calisma gruplar iiyelikleri ile Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasini uluslararasi fi-
nansal kuruluglarda temsil etti.
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UST YONETIM

BARAN AYTAS

> 2009 yilinda, izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii Bilgisayar Miihendis-
ligi bélimiinden mezun oldu. 2015 yilinda, Ozyegin Universitesinden
Finans alaninda yiiksek lisans derecesini aldi. Calisma hayatina 2010
yilinda, Odeme Sistemleri ve Yazilim Gelistirme alaninda baslayan
Aytas, Wirecard, Tmob ve P1M1 gibi start-up ve finansal teknoloji sir-
ketlerinde gorevler Ulstlendi. Mobil demeler ve mobil bankacilik uy-
gulamalarinin yani sira, Turkiye’nin ilk mobil clizdan gelistirmelerine li-
derlik etti. 2017 yilinda, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasina katilan
Aytas, TCMB’nin stratejik teknolojiler alanindaki Makine Ogrenmesi,
Buyik Veri, Dijital Lira ArGe ve TR-Karekod ile 6demeler ¢calismalarin-
da 8nemli gérevler iistlendi. Finansal inovasyon Genel Miidiirligiinde
TCMB’nin Agik Bankacilik alanindaki galismalarina liderlik etti. Ulus-
lararasi Mutabakat Bankasi’nin (Bank for International Settlements)
finansal teknolojiler alanindaki “Sinir Otesi Odemeler” ve “Odemele-
rin Gelecegi” calisma gruplari tyelikleri ile Tirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasini uluslararasi finansal kuruluslarda temsil etti.

BORA KOG

> 2012 yilinda, Gebze Yiiksek Teknoloji Enstitlisii Bilgisayar Miihendis-
ligi bélimiinden mezun oldu. Bahgesehir Universitesi isletme bélii-
miinde yliksek lisans programini tamamladi. Calisma hayatina 2012
yilinda, Finans sektdriinde yazilim gelistirme alaninda baslayan Kog,
siraslyla Yapi Kredi Bankasi, Migros ve Borsa istanbul’da calismistir.
Bu kuruluslarda, bliylik veri, finansal analiz ve veri analizi projelerine
liderlik eden Kog, 2018 yilinda, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Banka-
sina katilmistir. TCMB biinyesinde Veri Yonetisimi ve Istatistik Ge-
nel Midirltgiinde yonetici olarak gorev yapan Kog, yirittigu buyik
veri, ddemeler ve makine 6grenmesi alanlarindaki projelerin hayat
gegirilmesinde onculiik etmistir. Veri bilimi ve miihendisligi uygula-
malari olarak hayata gecen bu projeler erken uyari sistemleri ve ka-
rar destek mekanizmalari olarak kullanilmaktadir. Bora Kog, ayrica
kamu ortak veri yonetisimi ve analizi siireclerinde dnemli gorevler
Ustlenmistir.
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MEHMET BULENT MUSLU

> Mehmet Biilent Muslu, 1991 yilinda, istanbul Teknik Universitesi Bil-
gisayar Miihendisligi béliimiinden mezun oldu. 1993 yilinda, istanbul
Teknik Universitesi Bilgisayar Miihendisligi alaninda yiiksek lisans
derecesini aldi. Bilisim teknolojileri alaninda farkl sektorlerde ku-
rumsal ve uluslararasi kidemli yénetim ve danismanlik deneyimine
sahip olan Muslu, lilkemizde halen kullaniimakta olan pek g¢ok pro-
jede 6nemli gorevler uUstlenmistir. Finans sektoériinde, gesitli banka-
larda yaptigl projelerin ardindan, 2012 yilinda, Bankalararasi Kart
Merkezine katilmistir. BT gorevlerinin yaninda Bilgi Giivenligi, BT
Risk ve Uyum konularindaki tecriibelerini bilgilendirici makaleler ve
egitimlerle paylasarak sektore katki saglamaktadir. BT Yonetim, Bilgi
Giivenligi, is Surekliligi ve Karth Sistem denetim sertifikalarinin yani
sira, 2017 yilindan bu yana Ethical Hacker lisansina sahiptir.

GORKEM DEVRANI

> Hacettepe Universitesi istatistik Béliimiinden mezun olan Gérkem
Devrani, Plymouth State University’de MBA derecesi almis, ayni d6-
nemde Uiniversitede arastirma asistanligl gérevinde bulunmustur. is
hayatina 2004 yilinda, Akbank T.A.S. Teftis Kurulu Baskanliginda
baslamis, sonrasinda 2007 yilinda, PwC Risk ve Giivence Hizmetleri
Béliimiinde gérev almistir. BKM’ye 2013 yilinda, i¢c Denetim Miidiirii
olarak katilan Devrani, Subat 2018’den itibaren i¢ Sistemler Direkté-
ri olarak gorev yapmaktadir.
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iC DENETIM VE RISK KOMITESI

SORUMLULUKLAR

Sirketin i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢c denetim sistemlerinin
islerliginin, uygunlugunun ve yeterliliginin saglanmasi, finansal
raporlama sistemlerinin giivence altina alinmasi amaciyla,

‘I¢ Sistemler Direktérliigii’, ‘ic Denetim Birimi’ ile ‘Risk Yonetimi
ve i¢ Kontrol Birimi’ni sevk ve idare ederek calismalar yiiriitiir.

Bu kapsamda;

> i¢c Sistemler Direktérliigi’niin i¢ ve dis mevzuat ile
belirlenen yikimliliklerini yerine getirip getirmedi-
gini gozetmek ve alinmasi gerekli goriilen dnlemler
konusunda Yonetim Kurulu’na dnerilerde bulunur.

> i¢ Sistemler Direktdrligi'ne bagh birimlerin yillik ga-

lisma ve denetim planlarini inceler ve onaylar.

> Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol Birimi tarafindan tespit
edilen hususlar konusunda Ust diizey yonetimin ve

bunlara bagl birimlerin aldigi dnlemleri izler.

> Risk yonetim sistemini tasarlamak ve belirlenen risk
yonetim stratejileri esas alinarak risk yénetim uygu-

lama usullerini belirler ve bunlara uyulmasini gozetir.

> Risklerin izlenmesi ve Olglilmesi amaci ile sunulan
periyodik raporlari degerlendirir, sayisallastirilabilen
risklerin belirlenen limitler dahilinde kalmasini sag-

lar ve bu limitlerin kullanimini izler.

> Risk 6lgimu ve risk izleme sonuglarinin Yonetim Ku-
rulu’na ve Ust diizey yénetime diizenli ve zamaninda
raporlanmasini saglar.

> i¢ denetim sisteminin sirketin mevcut ve planlanan
faaliyetlerini ve bu faaliyetlerden kaynaklanan risk-
lerini kapsayip kapsamadigini gozetir, Yonetim Kuru-
lu'nun onayiyla yirirlige girecek i¢ sistemlere ilis-
kin sirket ici diizenlemeleri inceler.

> Sirket ici usulstizliiklerin dogrudan kendisine veya
ic Denetim Birimi’ne ya da denetgilere bildirilmesi-
ni saglayacak iletisim kanallarinin tesis edilmesini
saglar.

> i¢ denetim raporlarinda tespit edilen hususlar konu-
sunda ust diizey yonetimin ve bunlara bagli birimle-
rin aldigi 6nlemleri izler.

» Mevzuat degisiklikleri dogrultusunda sirket tarafin-

dan alinan aksiyonlari inceler.

> ic Sistemler Direktérligli galisanlarinin gorevlerini
bagimsiz ve tarafsiz sekilde yerine getirip getirme-
diklerini izler, galisanlarinin dogrudan kendisine ula-
sabilmesini saglayacak iletisim kanallarini olusturur.
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> Bagimsiz denetim kurulusu adaylarinin Yénetim Ku-
rulu tarafindan belirlenmesi 6ncesinde 6n degerlen-
dirme yapar.

» Bagimsiz denetciler tarafindan yapilan tespitler hak-
kinda Yonetim Kurulu’nu bilgilendirir, bagimsiz de-
netgiler ile BKM personeli ve Yénetim Kurulu arasin-
daki koordinasyonu saglar.

> i¢ Sistemler Direktorliigii faaliyetlerinin diizenli ola-
rak Yonetim Kurulu’na sunulmasini saglar.

Komite ayrica;

Muhasebe ve raporlama sistemlerinin, Kanun ve ilgili
diizenlemeler gergevesinde isleyisini ve uretilen bilgi-
lerin bitlnlGgunl gozetmekte, sirket i¢ sistemler do-
klimanlarinda belirlenmis diger yetki ve sorumluluklari
cercgevesinde kararlar almaktadir.

BASKAN
+ MEHMET SERIF UYGUN - Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi A.S.
UYELER
+ FERKAN MERDAN - T. Vakiflar Bankasi T.A.O.

Aralik 2022 tarihi itibariyla gegerli olan Uye listesidir.

I¢ Sistemler Direktorliigii

ic Denetim ve Risk Komitesi adina i¢ sistem faaliyetle-
rinin etkinligi ve yeterliligini gozetir, faaliyetleri koordi-

ne eder.
Bu kapsamda;

> Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol Birimi vasitasiyla i¢ kont-
rol ortaminin gelistiriimesine yonelik faaliyetlerin

sirdlrilmesini saglar.

> Risk Yonetimi ve i¢ Kontrol Birimi ve sirket iist yo-
netimi ile kurumsal risk yonetimi politikalari dogrul-
tusunda sirketin risk yonetim faaliyetlerinin koordi-

nasyonunu saglar.

> ic Denetim Birimi galigmalarinin etkin ve yeterli dii-
zeyde siirdirilmesini teminen sevk ve idaresini sag-
lar.

ic kontrol, risk ydnetimi ve yasal uyum fonksiyonlarina
iliskin gézetim sorumluluklarini yerine getirirken i¢ De-
netim Birimi tarafindan yapilan bagimsiz degerlendir-
meleri dikkate alir.
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Ic Denetim Birimi

Kurum faaliyetlerinin, Kanun ve ilgili diger mevzuat ile
sirket ici strateji, politika, ilke ve hedefler dogrultusun-
da ylrGtllip ylritilmediginin tespiti ile i¢ kontrol ve
risk yonetimi sistemlerinin etkinligi ve yeterliliginin di-
zenli olarak degerlendiriimesine yonelik gozetim faali-
yetlerinin gergeklestiriimesinden sorumludur. Kurum
biinyesinde, sistem, siire¢ ve kontrollerin etkinliginin,
yeterliliginin ve uyumlulugunun degerlendirilmesi ve
denetlenmesi amaci ile risk odakli periyodik denetim-
lerin gerceklestirilmesini saglar. Ayrica sirket tist yone-
timine faaliyetler, i¢ kontrol, risk ve yonetim siirecleri
ile ilgili cesitli konularda arastirma ve danismanlik hiz-

metleri sunar.

Risk Yonetimi ve i¢c Kontrol Birimi

BKM’nin tim faaliyetlerinden ve dis hizmet alimindan
kaynaklanan, asgari olarak hizmet verilen kuruluslarin
risk degerlendirme siireclerine zarar verebilecek riskler
ile kart kullanimindan dogan borg ve alacaklarin takas
ve mahsup (mutabakat) islemlerine iligkin faaliyetler-
den kaynaklanan risklerin tanimlanmasi, oOlgllmesi,
izlenmesi ve kontrol edilmesi ile etkin bir risk ydnetim
cergevesine sahip olunmasini saglar. Birim, yurittigi
ic kontrol faaliyetlerinde, kurulus blinyesinde Ureti-
len bilginin glivenilir, tam, izlenebilir, tutarli ve ihtiyaci
kargilayacak uygun bigcim, nitelik ve yapida olmasini,
gerceklestirilen veya gerceklestirilmesi planlanan tim
faaliyet, islem ve Uriinlerin mevzuata, kurulus ici poli-
tika ve kurallar ile teamillere uyumunun saglanmasini

amaglar.
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KURUMSAL YONETIM KOMITESI

SORUMLULUKLAR

BKM Kurumsal Yonetim Komitesi, BKM’nin kurumsal

yonetim ilkelerine uyumunu izlemek, bu konuda iyi- BASKAN

. . . + MEHMET SERIF UYGUN - Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi A.S.
lestirme calismalarinda bulunmak, Yonetim Kurulu'na UYELER
iyilestirici 6neriler sunmak ve ilgili mevzuat ile 6ngoriil-  GOKHAN MENDI - Turk Ekonomi Bankasi AS.

 BARAN AYTAS - Bankalararasi Kart Merkezi A.S.

mis olan gorevleri yerine getirmek lizere kurulmustur.

2022 y||| boyunca Kurumsal Yonetim Komitesi’ gerek“ Aralik 2022 tarihi itibariyla gegerli olan tye listesidir.
cogunluk ve karar yeterlilik sayisi saglanarak bir kez
toplanmigtir.

UCRETLENDIRME KOMITESI

SORUMLULUKLAR
BKM Ucretlendirme Komitesi, Kurumsal Yénetim ilke-
. R . BASKAN
lerine uyum kapsaminda, Yonetim Kurulu adina dcret R = e et B A,
yénetimine iliskin uygulamalarin izlenmesi ve denet- UYELER

lenmesinden, iicretlerin, BKM’nin etik degerleri, ic - Dr. DOGAN BASAR - Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi A.S.

dengeleri ve stratejik hedefleri ile uyumlu olmasindan, Aralik 2022 tarihi itibaryla gegerli olan dye listesidir.

Uicretlendirme politikasi ve uygulamalarinin risk yéneti-
mi gercevesinde degerlendirilmesinden, lcretlendirme
politikasinin gdézden gegirilip ihtiyaglar dogrultusunda
belirlenen oOnerilerin Yonetim Kurulu’na sunulmasin-
dan ve yurirlikteki ilgili mevzuat hiiklimleriyle belirle-
nen diger sorumluluklari ile Yonetim Kurulu tarafindan
bu ¢ercevede verilen gorevlerin yerine getirilmesinden
sorumludur.

Ucretlendirme Komitesi, 2021 yilinda, BKM iicret politi-
kasinin gozden gegirilmesi, gegmis yil uygulamalarinin
izlenmesi ve denetlenmesi ve 2022 yili uygulamalarinin
karara baglanmasi lizere gerekli cogunluk ve karar ye-
terlilik sayisi saglanarak bir kez toplanmistir.



BOLUM 03

INSAN KAYNAKLARI UYGULAMALARI

BKM calisan politikasinda, ¢alisanin sirkete sagladigl fayda; sunulan firsat esitligi, egi-
tim, sosyal haklar, adil performans degerlendirme ve licret politikasiyla desteklenmekte
ve siirekliligi saglanmaktadir. Tiim uygulamalar, is Hukuku ve is Kanununun ilgili mevzu-
atlari gozetilerek olusturulmustur.

BKM’nin ¢alisan politikasinin dayandigi temel ilkeler asagida siralanmistir.
> Sirket faaliyetlerini uygun sayida, nitelik ve yetkinlikte galisanla gergeklestirmek.

> Calisanin galisma motivasyonunu destekleyen imkanlari saglamak, yaratici diisiince ve
verimliligi artirici aksiyonlar almayi 6zendirmek ve bunlari saglayacak lcretlendirme
politikasi ve 6zlik haklar sistemini kurmak.

» Calisanla ilgili tim uygulamalarin esitlik prensibi gozetilerek yapilmasini saglamak.

» Performans yonetim sisteminin, galisanin performansini objektif ve adil kriterlerle de-
gerlendirilmesini saglayacak sekilde yiirtitlilmesini saglamak. Basarili ¢galisani olanak-
lar dlglistinde ddillendirmek.

» Calisanin sahip oldugu kisisel ve mesleki donanimlarini egitimlerle gelistirmek.

Calisan politikasinin temel ilkeleri gozetilerek 2022 yilinda, ihtiyag duyulan insan kayna-
g1 icin uygun degerlendirme arag ve yontemleri kullanilarak isin gerektirdigi yetkinlik ve
ozelliklere sahip kisiler BKM blinyesine dahil edilmistir. 2022 yil sonu itibariyla farkli un-
van gruplarinda 95 yeni galisan ise alinmistir. Yil sonu itibariyla calisan sayisi 185 kisidir
ve BKM’nin subesi yoktur.

Yeni baslayan calisanlarin hizli adaptasyonlari icin BKM’deki ilk is glinlerine “BKM’ye
Hos Geldin” oryantasyonu ile baslarken BKM’nin kurulusundan bugiiniine bilgi edinme-
leri saglanir. BKM’nin Etik Politikasi, Bilgi Guivenligi konulari basta olacak sekilde mevcut
isleyise yonelik bilgiler aktarilmakta ve ofis alanlari tanitilmaktadir. Boylelikle yeni gali-
sanin BKM kiltlirini tanimasi, kendisini konforlu ve ailenin bir pargasi hissetmesi de
hedeflenmektedir.
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insan kaynaklari siireclerinde, is yapis sekillerini teknolojik altyapi ile destekleyerek ca-
lisan verimliligini ve memnuniyetini artiracak ve operasyonel maliyetler ile riskleri azalta-

cak uygulama gelistirme caligmalari 2022 yilinda da siirdiirilmustir.

6331 sayili is Saghigi ve Giivenligi Kanunu’ndan dogan yiikiimliiliikler, insan Kaynaklari
koordinasyonunda yerine getiriimektedir. Yapilan galismalar ile yasal uyumun saglanma-
sinin yaninda calisanlar arasinda is sagligi ve glivenligi kiltlrl olusturulmasi hedeflen-
mektedir.

BKM calisanlarinin parasal ve sosyal haklari, ilgili mevzuat hiikiimleri ve kurum i¢i ada-
let gozetilerek sektor dinamikleri, performans kiiltlirii ve organizasyon yapisi unsurlari
cercevesinde olusturulmus BKM Ucretlendirme Politikasi temelinde belirlenmektedir.
Kurum performansini artirmak, bireysel performansi yonetmek ve calisan performans

farklihklarinin ayirt edilmesini saglamak igin performans yonetim sistemi gerceklestirilir.

Sirketimizde etkin bir sekilde kullanilan performans yonetim sistemi sayesinde, kurum-
sal performansin bireysel performansa indirgenmesi ve olgiimlenmesi saglanmaktadir.
Performans ydnetimi, “ise Yénelik Performans Géstergeleri” ve “Gelisime Yonelik Per-
formans Géstergeleri” olmak lizere iki baslik altinda yiiriitiilmektedir. ise ydnelik goster-
geler belirgin ve élgilebilir, zaman sinirlar belli, sorumluluk bazinda, somut ve gergekgi,
ulasilabilir olmalidir. Gelisime yonelik performans gostergeleri ise galisandan beklenen
sorumluluklari yerine getirebilmesi ve slirdiirlilebilir performans icin sergilemesi gereken
davraniglari tanimlayan yetkinliklerdir. Yapilan performans degerlendirme sonuglari prim
sisteminde etkin olarak kullanilmaktadir. Prim tutarlarinin galisanlar arasinda farklilasti-
rilabilmesi adina da performans sonuglarindan yararlanilir.

Calisanlara dagitilacak toplam prim tutari, sirket genel performansi ve mali sonuglar dik-
kate alinarak Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir. 2022 yilina iligskin olarak calisanlara
hak ediglerine gore 24,4 milyon TL performans primi 6demesi planlanmistir. Calisan ba-
zinda verilecek prim tutari, performans degerlendirme sonuglarina gére Genel Mudirlik
tarafindan belirlenir. 2022 yilinda, saglanan menfaatlere iliskin olarak mali tablolarda yer
alan toplam calisan giderleri rakami igerisindeki ylizde 18,2’lik kisim, tiim galisanlarin
performansina bagl olarak yapilan prim ve degisken {icret giderlerinden kaynaklanmak-
tadir.

En 6nemli kaynaginin insan kaynagi oldugunun bilincinde olan BKM, 2023 yilinda da
ortak degerleri ve etik ilkeleri ekseninde kurumsal stratejik oncelikleriyle sahip oldugu
insan kaynaginin gelisimini destekleyerek bireysel farkindaligi artirirken kurumsal ve
sektorel kazanimi da artirmayi hedeflemektedir.
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Yurtici Takas ve Hesaplasma (YTH)

YTH Sistemi, bir katilimcinin karti ile farkl katilimei POS
veya ATM’sinden iglem yapilmasi durumunda, iki kati-
limc1 arasinda iglemin takas ve hesaplagmasini saglayan
sistemdir. YTH Sistemine katilimcilar tarafindan kayitlar
gonderilmekte ve bu kayitlarin glinliik olarak takaslasil-
masi, ¢ok tarafli netlestirilmesi ve mutabakati (hesap-
lagilmasi) saglanmaktadir. 6493 sayili Odeme Ve Men-
kul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri Ve
Elektronik Para Kuruluglarn hakkinda 5464 sayili Banka
Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu uyarinca YTH sistemi-
nin igletimi igin Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi A.S.
tarafindan 12/06/2015 tarih ve 10159/19758 sayili karar ile

sirketimize faaliyet izni verilmistir.

Takas ve Hesaplasmaya
Aracilik Hizmetleri

a) Marka Paylasim Takas ve Hesaplagma (MTH)

Marka Paylagim Takas ve Hesaplagma (MTH), katilimci-
lardan birine ait kredi karti markasinin diger marka ka-
timcilari tarafindan kullanilmasi nedeniyle gergeklesen
kredi karti iglemlerinin takaslasilmasini ve marka sahibi
katihmci ile diger marka katilimcisi arasinda ikili netlestir-
me yolu ile hesaplagilmasini saglayan sistemdir. MTH'de
ikili Netlestirme sadece ‘marka sahibi katilimcr’ ile ‘marka
paylagima dahil katilimcilar’ arasinda yapilmaktadir.

MTH sisteminde, markaya 6zel kurallar marka sahibi ta-
rafindan belirlenir. BKM operasyonel siiregleri yonetir ve
marka ihtiyaclari dogrultusunda uygun teknik destegi
saglar.

b) Uluslararasi Dosya Transfer Hizmeti (UDTH)
- American Express (AMEX) /
UnionPay International (UPI)

Uluslararasi Dosya Transfer Hizmeti (UDTH), ATM Acqu-
irer BKM Uyelerinin, yurt diginda ihrag edilmis olan Ame-
rican Express (AMEX) ve/veya Union Pay International
(UPI) ve/veya Diners/Discover kartlarinin ATM’lerinde

kullaniimasi igin saglanan yonlendirme hizmeti sonucun-
da olusan iglem bilgilerinin ilgili 6deme sistemi ile payla-
silmasini saglayan sistemdir.

c) Harcama itirazi Yonetim Sistemi (HiYS)

Harcama itirazi Yonetim Sistemi (HIYS), BKM {iyeleri ara-
sinda yirdtllen karth 6deme islemlerine dair miisteri iti-

razlarinin ¢g6ziimlenmesi igin kullanilan;
> Kopya Talebi (Copy Request),

> Ters ibraz (Chargeback)

» ikinci Ibraz (Representment),

> ikinci Ters ibraz (Second-Chargeback),
> On Arabulma (Pre-Arbitration),

> Arabulma (Arbitration),

> On Uygunluk (Pre-Compliance),

> Uygunluk (Compliance)

gibi islemler icin Uyeler arasinda kayitlari ve gerekli hal-
lerde, kayitlar ile birlikte paylagilacak destek dokiimanla-
rin, Yurtici Takas ve Hesaplagma Sistemi verileriyle iligki-
lendirerek ilgili Gyeler ve BKM ile paylasiimasini saglayan

sistemdir.

Yonlendirme Hizmetleri
a) SWITCH Sistemi

Switch Sistemi, temel olarak BKM Uyelerinin ATM ve
POS/OKC terminalleri vasitasiyla kabul ettikleri diger
tyelere ait kart islemlerini, ilgili iyeye otorizasyon sorgu-
su igin yonlendirilmesini saglayan hizmettir.

Switch Sistemi;

> Yurtici Kredi Karti, Banka Karti ve On Odemeli Kart oto-

rizasyon hizmetlerinin yani sira,
» VISA-Full otorizasyon sistemine,

» MasterCard-Full otorizasyon sistemine,
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> AMEX-ATM Acquiring otorizasyon sistemine,
> UPI-ATM Acquiring otorizasyon sistemine,
> JCB-Full otorizasyon sistemine ve

> Diners/Discover-Full otorizasyon sistemine arayliz sag-
lamaktadir.

b) Birlesik Uyari Listesi (BUL)

Birlesik Uyar Listesi (BUL), kart ihrag eden (iyenin kul-
lanimini engellemek istedigi (kayip, galinti, sahte, tahsil
glicligl gikaran mugteriler v.b.) kart numaralarinin liste-
lendigi ve BKM yerine otorizasyon hizmeti kapsaminda
kontrol edilen listeyi iceren dosyadir.

Veri Tabanlari / Yonetim Sistemleri

a) BKM Veri Ambari MIS
ve Raporlama Hizmetleri

BKM Veri Ambari (BVA), Turkiye icinde yurt ici ve yurt
disi kartlar kullanilmak suretiyle ve Tirkiye disinda yurt
ici kartlar kullaniimak suretiyle gerceklesen aligveris ve
nakit cekim islemlerine ait otorizasyon ve takas kayitlari-
nin, sahtekarlik bildirimlerinin ve is yeri kayitlarinin geriye
doniik saklanmasini saglayan hizmettir. Ayrica BKM Exp-
ress iglem bilgileri ve islem adetleri ile ilgili istatistiksel
bilgiler de liyelerimizin kullanimina sunulmaktadir.

BKM sistemlerindeki igletim sirasinda elde edilen not
on-us otorizasyon ve takas islemlerinin yani sira, liyelerin
on-us ve yurt digi igslem verileri de BKM Veri Ambari kap-
saminda toplanmaktadir.

BKM Veri Ambari (BVA) ile s6z konusu kayitlarin, sahte-
karlik tespiti, istatistik, pazar arastirma ve pazar gelistir-
me amagh olarak iiyeler ve BKM tarafindan sorgulanmasi
ve analiz edilmesi saglanmaktadir.

BDDK, Tiirkiye Istatistik Kurumu, Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi A.S. gibi kamu otoritelerinin sektore yo-
nelik bilgi taleplerinin bir bélimi periyodik olarak BKM

Veri Ambari vasitasiyla kargilanmaktadir.

b) Merkezi is Yeri Veritabani (MiV)

MIV, BKM {Uyelerinin kart kabul anlagsmasi tesis ettigi,
Tirkiye ve KKTC’de bulunan is yerlerine ait bilgilerin bir
merkezde toplanarak toplanan bu bilgiler 1siginda, her ig
yerine (birden fazla tyeyle caligsa bile) tekil (unique) bir
numara verilmesini, is yerlerinin bu numara Uzerinden
takibinin yapilabilmesini saglayan bir veri tabanidir. Ek
olarak, BKM’ye (iye olan ve POS terminalleri bulunan tiim
kart kabul eden Uyelerin, kendi sistemlerinde takip ettigi
tim POS terminallerine ait bilgiler de bu veritabaninda
toplanarak POS terminal destek sistemleri, aylik istatistik
Ozetlemeleri, terminal bazli detayli analizler ve sahtecilik
/ dolandiricilik analizleri yapilmakta ve BKM Cihaz Yone-
tim Sistemi (BCYS)'ne veri saglanmaktadir.

c) Merkezi Kart Veritabani (MKV)

BKM'’ye liye olan ve banka karti / kredi karti / 6n 6demeli
kart Ureten Uyelerin, kart bilgilerinin BKM’de ortak bir ve-
ritabaninda toplanarak Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Ban-
kasi A.S.ye veri saglanmasi ve kart adedine iligskin sektor

istatistiklerinin olugturulmasi amaglanan sistemdir.
d) En Yakin ATM ve ATM Geocoding Hizmeti

Uyelerimiz tarafindan BKM’ye bildirimleri yapilan ATM’le-
rin adres ve GPS bilgileriyle birlikte, mobil cihazlar ve
internet ag1 araciliglyla harita lzerinde gosterilmesini
saglayan uygulamadir. Kullanicilarin mobil cihazlarindan,
yaklasik olarak konumlari tespit edilmekte ve kendilerine
en yakin ATM ya da subeyi bulabilmesi saglanmaktadir.

ATM Geocoding Hizmeti ile hem BKM uyelerinin ATM ko-
ordinatlari hesaplanarak paylagilmakta hem de En Yakin
ATM Uygulamasini besleyen veri temin edilmektedir.

e) BKM Online (BOL)

BKM ve Uyeleri arasindaki iletisim ve bilgi paylagimini
saglayan internet tabanli elektronik sistemdir.

BKM Online sistemi, yetkiler dahilinde, BKM ve lyeleri-
mizin erisimine acgik olan, Yonetim, Dokiiman Havuzlari,
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Rapor Uygulamalari, Komite Calismalari, BKM tarafindan
saglanan Hizmetler ve Calisma Takvimleri gibi genis kap-
samli alt bélimlerden olugmaktadir.

Sistemde yer alan bazi bilgiler tim Uyelerin erigimine
acikken cesitli nedenlerle gizli sayilabilecek verileri ige-
ren bazi bilgi ve raporlar sadece ilgili Uyelerin erigsimine
sunulmaktadir.

f) Raporlama Uygulamalari

BKM, 6deme sektoriine yonelik olarak, kendi blinyesinde
olusan ve Uyelerinden derledigi istatistiki verileri konso-
lide ederek farkli kategorilerde (kredi karti, banka karti,
nakit, aligveris, Uye is yeri, sektor, taksitli, on-us, not-on-
us, yurt ici, yurt digi, EMV, MO/TO, e-ticaret, vb.) raporlar
olusturmakta, otomatik konsolidasyon siireglerinin ar-
dindan online olarak liyeleri ile paylasmaktadir. Uyelere
sunulan raporlar kart ihrag eden lye (“Issuer”) ve kart ka-
bul eden tiye (“Acquirer”) kirllimlarinda, kredi karti, banka
karti ve 6n 6demeli kart Grlinleri bazinda sahip olunan
lisans ve yetki sinifina gore paylasiimaktadir.

g) BKM Entegrasyon Web Servisleri (BES)

BKM Entegrasyon Servisleri, tiyelere verilmekte olan hiz-
metlere web servis kanaliyla erisim olanagl saglayarak
Uyelerin glinlik operasyonlarinin otomatiklestirilmesini

destekleyen servisler biittindddr.
h) Gegit

BKM (zerinden API’lerin dis diinyaya agilmasini saglayan
altyapidir. Genel (public) ve 6zel (private) API'lerin API ge-
¢idi lzerinden sunulmasinin yani sira, 2020’de lretime
alinan Kolay Adresleme Sistemi ve teknik galismalarina
baglanan Odeme Hizmetleri Veri Paylagim Servisleri’nde
gerekli altyapi, Gegit lzerinden saglanmaktadir.

Kolay Adresleme Sistemi (KOLAS)

Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi A.S. tarafindan yi-
rUtlilmekte olan FAST (Fonlarin Anlik ve Stirekli Transferi)
Odeme Sistemi’nin bir katman servisi olarak Kolay Adres-
leme Sistemi (KOLAS), BKM tarafindan gelistirilmistir ve
isletilmektedir. Cep telefonu, kimlik numaralari ve e-pos-
ta gibi bilgiler kullanarak 6deme baslatiimasini saglayan
servis altyapisi olup 2022 sene sonu itibariyla 23 katilim-
ci kayit gondermektedir. Sistem kapsaminda kaydedilen
Kolay Adres sayisi 25,8 milyona ulagmistir.

Giuvenlik Hizmetleri

Guvenlik Hizmetleri, karth 6demeler sektori ile ilgili tim
kanallarda, dolandiricilik riskinin izlenmesi ve énlenmesi,
glivenligin artiriimasina yonelik standart ve uygulamala-
rin olusturulmasi, tespit edilen dolandiricilik vakalarina
iliskin Uyeler arasinda gerekli koordinasyon igin altyapi
olusturulmasi, bu vakalarla miicadele eden Emniyet ve
Jandarma teskilatlari mensuplarina yonelik egitimler ve-
rilmesi, konuyla ilgili yasal diizenlemelerin degerlendi-
rilmesi ve iyilestirilmesi icin ilgili kurumlarla ig birliginin

saglanmasi gibi hizmetleri kapsamaktadir.
a) Giivenlik Portali

Givenlik Portali, BKM ve ilgili paydaslar arasinda ban-
kacilik ve 6deme hizmetleri ve bu hizmetlerin sunuldugu
kanallarda her tirlii sahtecilik/dolandiricilik, yasa disi
islemlerle miicadelede ilgili paydaslar arasinda bilgi
paylasimlari, bilgi talepleri ve islem teyitlerinin gergek-
lestirilmesine altyapi saglayan, ayrica is yeri Risk Servisi
(IRIS) uygulamasinin yer aldig TRiP platformu modiilii-
dir.

b) Fiktif islem Tespit Portali - FIT

POS cihazlan ile banka kartlar veya kredi kartlarinin
amag digi kullaniimasi suretiyle gergeklestirilen muvaza-
ali iglemlerin tespiti amaciyla gelen fiktif islem bildirim-
lerini icerir bilgilerin, toplanmasi, raporlanmasi ve sak-
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lanmasini saglayacak Fiktif islem Tespit (FIT) Portali icin
iyilestirme/gelistirme galismalari tamamlanmigtir. Ayrica
Fiktif islem Degerlendirme Komitesi galismalari igin sek-
reterya hizmeti Tiirkiye Bankalar Birligi adina yiritilmek-
tedir.

c) Giivenlik Katman Servisi: SIPER

Katilimcilarin dolandiricilik olduguna kesin olarak emin
olduklar para transferlerine (EFT/FAST/Havale) ait he-
sap bilgilerinin, tespiti yapan katilimci ile servisi kullanan
diger katilimcilar arasinda iletisimi saglamak igin gelisti-
rilmis olan Giivenlik Katman Servisi SIPER iiyelerimizin

kullanimina agilmistir.

Odeme Kabul Céziimleri

Tahsilat ¢oztimleri, gesitli kamu kurum ve kuruluslarinin,
BKM altyapisi tizerinden, BKM Uyelerinin gikardigi banka
karti, kredi karti ve 6n 6demeli kartlar ile tahsilat yapabil-

melerini saglayan ¢oziimlerdir.
a) Ulasim Hizmeti

BKM’nin Konya Biiyliksehir Belediyesi ile hayata ge-
cirdigi “Konya Ulasim Projesi” ile Konya’da otobiis ve
tramvaylarda, temassiz 6zellige sahip yerli ve yabanci
tim kredi kartlari, banka kartlari ve 6n 6demeli kartlar,
sehir karti ile ayni, tam bilet tarifesi ile kullanilabilmek-
tedir. Aralik ayi itibariyla 136 bin adet basarili binis is-
lemi ile tim zamanlarin en yiliksek aylik islem adedine

ulasiimistir.

b) TechPOS

TechPOS, EFT-POS o6zellikli olan veya harici olarak
EFT-POS baglantisi bulunan yeni nesil OKC’lerin,
POS’larin ve bu islevi uluslararasi standartlara uygun
bir sekilde gorebilecek mPQOS, kiosk vs. gibi diger kart
kabul cihazlarinin, BKM tarafindan verilen spesifikas-
yonlara gére BKM ile BKM TechPOS Sertifikasyon ve

Entegrasyon Sozlegsmesi imzalamig firma tarafindan
gelistirilen POS uygulamasi araciligi ile projeye kati-
lan tim Uyelere baglanabilmesini saglayan hizmettir.
Bdylece, cihazlari kullanan is yerleri ile tek bir uygu-
lama Uzerinden lye is yeri iligkisi kurulabilmektedir.
BKM TechPOS platformunda 31.12.2022 giindi itibariy-
la 1.673.224 adet iglem ile tiim zamanlarin en yiiksek
ginlik islem adedi ve 8.254 Milyar TL ciro ile tim za-
manlarin en yliksek aylik ciro tutarina ulasilmis olup
karth 6demeler sektoriindeki payi, 2022 sonu itibariy-
la %5’in lzerine gikmistir.

c) BKM Cihaz Yonetim Sistemi (BCYS)

BKM {yeleri arasinda yiiritilen, lizerinde bir veya bir-
den fazla lyenin uygulamasinin galistigi POS’larin yani
sira OKC ile biitiinlesik veya harici olarak entegre caligan
POS cihazlarinin; kurulum, diger lye daveti, uygulama
ekleme-silme gibi saha yonetimine iliskin alanlarin ilgili
Uyelere ve saha firmalarina taginmasini interaktif olarak
saglayan bir sistemdir.

Dijital Odeme Coziimleri
a) Kamu Odeme Gegidi

BKM’nin tiim kart kabul eden Uyelerinin katilimina agik
olarak kurdugu bir entegrasyon ortami ile kart hamil-
lerinin, bir kurum/kurulusun kendi web sitesi ve / veya
E-Devlet Kapisi (turkiye.gov.tr) Gizerinden bankacilik kart-
lari ile 6deme yapilabilmesine olanak saglayan odeme
altyapisidir.

Bu altyapi ile halihazirda, basta Sosyal Giivenlik Kurumu
olmak Uizere bakanlik, belediye ve diger kamu kurumlari-
na ait tahsilatlarin internet lizerinden bankacilik kartlari
ile yapilmasi saglanmaktadir.
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HiZMETLER

b) BKM Express

BKM Express, lcretsiz, kolay, glivenli bir dijital 6deme
araci ve Turkiye’nin ilk dijital clizdan uygulamasidir. Hali-
hazirda 2,3 milyon kullanicisi bulunan BKM Express, 120
binden fazla is yerinde hizmet vermektedir. BKM Express
kullanicilari Uiye olurken kartlarini bir kez tanimlarlar ve
BKM Express uyesi noktalardaki hem internet aligveris-
lerinde hem de mobil 6demelerinde kart bilgilerini girme-
den, is yeri ile paylagsmadan kolayca ve glivenle aligveris
yaparlar.

BKM Express mobil uygulamasi ile ayrica marketten,
akaryakita, restorandan toplu tasima ve ulasima kadar
birgcok alanda magaza igi ve yliz ylize 6deme yapilabil-
mektedir.

BKM Express kullanicilari 10S ve Android mobil uygula-
malari lizerinden para isteyebilmekte ve para gonderile-
bilmektedir.

BKM Express, dijital bagisi Ulkemize kazandiran uygula-
madir. Web ve mobil uygulama {izerinden ya da sivil top-
lum kuruluglarinin kendi sitelerinden kolay, glivenli bagi-
sa araclilik etmektedir.

c) Giivenli internet Alisverisi
3D Secure

3D Secure, internette glivenli aligveris yapilmasini sagla-
mak Uizere kart hamilinin kimlik dogrulamasinin yapilmasi
amaciyla gelistirilen hem kart hamilleri hem de Uye is yer-
lerini sahtekarliklara karsi glivence altina alan uluslarara-
si bir ¢ézimdiir.

» ACS - Kart gikaran lyelere, islem sirasinda kart hamili-
nin dogrulanmasini saglayan 3D Secure Hizmeti

> 3DS Server - Uye is yeri anlagsmasi yapan iiyelere veri-
len, is yeri aligveris ekranini 3D Secure ekranina yon-
lendiren ve iglemin kart hamili tarafindan dogrulanma-
sini saglayan 3D Secure hizmetidir.

BKM, 3D Secure 2.0 hizmeti kapsaminda ACS (Access
Control Server) hizmeti ile kart gikaran Giyelere, 3DS Server
hizmeti ile de kart kabul eden Uyelere hizmet vermektedir.

GO - Giivenli Ode

Kartlar ile yurt ici internet sitelerinden glivenli aligveris
yapilmasini saglamak lizere kart hamilinin kimlik dogru-
lamasinin yapilmasi amaciyla gelistirilen hem kart hamil-
leri hem de lye is yerlerini sahtekarlklara karsi glivence

altina alan yerel bir gdzimddr.

Tirkiye’deki tim e-ticaret siteleri ve mobil uygulamalarin
GO(Giivenli Odeme) altyapisi ile galisabilmesi igin uyum-
landirma galigmalari yapilmistir.

d) Karekod Yonlendirme Sistemi (KYS)

TR Karekod ile 6deme yapilirken karekodlarin iceriginde
yer alan ve ddeme igleminin tamamlanabilmesi icin ge-
rekli olan bilgilerin gonderen ve alicinin 6deme hizmeti
saglayicilar arasinda taginmasini saglayan ve BKM tara-
findan isletilen altyapidir. Bu sayede, bir 6deme hizmeti
saglayicisinin Urettigi karekodlarin, sisteme dahil olan
diger 6deme hizmeti saglayicilarin misterileri tarafindan
okutulabilmesi saglanir ve ulusal ¢apta bir 6deme dene-
yimi mimkiin hale gelir. KYS sistemi karth édemeler ve

FAST 6deme akislarini destekleyen bir altyapiya sahiptir.

Karth Odeme Sistemleri

a) Turkiye’nin Odeme Yéntemi
- TRQY Hizmetleri

TROY Uyelik Sézlesmesi imzalayarak banka veya kurulug
statiisii ile TROY karth sistemine Uye olan kurumlara veri-
len hizmetleri kapsamaktadir.

Bu hizmetler; giincel TROY teknik spesifikasyonlari ve
giincel TROY operasyonel kural dokiimanlarinin (yeler
ile paylagiimasi ve lyelerin bu spesifikasyonlar/ kurallar
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dahilinde kart ihraci ve kart kabulii yapmalarinin saglan-
masi, Uyelerin ihrag etmek istedikleri kartlara yonelik kart
sertifikasyonlari ve TROY logolu kartlari POS/OKC, ATM
ve e-ticaret sitelerinde kabul etmelerine yonelik terminal
sertifikasyonlarinin yapilarak ilgili onaylarin verilmesini
kapsamaktadir.

Yenilikci Altyapi / Platform Hizmetleri

Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi A.S./nin, ddeme
islemlerinin kesintisiz, etkin, glivenli ve verimli bir se-
kilde gerceklestiriimesine destek verecek ve elektronik
0deme yontemlerinin erigilebilirligini ve kullanilabilirli-
gini artiracak platform ve altyapilarin olusturulmasi ile
bunlarin igletilmesini ve gelistirilmesini iceren “Yeni-
likgi Altyapi/Platform Hizmetleri’nin, gergeklestirebi-
lecegimiz diger faaliyetler kapsaminda onaylanmasina
ve Tilrkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi A.S. tarafin-
dan verilmig olan faaliyet izni kapsamina alinmasina
iliskin Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi A.S. karari
20/9/2020 tarih ve 31250 sayili Resmi Gazete'de ya-

yimlanmigtir.

Diger Hizmetler
a) Pazarlama / Tanitim Faaliyetleri

BKM catisi altinda, Kartli Odeme Sistemleri konusun-
da, kart kullanicilarinin ve lye is yerlerinin ortak plat-
formlar olusturularak bilgilendirilmesi ve bilinglendiril-
mesi amacini tasiyan faaliyetler yiritilmektedir.

Periyodik diizenlenen egitimler, faaliyetler ve Kartli
Odemeler Sektériine dair raporlarla Karth Odemeler
Sektorl iginde yer alan taraflarin bir araya gelmesinin
yani sira taraflar arasi bilgi paylasimi gerceklestiriimesi
saglanmaktadir.

> Egitim

> Web Siteleri ve Sosyal Medya Kanallari

> Yayinlar ve Kartli Odemeler Raporlari

b) Test ve Sertifikasyon Hizmeti

Uyelerin BKM ile ilgili alinan hizmetler kapsaminda
kullandiklari yazilimlarinin, BKM sistemlerine ve kural-
larina uygun hale getirilmesi ve olasi sorunlarin lyele-
rin gercek ortaminda gerekli degisiklikler yapiimadan

once gorillp diizeltiimesi amaciyla verilen hizmettir.
c) Hakemlik Hizmeti

BKM iiyeleri arasindaki, Karth Odeme Sektérii kuralla-
rinin ihlalinden dogan ve ters ibraz yolu ile ¢éziimleye-
medikleri anlagmazliklar i¢in basvurabilecekleri hakem

komitesidir.

Komite, iki liye arasinda meydana gelen ihtilafl durum-
lari, Uyelerden birinin bagvurusu halinde inceleyerek
taraflar arasinda hakemlik yapar. Hakem komitesi ko-
nuya taraf olmayan iki BKM Uye Temsilcisi ve bir BKM
Yetkilisinden olugmaktadir.

d) BKM Yardim Masasi

BKM Yardim Masasi hizmeti, BKM’nin liyelerine verdigi
hizmetlerde ortaya c¢ikabilecek problemlerin ve talep-
lerin takibi, s6z konusu problemlerin ve taleplerin en
kisa slirede ¢oziime ulastiriimasi, problemleri énleyici

degisiklerin yapilmasi amaciyla verilen hizmettir.
e) SSL / VPN Dosya Transferi

BKM tarafindan lyelere saglanan giivenli internet or-
tami SSL_VPN ile lyelerin BKM ile paylasacagi elekt-
ronik dosyalari kendilerine ayrilmig dizinlere birakmasi
ve BKM'nin paylastigi elektronik dosya ve raporlari bu

dizinlerden almasi saglanir.
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Turkiye’de Kartl
Odemeler Sektorii
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“2022 yilinda, kredi kartlari ile 6demeler bir
onceki yila gore yuzde 110 artarken banka
karti ile yapilan 6deme tutarindaki artis
yuizde 146, on odemeli kartlarla yapilan
odeme tutarindaki artis ise yiizde 149 oldu.
Buna gore, 2022 yilinda gerceklesen karth
odeme tutan 3,71 trilyon TLye ulasti.”

Kredi Kartlan

Tirkiye'de 2022 yil sonu itibariyla 99,5 milyon adet kre-
di karti bulunmaktadir. Bu kartlarin 90,2 milyonunu bi-

reysel kartlar olustururken 9,3 milyonu ticari kartlardir.

Taksit, puan uygulamalari gibi birtakim yan avantaj-
lar ile kullanicilar agisindan daha da cazip hale gelen
kredi kartlari, pek ¢ok alanda nakit édemelerin yerini
almistir. Kayit digi ekonomi ile miicadele anlaminda da
onemli katki saglayan kredi kartlari ile 2022°de toplam
2.954 milyar TL tutarinda, 6,9 milyar adet 6deme islemi
gerceklestirilirken 193 milyon adet nakit ¢cekim islemi
ile 332 milyar TL nakit gekim tutari gerceklestirilmistir.

Banka Kartlari

Banka kartlari, bankadaki bir/birden fazla vadesiz he-
saba bagli ve kullanilabilir bakiye kadar, Otomatik Vez-
ne Makineleri (ATM) vasitasi ile para gekme ve Satis
Noktasi Terminalleri (POS/OKC) araciligi ile 6deme is-

lemleri igin kullaniilmaktadir.

2022 yilinda banka karti adedi yiizde 13’liik bir biyi-
meyle 169 milyona ulagsmistir. Banka karti ile yapilan
o0deme islem adedi, bir dnceki yila gore yiizde 56 ar-
tarak 4,7 milyar adet olurken 2022 yilinda, her 5 kartli
0demeden 2’si banka kartlariyla gerceklesmistir. Ban-
ka kartlari ile 6deme islem tutari ise 2022°de, yillik yiiz-
de 146 artarak 689 milyar TL'ye ulagmistir.

On Odemeli Kartlar

Bir vadesiz hesaba bagl olmasina gerek olmadan kul-
lanicinin karta yiikledigi miktar kadar 6deme yapmasi-
na imkan saglayan 6n édemeli kartlarin kullanimi hizla
yayginlagsmaktadir. Market ve giyim gibi temel ihtiyac-
lardan internetten 6demelere, ulagim kartlarina para
yiklemeden fatura 6demelerine kadar bircok alanda
kullanimi artmaktadir.

2022 yilinda, 6n 6demeli kart adedi ylzde 25’lik biyu-
meyle 71,6 milyona ulagsmistir. On 6demeli kartlar ile
yapilan 6deme islem adedi, bir 6nceki yila gore ylizde
67 artarak 778 milyon adede, 6deme iglem tutari ise yil-
lik ylizde 149 artarak 66,1 milyar TL’'ye ulagmistir.

Gecmis donemde 6n 6demeli kartlara iligkin istatistikler banka karti istatistiklerine
dahil edilirken bu raporda banka kartlarindan ayrisgtirilarak yer verilmistir.
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2022 929 2022 3438

2021 84 2021 1609

2020 76 2020 1063

2019 70 Yerlive 2019 955

Toplam 2918 66 YabKar:g: 2018 807

Kredi 2017 62 Kartlannin 2017 682
Karti Yurt ici

Sayis1 2016 59 i§Ie:1 2016 602

(Milyon Adet) 2015 58 Hacmi 2015 549

2014 57 MilyarTL) - 2014 480

2013 57 2013 428

2012 54 2012 365

201 51 201 294

2022 169 2022 2375

2021 150 2021 1377

2020 145 2020 1116

2019 133 Yerlive 2019 1028

m Toplam 2018 120 Yabanci 5048 836
Banka

B;:I:: 2017 12 Kartlaninin 2017 678

Sayisi 2016 101 Yurtici 501 586
Islem

(Milyon Adet) 2015 99 Hacmi 2015 492

2014 96 Milyar L) 2014 426

2013 95 2013 369

2012 °]] 2012 315

201 82 2011 259

2022 72 2022 104

2021 57 2021 45

2020 43 2020 20

Toplam 5419 33 YerliOn 5019 13
On Odemeli

Odemeli 2018 26 Kartlarin 2018 1

Kart .., 19 Islem ., 6
Sayisi Hacmi

(Milyon Adet) 2016 16 (MilyarTL) 2016 3

2015 13 2015 3

2014 9 2014 2

2013 5 2013 1

Gegmis donemde 6n 6demeli kartlara iligkin istatistikler banka karti istatistiklerine
dahil edilirken bu raporda banka kartlarindan ayristirilarak yer verilmistir.
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POS Terminalleri

2022 yili sonunda, 2 milyon adet POS cihazi, 1,2 milyon
adet OKC terminali bulunmaktadir. Yil sonu itibariyla
yerli ve yabanci kredi karti, banka karti ve 6n 6demeli
kartlar ile yurt icinde POS ve OKC’ler iizerinden ger-
ceklestirilen islem adedi 12,2 milyar, toplam islem ciro-
su ise 3.968 milyar TL'dir.

Otomatik Vezne Makineleri (ATM)

2022 yil sonu itibariyla Tirkiye’de toplam 52 bin ATM
mevcuttur. S6z konusu ATM’lerin yilizde 46’sI subede
(on-site), ylizde 54°U ise sube digsinda (off-site) bulun-
maktadir.

Ulkeye Getirilen Net D6viz Tutan

2022 yili igerisinde, yabanci kredi kartlari ve banka
kartlar ile Glkemizde gerceklestirilen 246 milyon adet
islemde, 25 milyar USD tutarinda doviz girdisi gergek-
lesmistir. Yerli kredi kartlari, banka kartlari ve 6n 6de-
meli kartlar ile yurt disinda gergeklestirilen toplam is-
lem tutari ise 6,8 milyar USD olmustur. Sonug olarak,
2022 yilinda, tlkemizde kartli 6demeler sektori araci-
ligiyla net 18,2 milyar USD doviz girdisi kaydedilmistir.
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Yonetim Organi
Uyeleri ile Ust Diizey
Yoneticilere Saglanan
Mali Haklar
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31 Aralik 2022 tarihinde
sona eren donemde,

genel mudur ve genel mudur
yardimcilarina édenen

maas ve ucretlerin toplami §
6.975.082 TLdir "

(31 Aralik 2021 - 3.316.967 TL)
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Sirketin Arastirma ve
- Gelistirme Calismalari

ici ve yurt disi teknolojik

. Oodemeler sektoriinde gegltll

alanlarda Ar- i
mektedir.
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Yerinde AR-GE Caligmalarina iligkin Bilgiler

Yerinde Ar-Ge merkezimiz, 2022 yilinda gelistirdigi yenilikgi projelerle,
odemeler ekosistemine deger katmaya devam etmis, dijital ddemelerin
gelisimine, verimliliginin ve birlikte ¢alisabilirli§inin artmasina katkida
bulunmustur. Bu kapsamda, gonderen ve alicinin farkli kuruluslar oldu-
gu durumlardaki islemlerin kolaylastiriimasi icin Bankalararasi Karekod
Odeme Projesi (TR Karekod) devreye alinmistir. Finansal kuruluglar ta-
rafindan bliyiik ticari ve itibar kaybina sebep olan kart kopyalama veya
veri sizintisi noktalarinin belirlenmesi ve olasi sahtekarlk islemlerinin
durdurulmasina yonelik veri glidiimli yapay 6grenme teknikleri ile is yeri
risk kestirimi yapilmistir. Dolandiricilik amaciyla yapilan para transferle-
rine ait hesap bilgilerinin, tespiti yapan katilimci ile servisi kullanan diger
katilmcilar arasinda iletimini saglayan giivenlik katman servisi projesi
tamamlanmistir. Odemelerle ilgili agik bankacilik servislerinin ulusal API
standartlarinin olusturulmasi ve paydaslar arasinda teknik hizmet sag-
layici olarak BKM’nin rol alacagi Agik Bankacilik, APl Gateway servisleri
gibi stratejik projelere devam edilmistir.

Faaliyetlerimiz konusunda bilimsel-teknolojik yayinlar hazirlanmakta,
makaleler yazilmakta, sempozyum ve konferanslarda sunumlar yapil-
maktadir. 2023 yilinda eklenecek projelerle BKM yerinde Ar-Ge merkezi
sektore her yonden katkida bulunmaya devam edecektir. 2022 yilinda,
3 Ar-Ge projesi tamamlanmis, 1 yeni Ar-Ge projesi acilmistir. 31 Mayis
2022’de, 2021 yilina ait faaliyet raporu T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanli-
gI’na sunulmus, Bakanlik tarafindan yeni donem faaliyet onayi alinmistir.
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Egitim Faaliyetleri

Calisanlara Yonelik Egitimler

BKM cgalisanlarinin egitimleri, kurumsal hedeflerle uyum-
lu ve insan Kaynaklari uygulamalarini tamamlayici nitelik-
te tasarlanarak hayata gegirilmektedir.

Bu kapsamda, 2022 yilinda;

> ise yeni baslayan calisanlar icin BKM Kurum Kiiltiirii
Egitimleri altinda yer alan bashklardaki egitimler,

» Hukuk ve Uyum Bélimiimiz tarafindan tiim sirket ¢a-
lisanlari igin Kigisel Verilerin Korunmasi mevzuatina
uyum konularini igerir egitim, kurum olarak tabi olunan
sektdrel ve genel mevzuata iligkin sirket ici bilgilendir-

meler,

> Kara Para Aklama ve Terdriin Finansmani ile Riigvet ve
Yolsuzlukla Miicadele egitimi,

> BKM calisanlarinin bilgi giivenligi farkindahginin arti-
rilmasi, giincel bilgi glivenligi konularinda bilgilendiril-

mesi lizere egitimler,

» Farkli is yapis bigimlerinden enerji yaratmak tizere ku-
rum ici girisimcilik egitimleri,

» Verimliligi artirmaya yonelik iletisim egitimleri diizen-

lenmistir.

Tam yil boyunca, galisanlarin mesleki gelisimleri igin uz-
manlk alanlarina gore egitimlere ve/ya konferanslara ka-

tihmlari saglanmistir.

Uyelere Yonelik Egitimler

BKM, calisanlar igin diizenledigi egitimlerin yani sira
tyelerinin farkli alanlardaki bilgi ihtiyaclarini karsilamayi
hedefleyen egitimler de gerceklestirmekte ve bu egitim-
leri BayBayNakit Akademi portal lizerinden sunmaktadir.

» Yaklasik 800 BKM iye galisanina 30’a yakin uzaktan
egitim dlizenlenmistir.

» e-Egitim altyapisi kullanilarak egitimler diizenlenmeye
devam edilmis, Karth Odemeler 101 egitimi yil boyunca
sektoriimiz ile ilgilenen ve bilgilenmek isteyenlerin ka-

tilimina acgik olarak verilmistir.
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Sirket Faaliyetleri
ve Onemli Gelismeler

a) Sirketin ilgili hesap doneminde yapmis oldugu yatirnmlara
iliskin bilgiler.
Sirket, 31 Aralik 2022 tarihinde sona eren hesap doneminde 26.539.503 TL

(31 Aralik 2021- 3.138.835 TL) tutarinda maddi duran varlik, 44.319.762 TL (31 Aralik
2021 - 16.835.862 TL) tutarinda maddi olmayan duran varlik yatirimi yapmistir.

b) Sirketin i¢c kontrol sistemi ve ic denetim faaliyetleri hak-
kinda bilgiler ile yonetim organinin bu konudaki goriisii.

BKM biinyesinde, i¢ kontrol ve i¢ denetim faaliyetleri, Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumunun ve Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi A.S.’nin belirledigi

esaslara uygun olarak yiritilmektedir.

i¢ kontrol sistemi, BKM’nin biiyiikligi, faaliyetlerinin kapsami, karmasikligi ve 6lge-
8i dikkate alinarak olusturulmus olup sistemin yeterliligi diizenli olarak degerlendi-

rilmektedir.

2022 yili igerisinde, is siirecleri ve bilgi sistemlerine iligkin is birimleri tarafindan
gerceklestirilen kontrollerin etkinliginin belirlenmesine yonelik ikinci seviye kont-
roller ile denetim galigmalari ve bu galismalarin sonuglarina iligkin periyodik izleme
faaliyetleri gerceklestirilmis olup calismalar i¢ Denetim ve Risk Komitesi’ne ve Ko-
mite aracilig1 ile de Yonetim Kurulu’na raporlanmistir.

c) Sirketin dogrudan veya dolayl istirakleri ve pay oranlarina
iliskin bilgiler.

24 Haziran 2021 tarihinde, Sirket’in %100 sahipligi olan Troy Odeme Yéntemi Ano-

nim Sirketi kurulmustur. Sirketin 6denmis sermayesi 250.000 TLdir.
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¢) Sirketin iktisap ettigi kendi paylarina
iliskin bilgiler. (Yoktur)

d) Hesap dénemi icerisinde yapilan 6zel
denetime ve kamu denetimine iligskin
aciklamalar.

2022 yili igerisinde, sirketimizde gerceklestirilen kamu
/ 6zel denetimler agagida yer almaktadir.

Sirketimiz;

> Secureway firmasi tarafindan yapilan PCI DSS de-

netimine,

> VISA adina Secureway firmasi tarafindan yapilan 3D
Secure sisteminin fiziki ve sistemsel PCI 3DS dene-

timine,
» IQM firmasi tarafindan yapilan ISO 27001 denetimine

tabi tutulmus, denetimler sonucunda basarili buluna-
rak ilgili tim sertifikasyonlari yenilenmistir.

2022 donemine iliskin BKM A.S. bilgi sistemleri ve is
sliregleri, 31/12/2021 tarihli ve 31706 sayili Resmi Ga-
zete’de yayimlanan Bilgi Sistemleri ve is Siiregleri Ba-
gimsiz Denetimi Hakkinda Y&netmelik ile belirlenen
usul ve esaslar gergevesinde, Giireli Yeminli Mali M-
savirlik ve Bagimsiz Denetim Hizmetleri A.S. tarafindan
denetlenmistir.

e) Sirket aleyhine acilan ve sirketin mali
durumunu ve faaliyetlerini etkileyebi-
lecek nitelikteki davalar ve olasi so-
nuclari hakkinda bilgiler.

31 Aralik 2022 itibariyla sirketimiz aleyhine acilmis ve
devam eden 13 dava bulunmaktadir.

S6z konusu davalardan 5’ is davasi, 3'l patent davasi,
5’i ise marka davasidir.

S6z konusu davalar igin toplam 370.666 TL karsilik ay-

rilmistir.

f) Mevzuat hiikiimlerine aykiri uygulama-
lar nedeniyle sirket ve yonetim organi
iiyeleri hakkinda uygulanan idari veya
adli yaptirimlara iliskin aciklamalar.

2022 yili igerisinde, sirketimize uygulanan toplam idari
para cezasi 81.833 TL'dir.
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g) Gecmis donemlerde belirlenen hedef-
lere ulasilip ulasilamadigi, genel kurul
kararlarinin yerine getirilip getirilmedi-
gi, hedeflere ulasilamamigsa veya ka-
rarlar yerine getirilmemisse gerekcgele-
rine iligkin bilgiler ve degerlendirmeler.

Asagida belirtilen (8) maddesi sakli kalmak kaydiyla,
2021 yili icerisindeki Genel Kurul kararlarinin tamami-
nin geregi yerine getirilmistir.

g) Yil icerisinde olaganiistii genel kurul
toplantisi yapilmigsa, toplantinin tari-
hi, toplantida alinan kararlar ve buna
iliskin yapilan islemler de dahil olmak
lizere olaganiistii genel kurula iligkin
bilgiler. (Yoktur)

h) Sirketin yil icinde yapmis oldugu bagis
ve yardimlar ile sosyal sorumluluk pro-
jeleri cercevesinde yapilan harcamala-
ra iligkin bilgiler.

31 Aralik 2022 tarihi itibariyla bagis ve yardim harca-

mas! bulunmamaktadir (31 Aralik 2021 - 1.110.390 TL).

1) Sirketler topluluguna bagh bir sirketse
hakim sirketle, hakim sirkete bagh bir
sirketle, hakim sirketin ydnlendirme-
siyle onun ya da ona bagh bir sirketin
yararina yaptigi hukuki islemler ve gec¢-
mis faaliyet yilinda hakim sirketin ya
da ona bagl bir sirketin yararina alinan
veya alinmasindan kaginilan tiim diger
onlemler. (Yoktur)

i) Sirketler topluluguna bagh bir sirketse
(1) bendinde bahsedilen hukuki islemin
yapildigi veya 6nlemin alindigi veyahut
alinmasindan kag¢inildigi anda, kendi-
lerince bilinen hal ve sartlara gore, her
bir hukuki islemde uygun bir karsi edim
saglanip saglanmadigr ve alinan veya
alinmasindan kaginilan dnlemin sirketi
zarara ugramissa bunun denklestirilip
denklestirilmedigi. (Yoktur)
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Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
A.S. Projeleri

Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi A.S. ile ydritiilen
calisma gruplar gergevesinde, asagidaki baslklarda ¢a-
lismalar gerceklesmistir:

Kolay Adresleme

Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi A.S. tarafindan yu-
ritilmekte olan FAST (Fonlarin Anlik ve Sirekli Trans-
feri) Odeme Sistemi’nin bir katman servisi olarak Kolay
Adresleme Sistemi (KOLAS), BKM tarafindan gelistiril-
mistir ve isletilmektedir. Cep telefonu, kimlik numaralar
ve e-posta gibi bilgiler kullanarak 6deme baslatiimasini
saglayan servis altyapisi, 26 Ekim 2020 tarihinde Ulretime
alinmistir. 2 Kasim 2020°de katilimci misterilerine hizmet
vermeye baglayan bu yapiya sene sonu itibaryla 23 kati-
lImc1 kayit gondermeye baslamistir.

Odeme Hizmetleri Veri Paylagim Servisleri

Odemelerle ilgili acik bankacilik servislerinin standart-
larinin olusturulmasi ve Odeme Hizmetleri Veri Paylagim
Servisleri olarak Hesap Hizmeti Saglayicilar ve Yetkilen-
dirilmis Odeme Hizmeti Saglayicilari arasinda teknik hiz-
met saglayici olarak BKM’nin rol almasi dogrultusunda
teknik calismalar tamamlanmis ve BKM Acik Bankacilik
Gegiti (GECIT) kullanima sunulmustur.

TR Karekod Yonetmeligi ve
Karekod Yonlendirme Sistemi

Odeme hizmetlerinde ulusal karekod standardi olan TR
Karekod’un duretilmesi ve kullaniimasina iliskin usul ve
esaslan diizenleyen “Odeme Hizmetlerinde TR Kare-
kod’un Uretilmesi ve Kullaniimasi Hakkinda Yénetmelik”
kapsaminda, TR Karekod’un gelistirilmesi g¢alismalari-
na katki saglanmistir. BKM tarafindan igletilen Karekod
Yonlendirme Sistemi’nin, kart ve FAST 6demelerinde kul-
lanimi igin is akislar belirlenmis ve yazilim gelistirme ga-
ligmalari tamamlanarak kullanima sunulmustur. Bu saye-
de, ATM’de TR Karekod ile nakit gekim ve POS’ta 6deme
deneyimlerine ilave olarak e-ticaret sitesinde 6deme ve
kart ¢ikaran kurulusa ait olmayan mobil uygulamalar ile
POS’larda TR Karekod islemi yapilabilmesini destekleyen
akisglar belirlenmistir. Ekosistemdeki bankalar ve 6deme
hizmeti saglayicilar ile birlikte koordinasyon saglanarak
TR Karekod ile 6deme kabullinlin yayginlagsmasi igin ca-
lismalar ylritilmustur.

BKM is Yeri Kayit Sistemi

Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para ihraci ile Odeme
Hizmeti Saglayicilar Hakkinda Yonetmelik (Yonetmelik)
TCMB tarafindan resmi gazetede yayimlanarak 1 Aralik
2021 tarihi itibaryla yiiriirliige girmistir. ilgili ydnetmelikte
“Is Yeri Kayit Sistemi” hakkinda bilgi verilerek, bu sistemin
BKM tarafindan hayata gegirilmesi i¢in son tarih olarak
30 Haziran 2022 tarihi belirlenmis ve ilgili tarih itibaryla
BKM tarafindan gelistirmeler tretim ortamina alinmistir.

Aralik ayi itibariyla IKS siirecine iligkin olarak basvurular
devam etmekte olup talepte bulunan katilimcilar igin s6z-
lesme siiregleri tamamlanarak teknik calismalara baglan-

migtir.
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TROY Tiirkiye’nin Her Késesinde

2022'de, Tiirkiye’nin Odeme Yéntemi TROY, 27’si Ban-
ka, 11’i Elektronik Para Kurulusu olmak lizere toplam 38
Uye ile faaliyetlerine devam etmektedir. TROY’un (ye
sayisini artirmaya yonelik TCMB’den faaliyet izni alan
yeni kuruluslar ile Gyelik gériismeleri yapiimistir. Ayrica
TROY driin gesitliligi de 2022 yilinda artis gostermis-
tir. Temassiz 6zellikli kart gikaran lye sayimiz artmis,
inovatif kart trlinleri kapsaminda yapilan galigmalar ile
de Uyelerimizin TROY dijital kart ve TROY secmeli kart
Urlnlerini portfdylerine dahil etmeleri saglanmistir.

13 milyona yaklagsan TROY logolu kartlarla, 2022 yilinda
yapilan iglem adedi 243 milyon olurken bu islemlerin
tutar karsihgl 79 milyar TL olmustur. Bir dnceki yilda
TROY logolu kartlarla yapilan islem adedinin 187 mil-
yon oldugu dikkate alindiginda, TROY kartlarin kullani-
mi 2022 yilinda yaklasik yiizde 30 artmigtir.

TROY’un dijitallesme hedefi kapsaminda, TROY inovas-
yon Merkezi tarafindan gelistirilerek kullanima sunulan
mobil temassiz 6deme, karekod ile 6deme ve giyilebi-
lir nesneler ile 6deme ydntemlerine iligkin galigmalar
yogun bir sekilde devam etmis, giyilebilir nesnelerin
sahada yayginlagsmasina yonelik faaliyetler gercekles-

tirilmigtir.

troy.
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BKM Express’le ilgili Yapilan
Gelistirmelere lligkin Bilgiler

2022 yilinda, BKM Express’in gegerli oldugu is yeri sayisi
120 bini agsmistir. Hem online hem kasada 6deme yapan
firmalarla yayginlk artirilmigtir. BKM Express’le yapilan
toplam iglem tutari 2022 yilinda 3.7 milyar TL'ye ¢ikarken
2,2 milyon kullanici sayisina ulasiimistir. 2022 yilinda,
45 bin iglemle sivil toplum kuruluglarina 5.2 milyon TL ba-
8is aktariimasina aracilik edilmistir.

BIKIM

=express

Bilgi Giivenligi Farkindahk
Calismalarina lligkin Bilgiler

Bilgi Guvende’nin bilinglendirme aksiyon plani, komi-
telerde giindeme gelen dolandiricilik senaryolari ve
giincel vakalar lizerinden hazirlanmaktadir. Uye kuru-
luslarin ve kullanicilarin yasadigi dolandiricilik vakalari
ve buna bagh maddi kayiplarin azaltilmasi hedeflen-
mektedir. Bunu yaparken kullanicilari kartli 6demelere
tesvik edecek kolektif bir biling olusturmak amaclan-
maktadir. Konsolide edilen veriler sonucunda, kanal
dolandiricilik vakalarinin ylizde 19’unun teknik, yizde
81’inin sosyal miihendislik yontemleri ile gerceklesti-

gi sonucundan yola c¢ikilarak bilinglendirme ihtiyacina

B

M
(0

hitap etmek adina bilgiguvende.com’da, 2022 yili igeri-
sinde 218 adet haber ve 135 adet makale yayinlanmig-
tir. Bilgi Glivende, dijitallesen diinyada bireysel ve ku-
rumsal kullanicilarin siber giivenlik ve bilgi glivenligi ile
ilgili dogru, glincel ve kaynak olusturabilecek derinlikte
bir bilgi kaynagi haline gelmistir. Bilgi Glivende, Twit-
ter, Instagram, Facebook hesaplarindan gorsel olarak
zengin, kullanicilarin akiglarinda karsilastiklarinda dik-
katlerini cekebilecek, 6zellikle son kullanici hedefli do-
landiriciliklari da odak alarak bilinglendirmeyi amagla-
yan 144 paylasim yapilmistir.

5 1o Glivende
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BKM Yénlendirme Sistemi’nde Olan
Gelistirmelere lligkin Bilgiler

2022 yili sonu itibariyla BKM Yonlendirme Sistemi’nden,
42 {iye yurt ici yonlendirme, 24 liye MasterCard, 17 lye
VISA, 5 lye Union Pay, 4 Gye AMEX, 6 liye Discover ve
2 uye JCB yonlendirme hizmeti almaktadir. BKM Yonlen-
dirme Sistemi’nden, 2022 yilinda toplam, 9.420.785.496
adet islem gecmis, bunlardan 8.380.955.493 adedi kabul
(%88,96), 986,346,801 adedi ret (%10,47) ve 53,483,202
adedi iptal (%0,57) islemi olarak gerceklesmistir. Toplam
islem adedinde 2021 yilina gore yilizde 48 oraninda artig
meydana gelmisgtir.

BKM Yonlendirme Sistemi 2022 yili “Uygulama Sdireklilik”
degeri ylizde 99,998 olarak gergeklesmistir.

2022
2021
2020
2019

2018

BKM Switch 0"/

islem Adedi 2016

2015
2014
2013
2012

2011

Yeni Fonksiyonlar:
> Key Block Formati Uyumlulugu

BKM Yonlendirme Sistemi’nde, anahtar sifrelemede Key
Block formati kullanimi saglanmistir. Bu sayede, PCI'in
gecisini fazlandirmig oldugu galismalardan, 1. faz ve 2. faz
kapsaminda olan ve uyulmasi zorunlu olan giincellemeler

ve diizenlemeler hayata gegirilmistir.

9.420.785.496
6.363.900.871
4.746.208.670
4.467.202.313
3.859.231.226
3.298.921.202
2.920.042.967
2.644.272.272
2.456.341.827

2.135.196.924
1.932.222.516

1.659.140.353
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Yurtici Takas Ve Hesaplagsma
Sistemi’ne lligkin Bilgiler

2022 yilinda, Yurtici Takas ve Hesaplagsma (YTH) Siste-
mi’nden toplam 7.31 milyar adet islem gecmistir. S6z ko-
nusu iglemlerin parasal kargiligr 1.68 trilyon TLdir. 2021
yilina gore islem adedinde yilizde 44 ve ciro miktarinda
ylizde 115 oraninda artig goriilmistir.

Yurtici Takas ve Hesaplagma (YTH) Sisteminin igleticisi
olarak BKM tarafindan, sisteme iligskin katilimci riskle-
rini ydnetebilmek amaci ile 6493 sayili Odeme ve Men-
kul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para Kuruluglan Hakkinda Kanun ve Tiirkiye

Cumhuriyet Merkez Bankasi A.S. talimatlari dogrultusun-
da yapilan galigmalar neticesinde olusturulan yapi igin
11 Temmuz 2019 tarihinde, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi A.S’den onay alinmistir. Saklama hizmeti Ta-
kasbank’tan alinan teminat mekanizmasi, 6 Subat 2020
itibariyla hayata gegirilmis olup Aralik 2022 itibariyla
1.080.342.125,16 TL teminat bulunmaktadir.

Takas islem Adedi

(Milyar Adet) 2022 7,31
Artis orani %44 2021 5,07
Artis orani %32 2020 3,84

Artis orani1 %3 2019 3,74
Artis oran1 %19 2018 3,14
Artis orani1 %19 2017 2,64
Artis oran1 %15 2016 2,29

Takas '(?\'/I‘Tg'a';':g::; 2022 1.68
Artis orani %115 2021 783
Artis orani %46 2020 536
Artis orani %16 2019 461
Artis oram %25 2018 368
Artis oram %22 2017 301
Artis oran1 %14 2016 263
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Giivenlik Coziimleri Calismalarina
iliskin Bilgiler

Dolandiricilik amaciyla yapilan para transferlerine ait he-
sap bilgilerinin, tespiti yapan katilimci ile servisi kullanan
diger katilimcilar arasinda iletimini saglayan SIPER (Gii-
venlik Katman Servisi), 2022 yili igerisinde katilimci ban-
kalarin kullanimina agiimistir.

Diger Gelismeler Ve Yapilan
Gelistirmelere lligkin Bilgiler

Uyelerimizle aramizda bir web servis kapisi gorevi géren
BKM Entegrasyon Servisleri (BES) hizmetimize yeni lye
katihmlar gergeklesmis, yeni hizmet fonksiyonlar eklen-
migtir. BES, 2022 yil sonu itibariyla 35 liyemiz, 16 6deme
kurulusu ve POS reticisi tarafindan aktif olarak kullanil-
maktadir.

BKM API Gegidi tizerinden hizmet veren KOLAS (Kolay
Adresleme Sistemi), MIV (Merkezi is Yeri Veritabani), ATM
Veritabani ve Harcama Itirazi Yonetim Sistemi API’leri ise
toplamda 29 liyemize hizmet vermektedir.

BKM ile Uyeleri ve Hizmet Katihmcilari arasindaki kri-
tik veri aligverisinin kapali devre bir 6zel aga tasinmasi
ve bdylece dis saldirilara karsi korunabilmesi amaciyla,
2020 yilinda kurulan network altyapisindaki (BKM-NET2)
katilimci sayisi 32’ye ulagmistir. Tim katilimcilarin ve ilgili
tim uygulamalarin bu altyapiya taginmasi silireci devam
etmektedir.

Mevcut BKM uygulamalarinda, BKM cgalisma komitele-
rince ongoriilen taleplerin karsilanmasi, is surekliliginin
saglanmasina yonelik altyapi iyilestirme, performans
iyilestirme, uygulama sirasinda tespit edilen ya da olus-
masi muhtemel hatalarin giderilmesi, kullanimin kolay-
lagtiriimasi, glincel sirimlerin takip edilmesi, maliyet
avantajinin saglanmasi, denetim gerekliliklerinin yerine
getirilmesi amaciyla veri tabanlari, giivenlik sistemleri, ag
baglantilari, ofis ve Urlin sistemlerinde kapasite ve uygu-
lama iyilestirme caligmalar yiritllmistir. Yonlendirme
Sistemi, ana sifreleme anahtari (LMK) ve VISA sifreleme
anahtarlari (AWK, IWK) degisimleri, tyelerimizin tretim
ortamlar etkilenmeden gergeklestirilmistir.

2022 yil igerisinde, BKM 3D Secure (3D Secure 1.0 ve
3D Secure 2.0 versiyonlari) ve GO Giivenli Ode sistem-
leri lizerinde toplam 40 Uyenin, toplam 982.854.124 adet
dogrulama iglemi gerceklestirilmistir. 2021 yilina gore
dogrulama iglem hacminde yiizde 34 oraninda artis sag-

lanmistir.

2022 yili Ekim ayinda, 3D Secure 1.0’in kullanima tiim
diinyada son verilmistir. Glivenli 6demeler igin uluslara-
rasi standartlar belirleyen EMVCo tarafindan yayinlanan
3D Secure’un yeni versiyonu olan 2.0 sistemi, tim diinya-
da ile birlikte tilkemizde kullaniimaktadir.



BOLUM 09

2022°’DE BKM FAALIYETLERI

Karekod Yonlendirme Sistemi, TR Karekod ile nakit ¢ce-
kilebilen ATM’lerde ve 6deme kabul eden noktalarda
TR Karekod iglemlerinin yapilabilmesini saglayan kat-
man servis olarak hizmet vermektedir. KYS Sistemine
Odeme Hizmeti Kurulusglarininin katilim ve sertifikas-
yonlara devam edilmis, ATM’de TR Karekod’un okuna-
bilmesi icin 23 adet, POS’larda kart ve FAST 6demeleri
icin 25 adet ve e-ticaret ddemeleri icin 6 adet 6deme
hizmeti saglayicisinin sertifikasyonlari tamamlanmig-
tir. Karekod ile 6deme deneyiminin sahada basladigi
gorilmektedir, 2022 yili boyunca 11,4 milyon adet ATM
nakit gekim ve 1 milyon adet POS’ta 6deme igin KYS
islemi gerceklesmistir.

Kamu Odeme Gegidi, e-Devlet kapisinda yer alan top-
lam 105 kamu kurumu ve kurulusu, BKM Kamu Ode-
me Gegidi hizmetini kullanmaktadir. 2022 yilinda, Ge-
lir idaresi Bagkanhgi ve T.C. Dijital Déniisiim Ofisi ile
yiriitiilen proje ile vergi ddemelerinin de Kamu Ode-
me Gegidi altyapisi araciligi ile tahsit edilebilmesi igin
ortak galisma yuritilmis olup, énimizdeki giinlerde

kullanima acilmasi planlanmaktadir.

TechPOS, tek bir uygulama ile bir kart kabul cihazi lize-
rinde sisteme dahil olan tiim Kart Kabul Kurulusglarinin
Uye is yeri ile galisabilmesini saglayan bir altyapi ola-
rak hizmet vermeye devam etmistir. 2022 yili sonunda,
gelinen noktada, sahada 17 firmanin farkli modelleri 16
banka EPK ile calismaktadir. Glinliik islem adedi orta-

lamasi sene sonu itibariyla 1.3 Milyon’a ulagmistir.

2022 yih icerisinde, yeni Uye sertifikasyonlari, yeni
fonksiyon sertifikasyonlari, yeni lye/terminal sertifi-
kasyonlari, liye sistem degisiklikleri ve benzeri konu-
larda lyelerimizle test ve sertifikasyon galismasi yapil-
mistir.

» EMV Uyumlu yeni ATM / POS sertifikasyonlari
» Temassiz/Temasl Cipli Kart sertifikasyonlari
» Karekod Yonlendirme Sistemi sertifikasyonlari
» MPOS sertifikasyonlari

» 3D Secure 1.0 / 2.0 sertifikasyonlari

> Saklanan Kart Verisi ile Gergeklestirilen (Credenti-
al-on-File) islemlerin Yurt icinde Ayristiriimasi ser-
tifikasyonlari

> GO diger sema gelistirmeleri sertifikasyonlari
» BEX Sertifikasyonlari

» Credential-on-File islemlerin desteklenmesi sertifi-
kasyonlari

» ATM ID sertifikasyonlari
> Nakit Cekim islem Ucretleri sertifikasyonlari

> BKM Yénlendirme Sistemi Uye PI Sayilarinin Artiril-
masi sertifikasyonlari

» 8 Hane BIN Sertifikasyonlari
» KEY BLOCK Sertifikasyonlari

> Yurt digi ACQ/ISS sertifikasyonlar (Visa-Master-
card-AMEX-UnionPay-Discover-JCB)

BKM, ATM givenligi alaninda calismalarda bulunan
Avrupa’nin en onemli kurulusu olan European ATM
Security Team - EAST’e, Tirkiye'yi temsilen ulusal liye
olarak kabul edilmistir. EAST’e lye olan 30’dan fazla
tlke, ATM’lerinde yasanan glivenlik olaylarini birbirleri
ile paylasmakta olup BKM’nin {yeligi ile Tlrkiye karth
odemeler sektdriiniin de bu paylagim sistemine dahil

olmasi saglanmistir.
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POS cihazlari ile banka kartlar veya kredi kartlarinin
amagc disi kullanilmasi suretiyle gergeklestirilen muva-
zaall iglemlerin tespiti amaciyla gelen fiktif islem bil-
dirimlerini icerir bilgilerin, toplanmasi, raporlanmasi
ve saklanmasini saglayacak Fiktif islem Tespit (FiT)
Portali igin iyilestirme/gelistirme caligmalari tamam-
lanmistir. Ayrica Fiktif islem Degerlendirme Komitesi
calismalari igin sekretarya hizmeti Tirkiye Bankalar
Birligi adina yuritilmektedir.

Temassiz Odemeler ile ilgili hemen hemen tiim bilgileri
iceren “www.temassizode.com” sayfasi siirekli olarak
gincel tutulmus hem kart hamillerinin hem de is yeri
sahiplerinin bilgi alabilecegi bir kaynak haline getiril-

mistir.

2022 yilinda, temassiz kredi karti adedi 70 milyona
ulagmisg, banka kartlari ve 6n 6demeli kartlarda da te-
massiz donisliim hizla devam etmistir. Temassiz banka
karti adedi 65 milyona, temassiz 6n 6demeli kart adedi
ise 29 milyona yilikselmistir. Her bes terminalden dor-
dii temassizi desteklerken temassiz terminal adedi 2,6
milyon adede ulagmistir.

1 Temmuz 2022 itibariyla “Temassiz islem Limiti” 750
TLlye cikartiimig, temassiz kart adedi ve terminal sa-
yisindaki gelisimle birlikte 2022’de, temassiz 6deme
adedi gecen yilin 1,8 katina gikarak 6,62 milyar adet
olmustur. Bugiin gelinen noktada, ayda 670 milyondan
fazla temassiz iglem yapilirken yiiz yiize yapilan her 3
odemeden 2’si artik temassiz gergeklesir duruma gel-

misgtir.

DISARIDAN ALINAN DESTEK HIZMETLERiIi HAKKINDA BiLGILER

Sirketimiz, TROY faaliyetleri nedeniyle ‘Bankalarin Destek Hizmeti
Almalarina iliskin Yonetmelik’ hitkiimlerine tabi olup bu kapsamda,
asagidaki firmalardan destek hizmeti almaktadir.

DESTEK HiZMETi KONUSU

FiRMA ADI

TROY Ulyesi kurumlar icin kart ve terminal tedarikgilerinin

sertifikasyon testlerinin yapilmasi hizmeti,

Fime SAS

TROY sertifikasyonlarinda kullanilan test araclarinin gelistirilmesi hizmeti

TROY EMV Sertifika uygulamasi yazilim/bakim hizmeti

Multos Limited
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Finansal Durum Analizi

2022’in ilk 9 ayinda GSYH, bir dnceki yilin ayni dénemine
gore reel olarak ylizde 6,2 bliylirken 3. ceyrekte de yiiz-
de 3,9 biyumistir. 2022 yilinda, kredi karti ile 6demeler
yizde 110 biyliyerek 2.954 milyar TL'ye, banka karti ile
odemeler ylizde 146 blyliyerek 689 milyar TL'ye ve On
odemeli kartlarla yapilan ddemeler ylizde 149 bliylyerek
66.1 milyar TL'ye ulagsmigtir. Toplam kartl 6demeler ise
ylizde 117 buylyerek 3.71 trilyon TL'ye ulagmistir.

2022 yilinda, yasanan bu gelismelerle birlikte hizmet ge-
lirlerimiz 302,8 milyon TL'den 577.2 milyon TL'ye yiiksel-

mistir.
Finansal Gostergeler (Milyon TL) 2022 2021
Hizmet gelirleri 5772 302,8
Briit hizmet kari 371,2 180,2
Ozkaynaklar 685,1 371,9
Varliklar 805,9 451,2

Sermaye Yonetimimiz

2022 yihinda 2021 yilina gore hizmet gelirleri ylizde 91, hiz-
met Uretim maliyetleri ylizde 68 ve genel yonetim giderleri
ylizde 49 oraninda artis gostermistir. Hizmet gelirlerinde-
ki, giderlere gore yuksek olan artig, net kér marjinin 2021
yilina gore yiizde 45 seviyesinden, 2022 yilinda yiizde 55
seviyesine ylkselmesine imkan saglamistir.

Finansal Rasyolar 2022 2021
Brit kar marji 64% 60%
Net kar marji 55% 45%
Ozkaynak karliligi 60% 45%
Aktif karlihgi 50% 37%
Borglar / Ozkaynak 18% 21%

Net kar marjindaki artisla birlikte aktif karlilig1 ve 6zkay-
nak karliligl da artig gostermistir. Ayrica net karimizdaki
yukselisin 6zkaynaklarimiza olumlu etkisi, borglarimizin
Ozkaynaklarimiza oraninda diistise neden olmustur. Brit
kar marjimiz ise 2021 yilina gore iyilesme gostererek 2022
yilinda yiizde 64 olarak gerceklesmistir.

Sirket yonetimi, finansal riskleri azaltan, sirket kredibilitesini ylikseltici, sirketin devamli-

ligin1, blylimesini ve karhligini artirici politikalar belirlemekte ve izlemektedir. Sirket ser-

maye yapisl soz konusu politikalari destekleyici seviyede olup sirket yonetimi sermaye

ihtiyacinin karsilanmasi ile ilgili gerekli nlemleri almaktadir. 31 Aralik 2022 tarihi itibariyla

amaclarda, politikalarda ve siireclerde dnceki seneye kiyasla bir degisiklik yapilmamistir.

SON BES YILA DAIR KARSILASTIRMALI OZET MALI GOSTERGELER

Milyon TL 2018 2019
Toplam Aktifler 1171 151,3
Ozkaynaklar 65 91,5
Toplam Borglar 521 59,8
Hizmet Gelirleri 159,2 1761
Faaliyet Kari 171 28,4
Vergi Oncesi Kar 19,6 30
Net Donem Kari 16 26,6

2020 2021 2022
292,6 451,2 805,9
234,9 371,9 6851

57,7 79,3 120,8
185,9 302,8 577,2
54,6 144,2 317,6
63,7 180,4 395,5
53 137,3 314,8
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Ic Denetim

ic Denetim Birimi, BKM 6zelinde gerceklestirilen denetim (i ve dig), in-
celeme ve sorusturma calismalari sonucunda, tespit edilen risklere iligskin
alinacak diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin gergeklestirilmesine, kok neden-
lerin ortadan kaldirimasina, siireglerin iyilestirilmesine ve i¢ kontrol siste-
minin geligtirilmesine yonelik dneriler getirmekte ve bunlara iligkin aksi-
yonlari takip etmektedir.

Denetim faaliyetleri sonucunda, tespit edilen riskleri iceren denetim rapor-
lari Ust Diizey Yénetime sunulmakta, ayrica yilda asgari dért kere toplanan
ic Denetim ve Risk Komitesi’nde degerlendirilerek sonuglar hakkinda Y&-
netim Kurulu’na bilgi verilmektedir.

Donem igerisinde, planli is ve BT siire¢ denetimleri gergeklestirmistir. SU-
re¢ denetimlerine ek olarak BDDK mevzuati uyarinca hazirlanan Yonetim
Beyani galismasi kapsaminda BT suiregleri kontrol galigmalari gerceklesti-
rilmistir. Dlizenli olarak her yil yapilan izleme galismalarina iligkin raporla-
malar yapilmistir.

ic Sistemler Boliimii, sagladig sirket ici ve sirket disi egitim/sertifika ola-
ﬁ naklariyla calisanlarinin mesleki gelisimlerine katkida bulunmayi, sirket
i icin egitimli insan kaynagi saglamayi amaglamaktadir.

Risk Yonetimi Ve i¢ Kontrol

Risk Yonetimi ve i¢ Kontrol Birimi, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan
Kurumsal Risk Yonetim Politikasina uygun bir risk yonetimi cergevesi ta-
sarlayarak bu gergevenin uygulanmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda, G
slire¢ sahipleri tarafindan risklerin degerlendirilmesi ve Kurumsal Risk

Envanteri’nin hazirlanmasi ¢alismalarini koordine etmektedir. Kurum is
ve BT siireclerindeki riskleri ele alan BKM Risk Envanteri ve YTH Sis-
temi Risk Envanteri, BKM Kurumsal Risk Envanterini olugturmaktadir.
‘ S6z konusu envanterler asgari olarak yilda bir kez gézden gegirilmekte ve
Ust Yonetim tarafindan onaylanmaktadir. Ayrica risk yonetimi faaliyetleri
kapsaminda, YTH Sistemi Katilimcilari ve TROY Uyeleri risklerinin izlen- ’
mesine/degerlendirilmesine yonelik metotlar gelistiriimekte ve bu metot-
larin periyodik olarak uygulanmasi saglanmaktadir.

Yilhk i¢ kontrol faaliyetleri kapsaminda, yliksek seviyeli risk konularina
iliskin 2. seviye kontroller gerceklestirilmistir. Calisma sonuglari donem-
sel olarak Ust Yénetime raporlanmistir. Ek olarak, Yénetim Beyani ca-
lismasi kapsaminda, is siirecleri kontrol ¢alismalari Risk Yénetimi ve ic
Kontrol Birimi tarafindan gerceklestirilmistir.



BOLUM 12

RISKLER VE YONETIM ORGANININ DEGERLENDIRMESI

a) Varsa girketin dngoriilen risklere karsi
uygulayacagi risk yonetimi politikasina
iliskin bilgiler

BKM Risk Yonetimi Sistemi’nin amaci, BKM faaliyetlerin-

den ve dis hizmet alimindan kaynaklanan, asgari olarak

hizmet verilen kuruluglarin risk degerlendirme siirecleri-
ne zarar verebilecek riskler ile kart kullanimindan dogan
borg ve alacaklarin takas ve mahsup iglemlerine iligkin fa-
aliyetlerden kaynaklanan risklerin tanimlanmasini, élctil-
mesini, izlenmesini ve kontrol edilmesini saglamaktadir.

Risk yonetimi sistemi, bu kapsamda BKM’nin temel faa-

liyetlerinin niteligini ve diizeyini izlemeye, kontrol altinda

tutmaya ve gerektiginde degistirmeye yonelik olarak be-
lirlenen politikalar ve uygulama usullerinin olusturulmasi
calismalarini da icermektedir.

BKM’nin Temel Risk Yonetimi Politikasi;
» Kurum’un temel faaliyet hedeflerinin belirlenmesini,

> Bu hedeflere ulasiimasini engelleyecek risklerin tespit

edilmesini,

> Bu risklerin olasi etkilerinin ve gerceklesme olasilikla-

rinin belirlenmesini,

> Bu risklerin, Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen se-
viyelere diislriilmesi igin gerekli risk yonetimi ve kont-
rollerinin uygulanmasini,

» Maruz kalinan risklerin diizenli olarak 6lgiilmesini ve
degerlendirilmesini,

» Risklerin Kurum biinyesinde yonetimi igin gerekli koor-
dinasyon ve iletisim aginin olusturulmasini,

> Kart ve bilgi sistemleri teknolojisine yonelik ortaya ¢i-
kabilecek yeni risklerin proaktif olarak degerlendiril-
mesini ve olasi risklerin azaltilmasina yénelik onerile-

rin olusturulmasini,

» BKM yoneticileri ve ilgili personelin risk yonetimi konu-

sunda diizenli egitimler almasini,

> Risklerin mevcut durumlarinin élglilmesi ve izlenmesi

amaci ile dnemli risk gostergelerinin belirlenmesini,

> Bu gostergelerin etkinliginin ve glincelliginin saglanma-
s amaci ile diizenli gézden gegirmelerin diizenlenme-
sini,

> Kartl Odeme Sistemi’ne iliskin temel risklerin ortaya
koyulmasi ve bu risklere karsi alinacak 6nlemlerin be-
lirlenmesini igermektedir.

Bu politika, olusturulan yazili prosediirler, is birimleri ta-
rafindan gergeklestirilen risk olglimleri, Yonetim Kurulu,
Ust Diizey Yoneticiler, ic Sistemler Direktdrii ile i¢ De-
netim ve Risk Komitesi arasindaki koordinasyon ve bilgi
paylasimi, risk yonetimi faaliyet sonuglarinin periyodik
olarak degerlendirilmesi ve risk ydnetimi faaliyetlerinin ig
Denetim Birimi tarafindan bagimsiz olarak denetlenmesi
ile desteklenmektedir.
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b) Olusturulmussa riskin erken saptanmasi
ve yonetimi komitesinin galismalarina ve
raporlarina iligkin bilgiler

Risk yonetimi faaliyetlerinin yeterliligi, etkinligi ve uyumlu-
lugu nihai olarak Yonetim Kurulu sorumlulugunda olmakla
beraber, risk yonetimi sisteminin olusturulmasi, risklerin
Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen seviyeler igerisinde
olup olmadiginin periyodik olarak olgiilmesi ve izlenme-
si sorumlulugu Yénetim Kurulu tarafindan i¢ Denetim ve
Risk Komitesi’ne atanmistir. i Denetim ve Risk Komitesi,
bu sorumlulugunu I¢ Sistemler Direktérii vasitasiyla ye-
rine getirmektedir. i¢ Sistemler Direktdrii, bu sorumlulu-
gunu yerine getirirken i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi Birimi
faaliyetleri ile is birimleri tarafindan desteklenmektedir.

c) Satislar, verimlilik, gelir yaratma kapasitesi,
karlilik, borg/6zkaynak orani ve benzeri
konularda ileriye donlik riskler

Sirketin baslica finansal araglari, nakit ve kisa vadeli
mevduatlardan olusmaktadir. Sirket bunlarin disinda fa-
aliyetlerinin sonucu olarak ortaya gikan ticari alacaklar
ve yukumlilikler gibi finansal araglara sahiptir. Sirketin
finansal aracglar kisa vadeli olup gercege uygun degerleri
kayith degerlerine yaklagsmaktadir.

Sirketin finansal araglarinin dogurdugu temel riskler, faiz
orani riski, yabanci para riski ve kredi riskidir. Sirket bi-
tlin finansal araglarinin pazar degeri riskini de géz oniin-
de bulundurmaktadir.

Kur Riski

Sirket gecerli para birimi olan TL'den farkli olan bir para
biriminden yaptigl satiglar, satin almalar ve borglar ne-
deniyle kur riskine maruz kalmaktadir. Bu islemlerde kul-
lanilan baslica para birimleri Avro ve ABD Dolari’dir. Kur
riskine maruz yikimliliklerin bilango igindeki net payi
yiizde 0,4 olarak gozikmektedir.

Kredi Riski

Sirketin nakit ve benzeri degerler ile tamamina yakin bir
kismi, Uye kuruluglardan kaynaklanan ticari alacaklar
tzerindeki kredi riski ilgili finansal araglarin tasidiklari
deger kadar olup diger taraflarin 6deme kabiliyetine veya
varhgini yitirmesine bagli olarak ortaya gikabilir.

Faiz Riski

Sirketin tek faizli aktifi sabit faizli vadeli mevduatlardan
olugsmaktadir. Sirketin faizli yukimluligl bulunmamak-
tadir. Bu nedenle, sirket, faiz orani riski tagimamaktadir.
Sirketin dénen varliklar toplam kisa vadeli borglarinin
lizerinde oldugu icin likidite riski tagimamaktadir.

Sirketin raporlama donemi sonu itibariyla ticari alacakla-
ri 10 giin icerisinde tahsil edilmekte olup alacak tahsilati
sirket tarafindan giinliik olarak takip edilmektedir.
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Diger Hususlar

(1) Faaliyet yilinin sona ermesinden

(2)

sonra sirkette meydana gelen ve
ortaklarin, alacakhlarin ve diger
ilgili kisi ve kuruluslarin haklari-
ni1 etkileyebilecek nitelikteki 6zel
onem tasiyan olaylara iligskin acik-
lamalar. (Yoktur)

Bu bolumde, ayrica bu Yonetme-
lik hiikiimlerine aykiri olmamak
kaydiyla yonetim organinin uygun
gordugi ilave bilgilere de yer veri-
lebilir. (Yoktur)




BOLUM 14

p— 4

Sirketler Toplulugunda
Ana Sirketin
Faaliyet Raporlari

- —

a) Bir sermaye sirketinin sermayesinin, dogrudan
m veya dolayh olarak, yiizde besini, onunu, yirmisi-
ni, yirmi besini, otuz iigiinii, ellisini, altmis yedisini
veya yiizde yiiziinii temsil eden miktarda paylarina
sahip olundugu veya paylari bu yiizdelerin altina
diistiigii takdirde bu durum ve gerekgesi. (Yoktur)

b) Topluluga dahil isletmelerin ana sirket sermaye-
sindeki paylari hakkinda bilgiler. (Yoktur)

c) Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasi siireci
ile ilgili olarak toplulugun i¢c denetim ve risk yone-
timi sistemlerine iligkin aciklamalar. (Yoktur)

c¢) Yonetim organi iiyelerinden birinin talep etmesi
halinde, Kanunun 199’uncu maddesinin dordiincii
fikrasinda 6ngoriilen raporun sonug kismi. (Yoktur)

d) Sirketimizin dahil oldugu bir risk grubu bulunma-
maktadir.
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Bankulararas: Kart Merkezi Anonim Sirketi

31 Aralik 2022 Tarihinde
Sona Eren Hesap Dinemine Alt Finansal Tablolar
ve Bagimsiz Denetim Raporu

25 Ocak 2023
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cinsinden akiif ve pasifier ise raporlama dfnemi sonandak; kurlarcbon deforkmimcy. ohp omaya giloan bar farklen

Adrean karframnna yanstilmiglie,




BOLUM 15

Bankalsraran Karl Merkesi Anonim Sicedl

31 Aralik 2022 Tarihimde Sona Ercn Hesap Ddseming Al
Finnesal Tabie [ipnedlars

{Tiarkar TL ofarek ifade edilmigir)

L. Finsni ieldelires sanime ns Sikin esadar (o)
I aonlainds Lulleibes bepias burler sgafidaki pibidir

Tasih ATRD Thadars /11 (rem)] Aven 11 (tem)
11 Aralik hed LR, pR 19.8%4%
31 Amlik 21632 {2 T J4ARH

Neibeptirmr / mahsup

Sirksl i fNinansal varkildas ve bosg e serleglimnel #in hukeki bir hakls olliganda ve sz Lovinil el
varldlen ve boeglan nctiopinmel senclivle Eagatma veva varhgn fimansal wbhle'ans alireaain ve borcun i
aym Famanla e seyeiatnm olmas i kentiva chiujunda, Saket Mnpmial varlilan wi borglari nsticjlipeici
finamsal danem fabbmsends nel tnarien ile piasermek b

kS Usgiibannn aeferkenic deoclori / mubascls politikalan

Orapmils peehsarlic deger lendirme ishimin ve verssveslary

Firsmal eshlolsra banrlannasinds Sirket yonetarinin rapocisnan varkic v yilim|niok mtaranm eddiepecek
Fajrisi e, dirgin socw diharyla gerpollcpmesi pubtemel JBEOmINE v Shdililon repadiany Sacmi
ititanyls pelir ve ghder nuterlanm belivkeyen varsavimlar ve tabesaler yopmvas: gerekmeloods. Gerpellegmby
witrnsglar fubssnleeden Bkl olsbilmekindie, Tshmimior ditzenb olark gasben gogilmekie porcili ddachimeler
yapilmskis ve gevgehholitlan diem hasraraivia yaonileakiadeli.

Finsnaal (abbelse vanictlan tetailar (eirinds dncmli daoceds skl olabiloak yoremlar ve rporlass dencminds
var olm veys ileride gerpelieschilecek mbminlann som keyniklsn pie Balsde Buliidiralaml yapelan
varsayamdar agagsdade;

Kullssalyn siofieryal varuryurslar Med 1578 aqekleaniignr.

Makit ve nakil bemreri defrrier

Nakit ve makit berao degerber, kava ve bankalardaki vadesiz ve vadell mevdsatlan ipermekicdir. Nakit oy
liahlese spimindin pakih bearedi degevier Lolapea palde dintqeiniilebilis, ofgiral vadiii B8 mn pegmeyven kua
vadell yikaeh likidieye sship yaurmslardie.

Tecari slacaklar

Siaket pwalinden yabeineer ve ddifer dye hankalsrdan hiseet bedeli b s ids clugan bcan alsckbe
orialems 10 gim vadeye aship obep Gaturn ofledy il e keylera alinsakcidie

Alscapm 1jmen dofiert defer RGN karplhijs hesabi Lullasdlarak s ofilen el edilehil maisnm
indingesmesitadi. Alazagin silinmesi Bacadn masinin vers bir beorusie ikl slileneyeosin Bl
v &1 alacakian varpogilmesi durumasds perpekligmekicdie, Akzifin sincs totar daba Smce aynimig olan
karglikazii v placsgin anaparsamdan Sljilerek boydedibr. Daha Gnee olifics sifinmiy olen elacaklaris ilgis
takaiiolar pelir kaydedilic

Madidi daran vashiklar

Fi it rropadeli el vom ikl B langes olarak fsleye? defenmaden baydodilmmbbe v 31 Arshk 3004 taribin kudar
uygin Sazclime katasyas jle gevrilmek sretiyle yenlden drenlensnly maliyer cogeren domindon tammak tad
Maddl dumn verlicer, maliyet deperinden bankmip ssodioman dogldDicen sonrwkd per degerlerd dle
Kb il

laddi duran vaelsgin malivet degeri; alg Bvat vo sraddi durar saelig) bullanmna baer hale etk il papilan
marsrallardan olepeakiake

Sirked, maddi deran variklans iligkin ke paxlann, Hgili varldlan fapdah Onilrene: piee dofnmal
amaoriisman yoaiemini kallanarak ¢nfervons ples diseltilnedy degperfin Retrindon anrmakisde.

Ekomomik dmir ve smaoriiesan meiods dven'i alaak phndm geginbmidie, boss bagh olirsk metedun i
amertiaman uirgsinin il varbten cdinibecsk clomomik Gaydalar ile parale! dhp obmad e dikiat edi i




2022 FAALIYET RAPORU

Bankalararas Kart Merkeri Apsmim Sicketl

A1 Aralik 2012 Tarihimds Sana Even Hesap Ddaomine Akl
Fieanial Tablo ipnotiar

{ Tusariar T1. clarsi iRads edilmigtir]

3 Usgulannn degerteme ilorckeri § muhascle polilikabyr (o vae)
Mladdd duran verlikiar (ol

Slanddi duran varliklaren ¢ides gl Imamidan doftan kazsey ve kayiplar i 2lden g haslan fle ilpil esddi
dassiri vatlindin ned Layly dieri arasandasl faric olagak beuplanmalkts ve il g d desos kaeizae scims yaolilmalosde.

Amarirmana abi tnulan seehkler maliyel doferlin] Sserindo sgajeda bebridlm whmini cionomik dmBelerie
kel gden sBiclonds gmeoriiersara tabil tirul smakisdi;

Harerlar 30y
Teaii, makine v ciharlar Spd
ibemirbagiar syl
Ozl maliyetlon syl

Maddi alsaysn dursn varhiklar

Madd] elenayan daran varkblar baghca varibom, yasdim lissmsi ve veri bt bullans Jelkindes slugan vailiklsr
olap baplangy clesk meliyel defierindon kippdodiwokie ve 31 Arabk 2004 urhine bader, wygos digkiee
katiayn il govrilmek mreriyle yemides, divodeamiy maliyel dagoclori Deorindm pnmakiader, Madds olmryam
duran varliglann skeiflciifchilmesi G5in Bpil vael@in gleimeye gelocelie safloyscay choremik fepda bugil
edilebiliv olmals ve vesrlnfin sealiyeli gl bl gokikic lgabobabmeldir. Msddi ol deran varlvids, saliyen
degarindan binkmiy itf payy ddgulerek vamsindar, %23d 58 clusyan durar voabklen talming cionomik dmielen 3
- & 3l olassh belikennicgir,

Aratgtirmia- Gty tirme

Aregimma harcamalan, yeni bilimsel veya 1eknik Bigh we |-|.|_-|-,.| ke Amck amacnla yomlmakin ve
perpekiegeiiler: miman e veys raisde malasphe bl mok bedsr

Gigligimicden kayriklinan harcamalar ise apagwdaki Imp.ltlu-l.w Irallile sl el yan dures vl omrak
keyds  elemeniakiader, Baddi olmayan doran varlpm kellimms veyn migz bassi hale pebebileed igin
Jamam bmmsasive beiinil clarak sk On ulmes, madd olmeves durss vorigs tmemtams se bo varhgi bullasess
wveya wma niyetinin boleeman, maddi olesyes dusi vardgm mubleosd geleaol chomomil frydayr sl
s layacafom Bbolili olmey, goligines safeos amimisrak igin yeterl tehnle, mali w Sgor kaynaklans
movout olman ve gelsmimie sliccinde maddi olmayes dores varhkle gl yoplen bercaralans giveallie bie
biginads Oigilickilir olmas duromunds medd| obmayen doran weehk kapdidile. Ehger peliglione hacamalan
provckleyliklevi cemman kar voyn sarards o haschelogtintie

sieligieme sbrciince waslifon doper Jopklipeme wiravp sgamadifing wespln gm el olank depor
dirp Bkl B pevii vapalyr, Cheligtinese malivetier], ik kayds alotopn ardindan maliyetdnden ium buikmiy il ve defer
depaklugd rararkan diypiinidy olarak ilenir. Yarkijs itfasn geligtimenrs brsawlarman ve varsfin knllanima
hars hale pelmesiyhe haglvaatiadbr, Varbpin iitfas vartitan beklenes fiyds siresands yaplmal tade. Kallanma
st hale gefmemiy varhiblands olsn deper diniklnfing hefidensk iin, privedik odarak dejer doyalltge wui
yaip | imaktadir.

Sirket, maddi admayen duras varl (il 1B qkin nikenime pagylanm, ilgili varfiklarm fnydals feniiilesine giine defirsal
armvcertimamvams yyisbermins kullanarsk en ey ona pive dilaeliilmig e perler Gremadcs aymrmakiadir.

[ATPTITETI T

TFES |8 Kirslemalar | (heak 31T Snsewide sbapmaya vanlan sbzlensclerigin $ike, bir onbayme s Livalens
ilewni olup olmadipu vey s kil glomi ipenp ereasdeies, (gl aalegsenia Axing dysading:
{8} sslapmasnin gergehibopwesinis dxed bir varfafin veys varliklerm kullamns bagh elup elmsdifm ve
(b} enduparaann ilgili varfsim bedlsram hakiom dovredip deveemmedigios yinelik olaral b degerberdinme
yagamah, belirbermigti,
§irked TFRS 16 standard:nin il wypalsra tanihi ol 1 Ocak 2019 itibosnda kolaylagine b uigulama olerk
shelegmenia Liralama siglipi tajopp lapmadifinn veye bisboen igenw igeip dgeemediging yemidon
deperbendimemigiie. Bosun yverlss Sirken daha once TMS 17 “Kirsleea Blermden™ v TPRS Yomum 4

Antamanim Kirstama belemi bgerip Ipormediginin Belivienmesi™ uygulsarsl kiralima olank famim
shrlcpimelere TFRS 16 ~Fsralamalic™ slandantin wypolarm gor, Ihhm [FTE T e AT ST I:";.,h-,‘"

E
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Hanbasluraras Karl Merkesd Anoain Sirker

1 Aralik 2022 Tarihinde Ssns Fres Hesap Ddisrmine AW

Fimaiaal Tahbs Ibpnoikary
{Tutarke TL olork ifad: exdilrajpte]

3 Uspelimas diferbeme hokeri ¢ mahasebe polit knlar Alovonny
Kirslamalar fdmsm

Yerwn 4 “Bir Anisgnarse Kirlims ljlent lgerp liseedifinin Belifkzoned™ uyguianarak Kieslama fglerd
itermeyen olarak tammisnan sbelegmelere TERS 16 “Kirmmale® sssdeed uypubsassusir.

Bu pedenle gegmiy vllars aht fnaresl wblelos yeniden disgabnsacaine orch knbmamy, 5oz kopmu finasal
tablalar THMS 17 “Kirslama |jbemieni™ ve TFRS Yomm 4 “Bi Anligmens Linkaum ljleni lenip lpermediginis
Beliflenmeai™ne wype alarsk ool

Kiraes alasak Sicket, daba once kirays koss ol veslign selipligine ibekin nsk ve getwilers Sabet’e ail oldeja
vipales fplemlering fimasad Uisalieay olarak sarsflandirragter. Denon dgada kalan bwalema ijlemleni isc
eperasyome] kslnra olerak simflesdindmege. TFRS |6 sleadesdens Sidket®s gogly teehi ol | Oeak 1009
mbanyla Sitket kim yildmlUloguod o taibte Sdenmemiy oflan ki Odooeimina buginkd degeni Geeninden
dlgndgli, Kies Sderelen, lidd oranses kaliylils belidkencbilmeid donirends, Eratesadaki fimal laiz onni
Sl b sk, e tirberesimiennes il onmmarda, Sirket’|n alicenatel bosglanma fae orsei baFlassbarss koo edilmbgi,
Shrkel kullnim otk varbidanm, Seceden ddenmly veys mbalkuk etmiy biraesa Sderseberi dimehiborek,
kbralaia & hSmI0103Ene cfit clark Dlgmil i,

Sirkol agagrdaki baluylaghnce uygulimalsn bullsamany tercih etrmigtin:
- ikt makul obgade bavoms sallikbere sabip kirslamatands oligan bir portfye ok B ishenlo cem vyrelsmah
« Sirken, defer JOFOLMEANE pirden pegirtienin sbemutil olieak, Likalisalons chonemik e depavantajls chep
nimadifina iligkin deperlerdrmesind, ilk nvgulema isrihinden hemen dnce This 37 Kerplikler, Kogulls Borglar
g Kojela Varkidar'y uygularesk yapmsgr,

ursims veya sorlandema egalyonlan iperen sBalepmecler ipla firber, kinalema abreainl belislerien
oy mig ecrilbelering b | Lo gie

Sirket, TIRS 16 “Kiralarsalar™ kapesrasda ks vadel kinslimaler ve doarak varhpn diggk degeni] oddufn
isnllemalar 3 b ararn kullssmaiag (oo b o i

Girket, pimleparcehs hagisrgromds, sbiegmenin kinaluna péselig] iagenp ugenmdg e va da iiralieng by Kerip
ipcrmodigini deperfondinir. S0alcminin, bir bede! karphjeeds inmmisner vardn lullsmimom keairel cime
Bakkam Belirki b vire igin demeimeni durummnds, by sdeyme kiralama pitlg tngemsdsdic yo da bir Liraleas
bbersd ermedosds, Sicket, bir sdciepmenia mrim s bir varhfer kallamrinrs Reatrol e hakion: belali ber
slire igin devedip devresmed ipind degerlendinrien agadidaki Eogullan g dndinde halendomr

{a) Saaleymenin tammlanan varkk igermesic br varsk genellikde soelogmode agok veyn zomnl bir pekiilde
hebutilerrk lamimlamr,

k) Vashjin mlevaed bir bl Grainia fieikeel clarak ayi olinma veya vilige hepodicsinin e ns yakns
teweal] eomeesl, Tederdkginin varlfs lksme ctme yninds asll bir hakia sakip oimes ve busdan ekorom fugda
nadlwmany duremunda vk lmimlanmg defuide

(el Tanmlanan vadhje kullsnuniskes seglamecak ehotened picarlann Bmsnms yobmm cde des halimin
olmi

i) Tamum bane warlifan bullssunm yinstme hekkimn clesas, Sk, vadibn i v ne amsgl kullemlacsfos
ilighim harar laevn drgedien belulemmiy oleam dunemunda varlijes kullanim kakkea mhip oldujem

deperbesd levvelotedin. Shikcet varlipas kullammin vinetme hakionn g gdaki curvmlends saip cbnakdis;

iy Rirket'in, kuftanim shrea oy wachj igldas hakking eahip olead fveys varid kendi belinleadigi sekilde
igletecheri agin bagkalanni yhalesdirmesi) ve edwibpisis be blems lalmalaei degipione kalkkinm
bubusrarrna veys

i} Sirket'is, kallanim siiresi Boyenen vaehfn neil v pe smagla kullsmbeadvm snoeden belaleyecst gekilde
ol {ym da varlagan Belirfi sl likloran) tasarlamig almes.

Kiraey sdvirak Sirked
Kathaiamr falkbi ranlily

Simkert, kiralamasin Filen bagladif taridc fnansal tablolaring bir kullanem kk varig ve bie biss yilkiinm
varisiir, Kullanim hakds warhif ik oleeak waliye yoatemivie muitasebelepilie v agapudakilor igerir:




2022 FAALIYET RAPORU

Hankaloraran Karl Merked Anosin Sirketl

1 Aralik 2822 Tarikinde Sons Frem Hesap Ddisgemiane AW
Finsnial Tablo [Mpaolkary
(Tutarker TL olarss ifade edilmejia]

% Uypelasse deferiene hleri ¢ mahaoebe politikalam Sdevany
Kiralamialar s

{ap K i y0lden i Gg@nin #L 0lgdm 1o,

{b) Kirlamaran flilen baglsdifs e veva dnccimde yapilen Him Lins delascloioden shnan tles Kialana
seivikkrini dipBmciiyic cldc odilen tutar,

{e ) Sirken tarafedan katlandam tim baglingepiaki dogrodan malivellor ve

{dh Dayanck varighn wl@imesi v saprmarrly, verlegiirildigl alasin reporayosuyla ya da daamek varispin
kiralssss hbllm we Logullanms gorcklindigi dursma petivilmmsine iligki rodormyonuyla g8 cland Sirkat
iacrafindan kallaniacak talimin| ralipetier. Sirket Lirslam s Gilen bagladdgi 1eribne ya da dayasall varlnfi belicli
bir wiire boal an s s sorsaca olersk be malivetlens flighin yakOmioge ko snmakide

Firkel maliycl W niemin wypolarken, bolseaey ok o vashifin:

{a Birjioniy amoriesan ve bk dejer Skl mouban digllnily w

Alx) hbew y b dml Gl G ials veniden Soeine pire dilretiimiy raliveti dsorinden iger

Sirued, kullsnim hakk) vaslafin amonismans tibi sszarkon THES 16 Maddi Durarn Viarkkle"ds yer alas anortiseas
Rtk mlerin wypadar, Todaribginin, kimlama siresinin soemds dayamalk virl o mllkiveinl Sircets deveermesl
duretinds veys kol R bRy varkijy malivetinin Sirkei“m bir mhn alnaepaiyoses bellrecagim ghoomes
duremunda, Sirket loalasres hakelor varl jom liralam e Giles bagladibi earibicn dayssak varbje faydah Smnintn
s Kdnr amodtismana tebi tetar. (Nper durumiseds, Sicker kullsmm bk varigm, tholswemn (il
!lll-lld_l.l'.l M-Mm baglasnak wrewe woa Konusu varhipm Faveal) omnd veys bimbenn sorosnden biss elesos gl
EmorlisTan s b e,

Sarket kallanim halks suiliginin deger dilgik b s weram iy odup olmadim o liemel v bobrlonon horbengi bie
deger digisk] 0f% ramrm reshasebeleglimei ign THS 35 ¥iarlk lards Deger ERipdk Hijd nd aypuls,

Kira yikamslGlagh

Kirnlamarun flilen baglhedsg varisie, Sirier ki yiddminiogied o ool Sdmimemiy olai kits “démelinia
bmgiinki deferi Daorinden Dlgor. Kirs odemetori, bu oo Lol ik b bel il cucbarasi Sururmsds, icirstsodaki

neenl fes oeini kullanibeek iikome odilic. Fokel, be omam kolaplibls belidmamemesi dunimenda, kend
sitemasii borplass filz oramim kullamr.

Kiralamarin folen bapladifs nribae, kin vikiimbibigime Siimdae dibil dan Lirs ddemselon s Saymak varldm
kirvlama sires boguncs kollanim haklo igin yapslacak ve iirdamass fiks bagleded weilbee Sdsnmcatiy olaa
ssagidalli Bobenieleeden olugn:

{n] Sabiz ddemebenden ke M8 kirslama tegvik alacaklennin dgimesiyle cle edilen mis,

b Rir endeis ya da o bagl olen, 6 0lgimil Kirsleranin iles bejladifs Brilce bir esdeks veyn omn
Lullsnstark ragdas dogighen kira odemeleri,

!':] Skt in et sl opripnnenu kulbinsosfoeden makul Algfde eoin ol o snresds ba opsiyonm kullamm
Twal Ve

{4} Kiralama sBresinim Sirve ‘i Kiralamay sonlandirmak i i opsiven olleacsdm phaermesi dunmsanda,
kiralamanis sonlamhrilmesns Egkin cora sdesstleil.

arlamanen Fben bagladdy thribien tomta Sk, ki ykiend 00 falad agefudaki o kidde Olgor

{ap Defer degoeriond, Lirn yiskamlubiagindeki falzi yanstacak pokilde artur,
(5] Dhelier defersd, yapiimig olon kin Sdemelerins yasasbacak jelide aralne ve

ixh Dziber degerin yenlden degerlendirmeler] ve yonkden yamlandamalen yerariscel pekilds yu dorevize elfmiy
Firdl Wibarnyls xabil olan kira Sdesseberind yansilacak gekilde yeniden Blgor,
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HBankalaramz Karl Merkesl Anenim Siriceti

3 Aralik 2022 Tarihinde Sona Even Heisp DMaemise Ail
Flmsnusl Tablo DHpmollar
(Tuliariar TL charah |lsde edilmghin)

LB Usgukansn dede leme leleri §mnibasce pulitdlan flosom?

Rirabamalar v v

Kirslama slresindel ber by diecme ail kire yekOmlidg0ne ilgkin Gz, ki yek mdSiginies kalse bakiyeviw
sabit bir ddncmeed (¥r o wygolenarak bulonss tutaide, Diormd face erarn, hodeyhkls belicl enchileeid

dururmranls, Riralessdeli cmeal i oransdir. Siket, ba crann Goluybkln beldmemonoi doromunds, kendi
alrermanil booy lanfaa firie ot Lealiams,

Kisalamanin fillen bagladify farbucs sores, Sirket kira yilkdmluligang, kin Sdcnsclerindeki dejigikikleni
vanstacak pekilde yeniden dger. Suket kirm wilkbail0IfEn0n veredon Slclm mitarns, kullarss hakis vaslifods
fzclime olarsk finansal tablolanina yassster, Shiket, spagidals dunsmlsrdss birine gregeklegmesl lulimde, ki
;Ili:l:ﬂﬂlﬂ:ﬂﬂb. rewize cdilmij kira Slemscbirini novier edilmiy bir iskonso cram Deerimden indirgepenck venidin

i8] Kistama idnetinds bir dedigikik olmasi. Shket revize edibuly kira Sderselerind revime edilmiy kiralama
adesiine ilay ali pleteh, beliler.

ihh Diwyenads varligin saoes shnmsspn ySeclil spadyons iBikin degerlendinmeds SefipRlik olaais, Jirkel, revies
eifilmiy kira Dlemelerisi, salin alnm opsiyone kepusunis Alenecel Tularledel Sepoplligh yunsiscl pekilds
belitle

Girkel, kivalnma sresinin kalen kiami igin reviee ofilmiy iskosto onmr, knbsmodaki nmed faie oramsn
kodaylidls belslenebilimesd dunsmanls bu cran olask. kidayhkls belirlmomoma dormmunds e ikt 'in
yeniden deferbendimmenin yapabdafy triivieki abiermasif boeglanes file crun: olandk befivier,

Sirked, spafniahs dunmtandes hirmin perpeklojmics balinde Gir y8%0mI0Mg0nd, revies odilmag ks Ademaleris
Indirgeserck yenkden dger:

[ah B kabeals defer laah® iehE Kapssanmad s ddermeni Boklonsn sutarlends dofigiblik ofmans. Sarket, movizg edilmig

Lia_lid-lmﬂlﬁ:l. Lastants defer tuahisiald kapiammdn dcdvmm rsi bekloman s iodaki dodisiklig yan sscal, prlilde
lirker.

1b) Geelevekich koa ideime berinm el lenncaimde kollamilan bis cedebs vy otasds meydena pelen Bir deg igimen

sonusu olarak bu Sdomelerds bir degiziklik olmaae Sirked, kim yik@miulgoeg sz koraso revize sl ki

Aedrmctorimi yamoterak igin yabuncs nakil skiglannda b degigiklik cbdupondy yoniden Blger

Liaket, kadan biralesma saresine iligkin revize edilmis hirs Bdemieleting, revies eddlmiy stradepmicye bagh ddomslere

jwitre berlirler. Sirker. b durumnda de biginkserip bar dzionio ors kelllamr,

Sirket, Kiralamanm yenidan yapasdinlssasin, agapedaki bopallann her liinin saglanmee deranunds syn e

Eiralaces olarak mwhaschelepans

{ad Yeniden yapalandwmaran, bir veys daba facla dayanak varlggn bfllasn |uliom ileve ederek, Liralsmanin
Kapadmiini peniglciicid ve

i) Kiralama belelirdn, Dnpimrodeli aifigen tekl Bapea fyah ve ilpill sitesmens koyolsnn yanitmak igin she
korrasu ek baging Fysa yapidan wygun diecheseler kadar mimaes

Finsaial araclar

Sirket'im firaeal verliklars sl snillardodifs, 5038 vo alpdi gelit w pederhen ool mestoscheleglidigi
bonusumd s detey | blgh s jla sl msgiar.

i Tinamsal varkl fk delfa Ginanial iablelais alinmas: srasinda, 1fa edilmiy melivet Goovindes Qlgilon; gerprps
uygua deger (“GLC) farla diger kapsamln gelive yarunlank clgilen ~borglmma saglang GUD b difes
agnarnh geling yanstilarak Mg on - bk svrak amglan verm GUT Barky koar vy rarm yanniderak Sicolen olarsk
s ashraly, Fismesal voliklerm somlladindoess, porellkle, fimadsal selihom pOedtird Kin glcmoain
fullendig b meodeli ve finanal varkifes sBalepmeye hagh nalit akduansn feell loine dayansalitods. Slanda
kapasswsda skl [Dneviorin (inanaald verhibtan aynima romebelugu oisdan kiidemleog olop b hibrd sl peain
Eir bl alarak ey pobilde senflaodmbacay) degoerbonediniliee ida,

Dir finaral warhk, spagedaki hew ki gortn birden saglacmadi ve GUD farks kar veya marmrn yussitileak alglilen
alarsk g Mandanimamans dorurmuady il cdilmiy malyen Snerinden AlglT

- Finasieal vailgen sidlepeseye lagh nakil -I.qllru:lulu.ll-rdll'nnuhl i ivan b iy pmnddeli Kaprsnimsdy
mrnlwas ve




2022 FAALIYET RAPORU

Bamkalararss: Kari Merkezl Amonim Sirketi

3 Aralik 2023 Tarikinde Seaa Eren Hesap Diinemine Alt
Fanamsnl Table Npsotiar
(Tutasiar 1. alarak e edsbmizirh

X 1 ypmlanan dederiems [keberi  mihvir e paligihalan fdosss)

Fnanee | arasiar fbviss)

- Fimanial vailige diskie sodegme samlarmes, Belidk jariklende fadecd apapara ve amapdra bakiyesindm

myraklnmn o dderielaimi iporm nakit nlalanss yol apean.

i howglarara srac, agagudaki her i paitem hindion sajfanaras ve LA faki ke vey s sanes yaraiiland dlgilen

odeady millsnmsamoao deramunds GUD Dk diper kepisesh geliee yanaihisak olgilis

= Fimsman | vasligin shzlegmere bagh nakit akiglanmn ishsil edilmesing ve Nasssl varkd b sstaviim s sglyan

bir iy mandeli kepsaminda elde nriulsass v

- Finanial vadifa jligkin siefepne gartlannin, belifli mehiceds asdsee aupaa we anspime Bilayeasden

tymaklapan faix Bderslering izeren saki akiglarina yol spmaii

¥ iskarsta belintden fn odidmiy maliveis Seermden o da GUD felo difer bigsamh gelire yammdlanak Sl ilmeyoa

tiien Fomarsal varbkipr GUTY farki Rar veya oststa ynsiliersk Slgilor. Borlar fis (o fnsnal vehiklan ds

wremekicdir. Finansal verhiklars ilk ol Sasema) wblolars alimman pimseda, Raial vasliklann Gk pkikde

H:‘ﬂlllituili- v bamlers ilighin basew viym bayoplars farkl) pekibde fisamesl nblolars slemagmnda keynak lans ek
vitadan kaldumas veya Sasmli flgide aealiras gamyla bir firaeas] vorlipin gesi

ﬁrﬁ-ﬂc bl'l"li‘“ﬁ gerpede uvgun deger dedisimi ks veyn zanas vamidmak Slilen olarsk wnielingtala,

Gergege uypm deger defipmin ki voyn remars yanmtilsler dipndabi fisamal varkiars (i deds finanss!

twhlodara whmmeas sireands §lem bedell Srerinds blgUbin v Goambi bir finsm s bogrine sabip oy licai

nlicalbyr baricuds) BE Mpdminda, boalann edisinivle veys (hreegyls dopnadsn (Egkileadivilehikn iglom

maliyesier de geraie wagun digere v edilangk Slgnie.

Ajagadiks muhasche politikalan fnassal vark b soarak] obgumleriede gopes |y

G ks kar'mmara yansvhleak Slgllen (el v inre

Fen varhklar sonrald BlgOmberinde gergege uypea dxjerbirt dncinden Blgdlor, Hohasgi bir Bl vaya lomwtod pelin
datul chmal eore, hundarks ilgili e bameglar ve kayeple ke veya farands mubaschelegtlin,

L mﬂh';ﬂ-}ﬂlmm*ﬁuﬁ-mdﬂrﬁlhr

T warfsli b genraicl Bz Dmlerinds etkin Gis yduel klanilanak ilG edilng malyetindss dpilitr, |l edimiy
mealiyaileni vars defer S50k W20 sarariar nuin acer aealehiv, Fair gefilend, yaband pars kaning v kapplan vo
deger dipekbakleri kar voyn meanda mebsecholopsilie. Boslann fwamal dunen bkl dee birsiolsaisadin
oy runk lasm Kmrarsg veve bayaplar ke veva mareeds mohadebelogtanilir.

Sadetan finansal sachblar Gicor sbscaliler, dlifer alacallar ve malli v nokil Sesoerlevinden olapmaliadin, bu
sl varkbiler jofs edilmi maliyet Bzerinden Sgulen finsemial varhklar claak ufbandinglwegir
W i vkl defer Al fie

[efm edilmiig maliyctinden Slgblen fnesal varhiklar ticar) alscaklar, difer o srskl o ve nakil ve melil boare bainden
o s

Sitket Belitiben kalemier igin hekleren keedi roas karsfam kayiilsnng g
= 1 adilee malivetisdon oglkon fmamal] varkk o

Hirker, rarar keephigs 12 mylik bekbmen kredi zararisncdan Glgilen agagrduki indmiler depeda kalimdar igin, Smin
Eerru Bekleraen Lredi sararlacia egit b hutardan acar Kaegils bessplar

- ilk defe nansl tablolers slsmamndan b yons Eredi viski Snemli Slpade ey an baaka Bakiyelord,

Ticari slocekiar, diger alecel b, dier verliblsr ve sidlepme varldlar igia ranr kanpliklan her saman Smin boyu
belkberan kredi zararkanma eph bir taiardan sbgulis, D Smasas] veslikakl keedi inkinin, ik defu finanial tshialem
slmmaesdicy bo vina Bremli Alplds smp amsafefy beliclonicken v bekloren redl zamlen tahmin odilieleon,
g mrsliyel veya qubiva katlinbredan cde afilcbslen makul ve dedekleachilir bilgiler dkaie alimir, Benlar,
Sinkei‘in gegmily dereyimienne ve bilingh kredl deperlomfiamelerine daysean sticlibae! vo smal bilgileri ve
saalrler v ety yinclik bilgileri igerir

Sirkel, vadesini 10 pls pegen Mnans| varkdkbans kied ralinde Boeml] e g oldodesy babul oder,

Sirkont, spagidaki donmalards finsvial varbilana izeeenie obugon Labal clor:

i




BOLUM 15

Hankslarara Karl Merked Anoain Srker

31 Arabk 2022 Tarikinde Sona Erem Wesap [Minemine Al
Finanaal Table Dipaotlan
(Tatarks T olarak ifede edilmimi)

L8 Uy gelanam deferteme kb ¢ maharbe palitiknlare S vy
Finsnsal sraglar foevosm

- Dlarghamsen Sirket's olan yikimiElkierind, kel tenmnatle) e ak it slsiyenlars bapanmsdan G
[ef esmala meviutia) em olarak verine peiimeesl mubbemel dﬂlliﬂ N :I'h-nl warltk vadesin B
penden Tarla smigsa
Girker, banks bakivelerinin fil Serecehindipnselerinn ulslimms syl “yabos so"na e olnas
dursmwrsla bunlare At knedi shakise iakip oldo e babal oder

i bagru bekieren Leedi pararlan, bir Gesms] s beb hosen Gmié buyencs geipekingmien mibsk i iommmi
Ul byt bar sowvsadur.

12 l:|'|.l.|: bekferen kredi fmnilen, infeaitaing lacihinden sonraki 12 oy iginde mnrkimmcu miackils omoml
hallesimden kaymaktanis Sekbonen kredi maclaeim torend eden kivimdbo, Belclesen bead] arm e #lpabooegi
wemi siire, $ekelm brod: viaking saarer Ealdli arami afolcpess uleedidic

Sirket, bev ragenlama ddncminde itfs odite g maliet indien dlydlen finarmal varlilar s kredi-doger digulhdin olop
pnimadipea deperendicir. Rir finsnsal verlidin gelocchcli akmini ek abglansi sbosigue gekilds efkiliope bir
vy daha Gaele olay prrgukbeplipsde sz besusu finanss! varh oredi-deder diby T8 Bee iifrumigiir

Agafidaki olsylsra iligkin gidem'enchilio seriber fimansal varligin keedi-depoy din0kingles s oldudenu
poaboren kanilarde

+ B lenas boe i sl sl fpande oleiad,

= Temsirlil mederiyle bir afirleyme hlakain meydana gelmeid;

- Ehonsmik veya stckegmeye bagl nedenkrls, hosglummn iing ditdgil fnassal nkobhdan dolayn alscakimen
B Ll i imah] o baids Mi‘i b ayrredakl, Lasssma i)

- B lunury ifanmn weys bagia bir finensal yeniden yapilnsmaya geeecefinm muhlenee] omas; veya

- Fimanal sibasialar nesdeniy le bu finansal varhigs iligkin akif phyessss onsdan kalimas

Sirket i, 30 Aralik 2022 tarlld tibanyis TIRS § uysisca belileses defer digBigil serai Larplofs Snamsiz ba
uiter obfufmdar Sicue b karlug chicki finansal tablolara yanomam g

Goetir kaydid me

sirket, ebosomik fppdanin igletmeye geleceginin mabtemel oldufu v e tewma pinmilie b ebillde
whgiilehildigi durem berda pelir Laydeimckgdir,

Takay Brmer griivies
Ty kurchuglarin Sirkel'in sakaings gergekloiindikleori iglemlorinin soplam wtan [meriscen elde edilen pelithsi
tgerraekiedin ve glenls progeb/opige prlin kaydeodaekondu

Infom woret gelivferd

e hoarmberjlasin ket "in wekasinds gergekbegtindilon igloes sdodi Boirinden ¢bds adien gelivker ipermekindir ve
ighemler pergelbeptibpe el baydedbmiedir,

Kartaen dewt g firder?

Katm foret gelileri Soket'e fyelk simanda yeri Oyeden elde edilen kadsm gelirie ermelseda v sadoe
Uyalije olesak wplamakis diger 1m higmethor syia leretlondicilmeiiodr, Mo e kel fcreiber b il
kessusdn Snemli bly jupls chrsdds talidinds gelie keydedileelusdl,

Pazar peligtirme kil pany pelirierd

Sirkel'is gerpellzpindipl prear peliginme faliyeitere iligkin bt syl e beuleples manamg niacdan
igemekieds ve fabwalasdiboa gelr bayeded bealloedin.

g pelie v & glderkesin mokasebeleytinilmel

T diper gelie wie goder balembe (shakkol caesir e nintascboepinlacticdr,

13




2022 FAALIYET RAPORU

Bankslwrarna Kari Merkoezl Anonim Sirlceli

31 Aralik 2021 Tarihinde Snas Fren Heap DEnemine Adl
Flasnasl Tabdo Dipasilsn
i Tumariar TL olaak ifecke edilmiglirh

X Uygniansn deg evleme fkclori § mubasels jmliiikalan b
Kargilekler kojully viikisliklor ve keguiln varhklar
Kimgaivhdr

Karphiler ancak ve mecak Sicket'm gromigien pelen v balen devem simeioe olaa bir yikomegh (yasl ya da
yapisal] verss bu vkl scboiiyle nloimeye chonamik gllar waflass kainaklann clfen gikanima clmshj
mevsulsn ve bkum|EHgin tuben givenhs B gekilde Belironchiliyonsa Loyvilan ol Paosn s gind|
defier kayhi e kimrdsinds karphislar Boide olugmass mubdemel gerlerin raperiama &nemi sonundaki
indigenmis deferiyle yomaaidir,

Kogadle pibumiuiobier ve ranliiioe

Kogulla sikBmiilakler Ropmak skizraum gerektiren dunim yikeek bir ol b tapmvor i2e firansl tshlolards
varadibmayip ﬂ*-:llﬂdl kil anmabiade, Kogully varliklar ise linsqal tabdislara yanarhilmayop clomenuk patin
varain ihsirmali viksek oy tabdide dipaotlasda sgifan. Kequllu vaslilar koo K pethi yarotns Biimali
Resinteytifinde volik alsrak kovdedilirder,

Iighili taraflar
Mligkili taraf finansal tahlolerim hanelayam ilemeyie (bu Swndarsts “rapodayen kfeime’ olarak bcllandaraling
iy olan kigh vera igletmedin,
ia)  Br kigi veya bu kigisin vakin aileainin bir dycoi s pedaki dunamlarduraporlyan iglimey e ilighdli sl
Lo konrsn kighnm
il ragorlasan ighoime Qrerinde bonirsd veyn milgioek kool gl sbip ofmen dermands.
(iF  reporlayan igleinie Qeevinds smeandi etkiye aahip cleim dursrsands,
(ii] mporlavan igcimenin veys raporisyan igletasenis Bie ana ortsdig min kil poestici personelinia ble
s odmans dwumemsla

ikl Apagsdaki bogsilardas heifusgs bioin seevoul ol helinde ilotm rapes syes qletme ibe ilighali syl

(i) ljlemme ve rapeefeyan ileamenin me prubon By sles hilinds (3ani hor bar ina omakink kagh
cotaklik ve difer bagh ootakik difeleni ile dighiladal,

Giiy  Igeemenin diger ipsimenin (veaa diger iglctmcnia & Byetd aldugs bir grobus Qyesinis) ijtinki ya
i mp artallibs clmee kelede,

() Ber Al lgheaesenin de aym bir Gghnci tarale 1§ ornabdigs chaaa halade,

v lgieimelerden birinin Sl Bir iflctmenin B ortakhjy olmass v diger igleimenin stz kenam
Bl ighetmenin ylinaki vlmans haliade,

{v)  Bgtetmerin raposlayan igbetmenin o da raporiayan iletneey e Skl olon bis opletimern galman lana
kin olacak igen myrhra wwepiinds saflanen Byda plislasns olmee balinde nporieyan
ilctmenns bendiinln byl bir planmes obmasi halinde, a5 ulan i et e mapord
Ijlewme iz iskilidir,

(i) Ddetmenin {n) raddeindo Baremianen bie kigi tarafindes kool voya mispereboon komrel edilmesi
ha! inale,

{uli) (o maddepinde () Bendinds msarlaman bir kiinin igleme azerinde deemli ol iisin bulusnan veya
s kmmme igheimenin iva da by ifeirensin g okl ) kile wiaeticl personelinin bir Gyesl
il weas balinds,

lighilli s yapdon ifloes raporiayan iglcime ilo K bis turel sramsds kaysakiann birmetlenn ya da
Ok D1k v hir Bl Roc il cbep slmadfs boilnukorn sansferds

Huram kueano e risden hesaplanan vergiber

Vergl giderl (pelin} carl v erbebonmiy vorgi gz Onlne aluank o dismes ban v dn mrenmin belidesmednd:
kadllanlan ioptam bakipr breis] cesrisedin,

H




BOLUM 15

Haslslararas Karl Merkosd Ansaim Slrketl

31 Aralik 2622 Tarikinde Sona Eren Wesap Dhimemine Al
Finansal Tabdo Mipnoilar
[Tatarkir TL olarak il edilmigin

L Uypulanss depevbeme ek ¢ muhasibe pollitikalars £ v
Kifmim kadane frerisdon heaplinan vorglorddram

Ertelermnip vergl, alolif ve pati evin eamaal ragoclamads yessitlan depeibal i vergi beabasa har ol utaran
srasndaki gepic Skl Midann vergl cikial dilkkare abnarsk Bewrplamseabesdet, Pitelonmiy vergi varhdi ilrids ba
samiinlama Farklilik laroen o lobilecegd bir mall ke oluyabideeedi Stde cricknmiy vergl vokimilalagn ise
vehgllendisilebile sbm pegici Rarklar Brorinden esaplannakisdv, Erelonmiy vevpl varlify ve yik im0 bnis
fcsaplnmesssds Sirkei®ls bu gegiel faribien kollssalbee cfimi digimdilid prihkrds pegedli alaak vergi aeanlan
kullsraleabtadic. Lselmmiy vergi vailih ve yil@milGgs remesleess feblarmn bellalabadooedl Glollivkien
rarnans bakilmabunn kayidlarn alnrsaksad Brbelenmiy veogi vaallk ve s UoellBES skomoyn tabi dedildin wr
finanss! dunsm isblous snasiyla dosss varbdler ve unen vadeli borglann dibeda yer slmainadi,

Kiddein lmerivmais kangsligs

Kadem taermirati karjiledi, Sicker'is Toek |y Kanmu uyvarmda personelin ameklive aymimasmdan dogacak
pebecekiekd olas yiklmlaeklenaln tshmin] wplsm karlifines bupleki & peni idade eder, Torkipe'de goperdi
olas caligma hayatme dusmbeyes yvasalar ve Terk 1y Kemoo uysmcs, Sikel o ax byl hizmeinl
insrmen layan, hosd e dle gen synlsan veye uygunsus davauglar sesucn iy akdinis fakodilmenl dejinds
kalam seirepler wieimden Iglen qikarilan, velisl eden voym emchliye aymlas hei povoscline fople olarsk bidem
taemingti Sdorkly yikomindir. Tansmianmey sceyal vardsen yalkiel (igests buglnki deferi e Bghi ayvilan
Laryslik Seglivillen vibkDelilik ydniemi sollamlak beeaplane, Tim akiloryal ks ve kayiplar oliggsklin
domsean kpinde difer kapramdi gelingider olank Srkamaklam yeansb,

Raparismms #lacminden ianvald okaylar

Rajoilams Sdowiineden sminks ologlor, apor direemi s ilo firarmal hlslrs e g peikilendmme lafi
arasmda, igketme beline veym slzyhine ortaym giloe olaylen ifsde comlocda,

Hapetiaem ASncmindes sonmio oleyler [Kiye synimalsdir

- ragorbarns divami s Byl ilgils oty len v oldugens iliskin yos &lille olnao (polaene Sreminden
naira Sbxehme gereloin olpyla ve

- il olaylarin raperlania dsomisdon wars afays gl phideren deliller olmas (raporiams $nomisdom
sonra disglime pereksmeren oluylark

Reporiema ddaem! jome nibarvla 562 konnm sladann var ellafana (lijkin yeal deliller clman veya ilgili
oolaylnrin P lrn (S e il e soiiest ety i kran durumiirla ve B alifin finansal sbla’shn diterhilsseun

geroktinmesi durumnsda, §irket fnaroal rbiolanm yosi denima sygon pokilis diseheed bedir. S5 bomeui oleylar
fascimrial Eablolares Sleslhlmesini geeektemiyor me, Skl sl ko bl §gili diprotianda o iklamsakade.

Veenl Mubssrhe Standarilarn ve Yerumisr

1) Aralik 2303 twribi ifbanyle sona cren hesap donomine aii 820 finansal eblohes hinrlanreesnds g3 wlan
rembanchs pobikelin sqafuls hredenen | Dcak PA0T tarihi isbarils prourki yeni ve dediginilmip Torkiye
Muhssche Stsderntien TR FTFRS we TMETPRS yommien dipmds Ssceli valda kolloelaslsr o tutarh
clarsd wygolsnmoghr, Bu sandarilang v yoremlsnn Fiked'in mmali durvws ve performann demindeld o
ilgli parapraflands apiklammigv,

3 Arabk 2022 tarisd (fibsryla yrdrlikee slin yenl stundartlar ile meccet Saceki stasdartlas griordom
drflyikBkier ve yurnmlar:

Gisterge Fale Ormin Keforma - 2, Asems - TFRS %, TME 3%, TFRS 0 TFRS 4 ve TFRS 1608 Yapilia
[hegiyikfilcler

Arulik 3300 KOK, soslorpe Taie oranms (IROE ] allgrstil mlorees (s ores de depigbinlmesinin Finoemasl
eag Lasmiya olia etbileriad gidermtk sdra goplc! muafiyealen cmaya koyas GBaergs Faiz Ovam Befismu - Far
2 TIHE B, TME 39, TPRS 7, TFRS 4 ve TPRS 14 Degigikhiklerini yaymisnspr, ljlesnclor b degigikklri |
Ocel 221de voye warasiida baglayan ol bessp donemlerinde aypulaysoabnr. Friee uypulamans iwm
verilmekdedir,




2022 FAALIYET RAPORU

Raihalararas Korl Morkesi Anomine Sirkeil

31 Arahik 2012 Tarihinde Sons Fren Hessp DMnemise Al
Finansal Tahlo Mpeotlan

[Tutarlar TL olerak Hade ol bmigied

Dhegipiklibber saguiaki konulam kapeamakiadic

THOR reformiunin hiv soisicw odored sddepamere dayel nebif oboglern Ballavn inasudnd P defiidbitklor fpe
Redeylapiersas urgufama

Dopigiklibler, socdeimwye baph degisiklibleis vesn reformm dognslan perkiedgi nokit aliglarndaki
deprylilideris, piymis Gir orsundaki biv harckeln opdefar defiigben iz armindaki dpfpllikler alarak
deperiondiilmesi iin lolodagims bir mygulame ke Bis kolaylagtims wpulama kipsaminds (inenal sagler
win geperli olan Sizoranlsmnin, iz o relomem soucunds St habinds wlie korssy dumiman bir feae sl
esbio dign barakma ya da shelegee degigikligl olirak babsl odflmseresl; buamin yesing nali slylarms fasnu)
wrniil etiginal faiz orsnlan kilbebenk bebrionmeye devam ol s Soplalmelicdi

Kaolayligimen uygulams, TFRS 9 Finanaal Aesglar (ve bu salenls TMS 3% Fausal Acsglar Sinilasduma ve
Cilgme) standardindan muallivel saplayarak TIF5 4 Sigom Saeieymelen Suedanbs uygulayan girkoler ve IROK
Rl kaynakh biraloms dojipkler ipin TFES |6 Kinlamelar sasdandswypuleesss igin auonbaho

Binkrem kavumara Mwlaveben Dpkiniain sonland s gl i atine

Degipiklikler, 10K refonss nedeniyie gerekll duysles sabien bonmma  mbeebel kegou e
ek mantagye muidaki revieyonbann, riskiom korsons Sikivicd snlesdir (lmsd s vapibmadies izin vomeckteds,
Mkl akiy rkindon karunma fmedali binkmiy tutsre glierratif refersns Gz orpmns dayamd i vanayale
Sirkeller, aliornstif iz oran) gosiy sOrecinds, TH1S 18 wannos geniye domik okia Dl o lerinis degorlodinnosini
vaparken, her bir 16kien kerunma Bk nead=de beilesh) gerpelle eygoe dojprr deftjmminnng pifilama yalma
el ¢

Dejiidlhle, graplame yaklagiming kons olamk beliddenmiy kalemlorn (smegin maleo rakien kosusna
sarasejiminin pargren olandar] IBOR reformunen gerekiingg revizeler nedeniyle degipnimesine digkin moafiyo
saplamakiader, Tgili meusfiyel, rikion kermma siraicjnin'm korumasmna v selasdedsedin doevam cimeine
clanal, saglamakiudir.

Adtomand refirrams faie oram pegiyinde, fisdkien korenma ki baden Bela revier edllgtale, THOR sricrma
kaynakh riskicn & iligktminedy yapilen (e reviecker igin far 3 musfiyelen uygulass,

Bk balerenfens ayee sfaral deralamems

liegigiklikler, yirsetlore, rickien kerwnma dighininde aliematil reforans (sx mannm bir sk bilegmi clak
helitlerdigi dururslards, rok bilcgenderinin ayn olarak esnimlanmai: gereklilgi kritesind sagglagacajpoa dair gegici
mugliyel getleracinedir.

Tave Apukiamnlary

Dxcgigikdikler TFRS 7 Finansal Avsgle Sigkin Apiklamalar waadeeds baposiinda gldmenis shomatsl reftram
i eeanlinng geety ulrect ve pepipten baymakles nskler: nasil yineitgh, berfie pegi gergeklegaese de [IOR
pegipindem efkilerecel finansal arsglar hakbmda néccl bilgiler ve IMOR miwma risk ynolimi sraicjisinde
herbangs bir degipidibs pol agmigiee, b &ednikligin spklanmen gibi ok dipeod 2k Il Sk porcktirmckicdir.
80z kowes dei i ikligin Sicket’ (m Fagyreal durann vy perfoman sneresds Seemb ba eiba clmamigarn,
TFRS 4 | Deigiklikler) TFRS %un Uyguisnmsans Byiin Cegicl Mmfip SQreinin Unspseas

TFES 17 sin yieliik iaibiess | Ocak 2023 efclenmeiiyle sigoriamlan @dknm TFRY 'un oy pelesimiasimna
ilighin gogiod meunfiyet siresinin sona enne tanihi @ | Ooak S0 olarak revioe odilmigtir,

30 Aralk J02I psrikl bariyls ysvmbanme; smcsk benlz viririig greemly slin sasdinlsr ve
e dinikEklcr

Fionaa! lablelann onay lsmia wihi [Eariyle yoyelanmnyg kst cael rapordaera #inem] iin heaiie pinalige
gmemly ve Sirkerm wmfindan erken o polsnmeya haglanmamey yem i lar, yooumlar ve degipikikler
agadudaki gibide, Sirke"inaksi belimilmediige ;-ulﬁ ataidaill ve Il.rrl.-]ulh}!rl.h‘iﬂjhr i mcumiden wam ineesal
tablolarin ve dipnestanss ellBeyecek gerekll defnitliklend yapacaknr,
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Haskalararas Karl Merkeed Amonim Sirken

31 Arabk 2012 Tarihinde Sons Fren Hlessp IMinemane Al
Finamsal Tablo Dipaotlan

[Tucatar TL clerak ifade edaeine)

THFRES AT - Yrnl Sgors Sdepmeler Standondi

KGR Scbhal 201%da, sigors sfiregmeban ijin muhmcbeleieme o dlgim, sumim s spiklamayi kanayss
knpiamnl yesi bir mebsicbe sandaed: ol TURS 179 yoymlamemin. THRS 17 bom siporta shalcpmelorinde
dogdan yk Dol iklerin glincel belargo deperler ik olbeBmind hom de kacin biwesetbarin g oyl d8nem Boyunca
aichasckelogtiomenini saplovan bir model getinmelnedic. Gelecckicki palin ahig ubrdnlerinde ve risk
dizelimesinde  weydesn  gebn ban Sopipilfiller  de hiemetlering  sadlasdil donem bojunca
mubaschelegirdmebsedic. bpeimeler, ikorto orantanodidi dedipklikloin dkilersi bar veya s ye da diger
kspaaemad  gelinde  rbaschslogtirmeyl tercih  edebilirler. Saselri, Batlm  Srelliklerne  sahip slporta
sfiwhegr lerintn blgiim vo snume Kin duel snlendinme igomekicdir, TRES 17, | Ok 2037 vy somminds
bighnen ik hesap doremienade yininllge girocck chip ba laibie yops focsiinde TFRS 9 Firroal Arsglar ve
TFRS 15 Mugkeri Stdepmacioninuden | sl iy gulayas betmebsr o evkes aypulasaya izin veriimeliedin,

EOK brafindan Asshk 20208 yoymbmas dedigikikboe ghie, TFRS 17 ik kez uypuledgeeds snulas
karplaghirrali blgherds yer alan finansal variddar B wipeety stefepiesi viddmldaklen ansmdaki mubbened
mulsebe upumsurlollann pidomek amacada ifstmelsr “paflandmnis Angiliimeni‘es vonclik gegy
sy na sabiptic, Sirket'in Enansal duiumu ve pe Sems: Decrindebl oftlen deorlendinlmeliedin.

KOR Sshat 20098, sigorn sBrdegmeloni igln svwhagebeleqrirme ve Slgim, pueam ve spiklamiys Rapiiyis
Laygiainh yvmi bir imdsewba standanh oles TFRS 17 yemimeugte TFES T hem siports sielegreclorinden
dogan vilkislBikler:a gissel blango degerieri De Siplmunil e de kaon Keovgilbsrin sglmdijn donn boyuncs
muhaschelogiirraesing sadimymn bir moded petirmeiedir TFRS 17, 1 Oeak 2077 v soarannd) bajlsan jllik Beisp
Sinemnberi iin uypelanscelite, Erm sypolameys irin veritmebiedir. Sifkein finsa] dormn ve porfonsnn
Srarindeki cboden deger endinil e itadi,

TS § Dhegigikliklerd - Vikilmbiilikiecin kua v voss vade slark ssmiflandelmaa

Oall 102 1'de KOK, “TMS | Fisssaal Tablolsem Senomu” stendsdinds de@iiklikler vapmagbr. | Ccak 2925
mnhingds veya sonmasds baglage yilhk rapseleses dBnembcrinde goverli clnsak Soere vamlan bu dejipklikler
yabamlulibberm wrun ve bisa wvode smiflandindesssns (ligkin knierlere spillnmalsr gesirmebtedin, Vapilen
degigikiikler TMS § “Mubascbe Politikalan, Muhasche Talminlerinde Daogigikikie ve Haiale™ £ gove geriye
deik elarak eygolinealid, Frken oygalamays izin wirilmekondr,

Rhte hesmus degipikigan Sirkel m Dmara] dorssu ve perfommans @rensden eiolen defelond inbmelaedir.
THIS 8 Depipiklikleri - Mubusrbe Tabminleriain Tamm

Ao 2021 e KK, TMS Ede “muhasehe imhmislen™ ipin yenl bir tnee gedres depilikler yanlsmigir.
TA% & Bin yapnlanan depiisBisker, | Ocak 2027 farihinde veya b taribten woi haglayan yillik It Sine mben
ipin gege hidin, Defijiklikler, subeiche mbwmeilsnndeki dedigikliklee ile mabasche politialanndaki dogisiklikher
ve halalame direhilmes: aroardaki syrima sphhih getimekiodir. Aymcs, deligseiben shasda, girdidekl bis
Sopipkigin voya bir dhiim icknigindddi degigiblipin muhmebe tabmisi dreredesd ebdlzrinin, daceki d5nem
hemalsrimn dlnelmlnctindes brynsklaimiysrss, Sishaiche mbminlicinddki degigiklibler oldagun apklh
griimelieds hishssebe Lowarindek] defiy il o docels banimmi, sahascb nhamlerindesi degil Rkl yeni
Eilgilerden veya yenol gelipmelorden kaymadansbilecegin belinmekieydi. Do sedombe, ba bl defigiubaler hataann
ditreltilmriy olarak dreferbendeilmenickiodic, Termun bu il KA cfislon koummagier, Degiykikler
yink bl wrdiisde vevs wonrsady meyders peben mulusebe hmis veya muhasehs politicim degnd ko
wypwimvacak olup crhen ugulswayn [z vevilmesicdir, Gened anlamda, Sirkeie fnanse] whlolan rerinds
Aremii bar peli bk brmerracbiedic
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Bankalarsras Karl Merkes Amowin Sicketi

35 Arahik 2022 Tarilsindre Sons Erem Hesap Dinomine Al
Finamsul Twble Npmoklsr

[Tearls TL olsrak sfule edderigiin)
TME 1T Degigidikierd - Tek bir iglemaden kaynaklnnan serlik ve ylikBsElekkre iligkin Erieleamiy YVorg

Mgt 20218 KO3, TS 13 ilk mohasebe legtiorne (stlanasirin ingssenin darzhas ve bigleoe isbmanin cpi
vergilendir el ve indinileilin gegici ikl nekin ol jlomlor eyplermemeen sabayan dogiyiklivle
yaymiamighe. TMS 13ve vapilan deglgiilikler | Ocak 20230 voym ba taribien sonra baglyyen yillik bevsp
Soemberi igin prgrrids, Depighikler, hir yitkimisagc iligkin vapilea Skenidern vergisel agdem indirilzbilic
el durmatirda, bu i ndinstletin, lwsmal tablolads mebasbelegtrilon yikimlilige (ve [ guderine) ya
da ilgili werhk hilesmmine fve Wiz giderine) vergl sasciyls digialendinilekilic olop slmadifun {gegentl vergh
ssienn dekkate alindgirada) bin mshaliomo memlos oldujuna ppikie geiimabiodin. Bu mubsbomss, varhk v
ylkimBalEa0n il deis Anassal milole o esiaiesda irhang: biv pegicl fakon clup olmadgpnin beliclearspumde
dnomlidir, Dejudliho kerpleivmsh clank amolse eq erben dSzcmn bagbogomda s da sonranads
gevpekbesen iglemlere aygulang, Ayrss, karplagireall olsmk simeles on ke ddmmis borglangcsds,
kiralamalar ile Rizmonzn guicme, redlopssen ve oo ukumidiklode ilgili m mdinkdils v
wergdlenelinBohilir gogici Brklar igis erielenmis vergl vaehiin iyeseril dlzeyde vergiye tabi gelir clman kngolwyia
v erelmmiy vergl vikieddlugo muhasebadeglinlir.

Sirket " finanul durarts ve performans Mncindekl eikileni degerberdirilmeictedir,

TFES 16 Degay MMLlers - Seti ve pert iveloms igemlir

| Ehewk 2024 carihinde veva bu tariheen sonra beglayun yillik raporlams Sbacailarinds prperlide, Be degipilillicn,
igbeimonm TFRA 16'daki b salg v peri hiralama ijlernind ijhom tariliinden soarn sonal mubsrcbelegtindijin
aakbayen sty ve geri Licalama hitkslcing igerir, Kira fdemslerivin hir bmm vwya, tamamn bir cedebos veya
n-lqll olmayan degighen ki ddemelerinden clugan sesp ve genl hialing lealesias ehenmei
i hlomcldir.

4. ki ve nakil lween deferler

A0 hrakl 1033 S hrabk taii

Blasiin SSTIR4ZR) 2ET.04, 706
vy meviea RE AT 270K 4!
-]l meedea L LR T Jed s 2N

Exiger finensel varliias L0 §

_Wakin ve makit benoeri defrrier 3 e Bl IN7.pHLTID

Fxi Faiz tslakiuklan (2.10] BHE] [2 5. F2d)

Nakit akiy fablosnnda yer slan makil ve noki i

beaeeni deget AR IHEARS 99

Ao MNabit ve nakil benreri degerier ool

3 Ambk 3022 reribledelkl vadell mevdunilar TL bakiyvelarden nlopmaln alig, wllkk mevdust Siz eranle
Sl A N il SO0 (51 Arakb 2T - Sl 700 e 8021 000 plarak podi mekindir

31 Aralik 2632 mrikd nfbangin vadesiz mevdusi tnan Eperisings buloses 12061 192 TU (31 Asaber 2021: 575652
TLYNk tutar yaridp iskas ve mabosplagma ijlealerisdon baywablomuakiocor. Ba imar 3 Ocek 2027 mrildngde
wggils howk ddera rnmior el inlr
31 Arali 2022 earihi fibarryia raki ve raki benieri deperier dugrinde borkangi bir bioka) bl wrrnmsitad:r {11
Arnbik 2021 Bolermamakisdir],
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Bankularsres Kanl Merkesd Anoalm Slrketl

31 Arsiik 2001 Tarikinde Ssna Eren Hesap [Hinomine AR
Finanal Talde Mpnoilary

{Wuarkar 1L, clarak iFade editaghicl

5 Tieari alacaklar

S AmIR 223 M Arahk 2021

Sirkd ot fyw baskaledan ilwakle el VR ANT L1 RTI.5&!
Diger Byehorden pincakiar 17407340 DR Ao
in e tacari alecaklar LaGs 173 RIASY

“RATGLOTE A0 20

31 Arahik 3002 inribh (bany s desrd slecakisrs mmam 1 avdom ks il | oncah B iy i o Ll

. Pisia dalsiicii ghilerler

 MAnhEE] 31 Arabk 1031

Siisem bukess pnanms glderier| 24035314 31, 2606600
Lisanslas 2521788 LAY
Kiporta gidorleri 271583 150,769
Difes TR 1240 Dird
TAA4LRES TABINITG

31 Aralik 3033 nacibi sibaeryla, Tarkelin 2865715 TIL (31 Amlik 2001 OTR8 19 TL) futeninda wrun vadeli pejin
ddermiy nbem halim o giderien mevosiio

T 1ifen cibnen varhblar

31 Arnbk 2033 A1 Aralik 2021
Sirket eqtafs dye banbalardan pelir phaikuklan [ E39a2
Dper pelir nehakionklen T 4BV
U5 s lan L1 3800
Pemonelden alscaklar X0k 4.5
Verilen deporioalar iy 00
Diper gegili shocaklar . 4344

e, 2k L1008

. Firansal varimmslar

3 Arabk 2021 31 Agalek 2021

mﬁ'mm lu.E. T Sp N 50,000
3%, ) AL

24 Hariron 1031 arkinde Sidkciin %100 sshipligl olen Troy Odeme Yiacersd Ancaim Sireeth kunimsgiur
Slrtoriin Sdmmig scrmayesi 250,000 T
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2022 FAALIYET RAPORU

Bankalararas Karl Merkesi Anomim Sirketi

M Aralh 302 Tarihisds Bons Eren Hesap Meomine AR
Finanssh Tablo Dipnetisr
{Totariar TL olorak ifade edilmipiry

11. Hnnks kredilerd

31 Arabk 2022 terild Wil la Skt s 20388 208 TL nsisninds einail ks kedisi balommwaisde. Temial
banks kredisi 17 508,000 TL tetsnnda kaynl deged ola Nispetive Cad. Abmskes 13 Rliok Kat 2 Exder 34357
baanbel pdivesde holinas gaytimcek albe s alafsia gle gillolark Lol andnsiie.

30 Armik 0EL 30 Avalek 201

Vs vadeli e2misatli bhanka keedileri [ | PR R vk
Ui wdel semisstli banka seedilefifon kit vadel kiseu 202 1L B30 T4
LIEREL 2,090,208
Kl vw vl Ookoas pl ot

T Cicak 2004 eeibinde tamanmilewe gryrimenkel lmm ikl wagiliginds, Srkeln Miapoiy CUnddesi B-) Kale
K3 Abmerkes Eillenbasibal sdecbnde yer alen kullanim sl giyimenkbol 3 semins olaak plasmilivek, 3w
totarda 13 ay vadeli, aylik git taksil Sdermell sabil iz oo loedii keallland o ger.

Haporiera dinemi sows iliborryls bania kredisine ilgkin vade ve garlan el i pibsilin
Fars  Nomisal fal

_ brimi _oram iniihh__Vady trikd s Kanth deferi
Fennanali
Far sy Byl TL wo8s 6Ovak 3Ma 5 Oeak 2038 130000000 FREL ]

12, Finsnsd Kiralims Barglan

Sirkct imaaladid el kivalams didcpeclen erpeveiinde operayeny ilalgitl densiim ve yaadom edimwigtie. 41
Asulik B022 tasihi Aihargta devam ctmelne olsn finanssl orasama jle edisiniy Lph donanmiler v yarihmlans nel
o deperi 7. T0099E TL G (11 Aralk 3021: LIS A4S0 TLL

Raporlatia deemi sonu iibang ba finsnsal binlams borglarma dishis vade ve petlan saddaki gbidin

Somimal
Para  [aizarsni Kanils
birimi (e} Agihy tawils Nadeturihi  Amapars i
Fivosim! Linilawe Jivir L e 01 Wi 20017 SOl WIIT (ASARERM TERAIE

TETT e
31 Arabdy 322 ve 31 Arahk 2021 snhi ifanyls finanaal keafaw yOGeSiRionn ilgkin Sdemeler sl
ghmeriimiglic

. 31 Analik DAE2
Cerbreekiedi asgari Aspari kiva fdemeberinin
 ira dademeleri Fals ___ bugdsk deperi
Bieydanaz 2068 L+, SERIMIE
Didénecek augari kira
Bylermd e rinks Brplurm LRI DER BLITH LEIIHIE
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Baskalararan Kan Merkeed Anonin Sirkeli

A1 Aralik 202 Tarikinde Senn Erea Hesap Dinemine All

Finsnzal Tablo Dipnotlary
{ Totarkar TL clarsk ifsde edibwigin

12, Fissseal kiralsma borglam b
A1 Aralik 2020 18rib ity le finamsal kisalams borghana iliphin Gdsme ler ipafids phaie|lmigin

31 Aralik 2021 .
Ciclerchicki asgari Aspard kira Bdemeberinin
kbra ddemeberd Fniz Rnsgiimb dbeorri
Hir yilinn ax . 1726 44 24 1616201
angari Kirs
Gilewnelerinim biglami L7l6.450 pa B L 1636 281

3 Avabk 20T tiibarade Siukel ‘m TFRS 16 Lagraranda 1 667.K00 TL (31 Aralik D031 21200 TL) "lik kaie
vadeli kiralama beogu; 1802563 TL (3 Armhk 3021: S474088 TLY Tk i wrun vadell Liraleme beoen
teslmniak imlr

13 Ticsrl barglar

11 Amhk 2023 iriborryla Sidket'in oari borglan 13,894,424 TL sstanndsda (3 1 Arshk J071: 20360758 TL). 51

Aralik M2 ve 31 Aralik 2020 earihleni itiaeryla tcar) bosglar Siket'in gegtll evtmlanna olan ve exas itibanyls
3 syl ks vt el borglarmd s olupsainsdr,

. Diper ki varkel harglar ve karydsbdar

Vi hwalsdk 2021 3] Arahk 221

Oidencock vergl, fon v ssival gihvealik kedinilend 1R 2% 208 hEAD G
Lissder 1ahai bbby ESILED 5035387
IHjer geahil] borgle 11207. % 1 525 751
Dige kaxn vudell bvglar AN B

1 Aralik 2072 varihl iclanyla Sifee peghll borglae bperishnde bulsnan L2.081.0192 TL {31 Arliz 2020; 872605
TLY 1k vsier disvover yurdig iakes v mabsaplasma ighreslerindin kaynaklwsyalisda

1 Aralik 2022 sarhi @ibanyls diper weom vadeli borglunn miraarm olia 377289 TL jikedn mge projoen
apigrrands Tubduk '1an slnzg oldugu wyvik nsarianedan plusmakiadir (11 Arabl 5831: TRS, 146 TL)

51 Arndi 2072 parihi itibarmyia §icke ' devan edes davalan ike ilgili olarak Y666 TL natarnds dava kargildi
bulusansktadir (31 Aralik 2L IT0866 TLE

S0 Arahi DR3D 30 Arehik 2030

Do kargilik lam TG ATOLIG
Kargidilar AT0.84R A0

Darva kargihiklarra ifnkin hareket 16blosn agagidi susulmuglur:

} Ok bakiyes 170 56 L HTE
[ Koomerm inger sirsbe edumen kanyal Rl 1 3

Tamenn sonu bakiyesi fL ) Wt

25
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Hankelnrnras: Karl Merked Anosim Sickeil

3 Arahk 202 Tarihisde Sona Even Hesap IMscmine AR

Finanial Tabln Dipnedtar
{Tusarbar T1. slorsk Ve edilemipbe)

15, Cabganlara asflanan baydalar ilighin karphklar
Lipum vadell karyilikbar

A1 Aralk 2822

Eodem nagpeeaeat kil

4 TELT

b onr A |

31 Arshik 2071
LARRATI

LABDATY

Tiekiye dhe macvient vt porcgines Sirkel tulifs vign kDIl deviansg dignde sebaplordon gl pilardan veys
ronsrblilifr hak Ragmamig oo bgten ayrilan b yilhi bizmet siresing samemkemig alpaslanna Belli mekiand
tarminal deweckbs vk ombsdor, Odenccck Gaminet miktan, ipon symibma veys pilaring rindeki St 2o
ehyraink gulg bem e ol igiom 30 ] Gk (vt (3] Auralik 2028 ve 31 Aralik 20t rarihderi itibany ls kedoe xpmingg
ddemeleinin wvs mrssiyls 157180 Tl ve B2%R4.51 TLAalp dnmivdsn bcaaplarrsimar, lligiodki 31
sl 20702 narihli firansal durem tablosurdds 4 TRT.7%8 TL (31 Aralik 2028: 2489 672 T1) sstanndaki kedem
el karghij, “Cirgiidber Yokieliloh ¥hmemi™ kullimlssk ve npodami doacmi saundsh] dedel
talvvillert kagang orei e Bloste odfmigtin, Kullmsln somel akitenal variapindes magida pemdnugie.

Akvieryal farkfor ifor kapsamly galindy rehasabslognihncbind

ST Arabk 3021 30 Aralk 1021
el booqihe oo maa 3,10 1RV
Faiz crmmy 24, 00% (R
Tahnvirs msglaves scliy o 0D 0 H
Kadom Bagminets kel Seabines harcketh mpafua som i

10 hewide 3033 M0 Aoralsk 20Z1
| Ok babiyes TARRGTY I BA%TT
Flirret malivet LT L LRI
Fie maliyets A2 nraa?
oy b ichesm |asmmic) RuRsy {71392} [£" D]
Akrierval Doazang Whayip 21ZENTS B 10
Dsbwrini sonu balkivesi 4.TET M JARRETE
Kasa vadell knrpliklar
o M hwalde FO22 M Arshk 2821
Mersorst] prim karpalags TANTLAPM 11751000
[zin Rpsgalugn 4147754 L I0ETR

1RSSR 1861873
Frin Kssrgt s hrmsbern Bareioni agagids soenlmugor:

i Avabk 2823 31 Arahk 2021
| Ol badd sl FE0NTY 1 AR5 Tag
Dpem igerindolki aymlan kueyilk FLARRL L LTI 464
[Kinem igerinirde tdenen iein boreder] T ART) (R e
Udem sonu bakivesi 43477 L1
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Rankalararau Karl Merkeed Anosim Sickedi

M Arahk 2022 Tarikinde Sena Eren Hesap Dlaomine Aid
Finansa] Tablo Dipnotlary

{Toim ir Ti. olsrak (fade edileiain

15, Cabyanbara safbanen fovdeler liskim karsliklar S

Peronnad prim kargvigh

M Aralk 2071 3 Arubk 2031
| Ccabk bakoyesl 11,751 000 DATLOE
[ igerizind oy syrilan bl nASIIT 1ELB12.038]
DB igrisionk Bddenen persase] sl AT {8.802.089)
Déeem sonu bakiyesi TR 11941008
o Verg

Sirken, Torkiye'de yorisiniee bolansn verg: seveaan ve oygulsmalame tshidin

Tilekiye'che | Ok 206 lasfrinden pegoili olinak Qeaie kuimlsr weiphn oraei %20 olarak belirlemnigir, Ancek,
23 Migan 3021 teidS ve 30462 sph Reami Garoie'de yavimlossrsh sdeidigo gieen 7316 Sapl A
M lcak arweim Tahsl Usala Hakkards Kanun ile Ban Esimisds Degigiklil opilmasin Duir Kann'en 11 i
peaddeni e 5520 sl Kevmle Verpal Ksranena eidenen Cegicl 13 tnch madde il Konetlar Virgial orsn
2021 yb verpibendime dbneming il kureme ksmmrglan igin %28, 2057 yili wergilendinee ddseming b Kifum
b pmac Ly e 223 olw, upgulsnmghi

Kursmlar venglsi fgib olfugu hesap dneminin saren ki cden dandinc apin yhrml beginel gling skyamira
kadar Bevan adilmekte v dpli syn sonun kede ek sskaine taleainekicd, Vgl ssevoa wyancca Dpen avlik
domeriler ilibary lnodigan La e lar Geciiaden pegic vengl hesaplanaeak Sdevmaicts v bapekilde Bderon leticlar
mmmmmmw:&mﬂn

Mili rarariar olebskian vil tokio eden m faels 5 ol boyunce Gegnabiliie, Virgl beyaslan ve Gp0 sahasebe
kaydlan vorgi daivesings beg il igevisinde incelenebilmeknedin,

Sirkes yBnetei herbamgi bar mali yila ae: finansal tabbokarma iliskin obas e vorgi inlenes woscuads Siketin
fualiyetioriei rall doremum 1a O liiditesing dbdeyebiliosk Goemll b yldiehlin degmayacagies tahmin
ks beedin,

_ M Arabk S Aralh 2021

Kunemiar vergisi karphiis 1251457 (e 0
Pegin dderwsig vergi SREIT AL 1936141
Dt hart e serg 3k Tnb S0 Q240 14} (13719419
31 Aralak $013 31 Arahl, M0
Cari dooem vergi gideri Rl 3E1 457 SRS A0
Ertchenmiy vergi (geliiigiden (B2 740 (15778055
Vergi gideri BGIETIS DETTE

W Arabk 30T we ¥] Agalh 2021 waihlerinde s eren hewp donemlering sl verpi piderlerinin mitahskal agagndaki
b

31 Aralih 2802 31 Arald 2020

"ﬁ'lttl docest kir R A5 04] (ES il PR
43§ yama! vergl ormn eldnd (2021 28] SIS 45095 591
Avge daliviany A8 | N o, 0 60
Kavenee forfol slil=cen pﬁ'ﬂﬁ'ﬁl i dmai g e ki ns0 1rT.003
Fawgd tevclivmed aribion [4.345.308) .
i oMemee lipkin vorgi ot (2R G :

Vargi giteri B 18718 u.mF
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Tunkalsrares Kart Merkesl Anonim Sirkeii

A0 Arabik 12 Tarihinde Soss Kren Hesap Ddnensise Adl
Finamsab Takle Dipolism
(Vutaslsr T1. olarak ifxbe edilmisiich

16,  Vergl fdevnarn

Eruelemmis veigl

Erielermby vergl varhk ve vilimBIen, Sike varbl ve yOkbrdslidalennin ThES v vergl Lmunlung giee Barkh
deperiendmilmelen sorsosnda oraya giken gegecl Barklsnin eikiber dikhsse almank lraaplysnekiade, S5 kamid
pecici ferkler pelir we gidericrs THIS™we ve venp kanmlanna g poeslliile farkli Fanoriema dosevelerinde
Lyl e mesdraken kayrsblanmakisdir.

3 Ak 2002 we 3 Aslak 2001 tasihleri itibaryla, net ericlnensiy vorgi varbjn (yfidm Hoginte) dagilim ag i
Aol loamiglir:

MArabb DR 00 A Ak 2021 S
Fricicnmly Fricknmb
sl Ereknmn Ikgr wirgh  Ernbin s gy
vl il lnpred i wurisgs’ gl kapnamh
(vibimlibgi)  goileiNghderi) g
Mankds v mmadihi plbroyas
deram waidlamm
skl v
srrailives 1 (e [niklkeis TG L3 ) . A NI T ¥ r
Fersorml jutim Larpilefs S EE51 22 ' 1937140 L TLTFH -
I s s kgl LI AN A2han TS ol TiEN
loriey b ! 3w lhay Ay po - IELASE w
Wherlal Krprest dirpnc
Uhsppwin et Faik (RN L] CENI ) g C v
Darvm byl EL LN . Lt L :
ITger gy ikiar 2308304 412K i I AR TR Ere
L MT.EE ETIY  JEEETE [ ] L5I7.8me TRAM

B0 Avalik 2022 ve 31 Arabik 2071 sarldcainde iors cren besap dfsemierise ol met emelensiy vergi yilrissiijanin
hereketl agagids phmen g

I Aralk S0i2 S Aralek 2021
Diirem b - erbelemmig vergi varlih Ty a@m iR 1 239261 {27143
Ertelenmig vergh geliel [ 2w 1377858
DHper knpeassl, gedl aX5AT5 TLAMD
M) e s = wvergl varl 1708 1,119,151
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Rankslnroesw Karl Merkesl Anonlm Sirket

M Arahik 2092 Torihinde Sons Erea Hesap Macmine Al

Fimanzal Tabdo Dipnstlkars
{Wumarier T1 clerek (fate edilmipicl

17, Chilensmty sermaye

31 Arabk 2002 taribd hibamyls, Sirker'in Sdenmiy naminal sermayesi 177492990 TL (31 Anbk 2020
BT 45250 TLY edup, 1.7725 920,900 adet (11 Arabl 3020z 1778500500 seba] ber biri 3,1 T dogcrinde ol
Iisssden olipraskeada v hissedarlar bacasla dajilliom wagndak i gibidir;

A1 Arulsk 2023 %) O Avald 2821 [We)
Torkiye Cumbarivel Merker Ranksy A %, 50, 3140.079 T 054107 i1
T. Halk Baslze A5, 18 ATT. 139 LE 15477134 23
TC. Firamt larkeem A% 15636268 ig 15,608 e iR
T. Charents Raskau A% AR a2 i BEITI42 o
Akbask TAS. EARLITO o 6810170 4.9
T. Iy Bankas: A % EEg], 100 LL HEEL % 49
Yap ve Kredi Tankas 4.5 a1 Lk BARL M 4%
T, Valufisr Baskaoa T.A O, EAADRIN 45 2400533 4k
MHE Finsmzhank A% E027A35 EE] a7 AR 44
NG Aaml A5 1.k XAR 11 193] 5Lk 1.0
Tork Ekonsml Benkas) A% 1605 496 e 1 08 A% n®

TTATLN T 1TV 10

Sirletin dmivaels hinse senedi bal semarak il

18, Kar yedikierd ve geomiy nll karkan

Thr Thearet Kinaeu'sa give, yonal yedekber Birinei v ikingd tortip yatal yrdskler alrak itrers &iye ayehe, Ririnci
featip yasal podckler Sirket'im Giermsiy sermayesinin Wl sive wheuecays bader Lareni o asin %37 stk
mmbr. [kinci fertip yasal yedekler e Sdenmiy sermayenin %25'ini span dapstalan karm % 190" wdur, Tk Ticarn
Kanmu'na i ol yodelder ddenmiy arrmeyrom SRS v pog med § alleror widecs rararlan refloglirmck igin
ullonilabitie bnun dends herssg bir gk b husabens: oienkion i i

50 Mant 2022 tarihinde yapeban Genel Kuaral'da. icket s 2021 3ol faliyedbmi sanuoamda elde emigi 117190840
TL smhindaki vengl wofafaos kanlsn, 6342 228 T1. nasnnda |, Tensp YVaas! Yoddk Alge ve 176174 T1, el En
yribdikian soma kalen |39275258 TL tutwnndaki dapilabils set hoem ciiablare dagiilmaysisx 445 280
TL s gosmaig ol karma ve 129815958 V1. sisin o lafamiud yedok akgolorn ghtanimadna karer verilmiigtie,

i1 Aralik 2022 tvibi Wibenyle (nensel tshlolarda 14841959 TL iwiersmla yasl yedek ve 130205671 TL
gy olagariaty yedek (31 Arahk 2021 T0FRTE TL netsnnds yaral yedek ve 502710 TL meiasds
olagani yedek) bulurmal-adie

31 Agalik 2022 waihi itibanyls Sinangal labolanda; kae veya Bararda verider saaflasdirdmayidak berikais diger
kspaaml  peller (piderler] pmmlssmy lgds plalan yessdes Mgimy kenewen  (laapla) sleds
S bl lmig 2.1 05407 T mierndn erdelemmiz yongi soarsem akiboyol fark bolorabisdr (51 Arld
A2 A12.M0T TL)




2022 FAALIYET RAPORU

Runkalarorin Kart Merkezl Anonim Sirkceii

3 Araluk 212 Tarihinde Soas Eren Hesp Dinenine Ait
Finarsal Tabdo Dipnetisn
[Tuzarlar TL charad {Fade edilemishich

1% Gelirder ve gldorler

Ublemied gelivier
1 Oenk = 1 Ogak -
JI_,_‘.!'&.'I ank: k] %lﬂll
Tadms hirwe Scredion 21506850 G742
Ipbeom hizmet B il I TR 9] B0543.750
Puras peljticeas ve glvenhk kalk) pay irethen 102N0E, 576 SEITE O
3-[* sevwre himmet boreilor 21AM680 11, 305 dpd
itvesli dde Derelleri 14819847 B
Merka paylagimn Loreeleri 12227802 L
Tech pos dovetberi 12536143 4301 ik
CIYS hizmat Goreileni VAR (P 1.360 4654
DM patidn klemet Deverder 137,506 40792
Katlun doret gelirei 4471167 10,548 721
Tray geliden 1355100 1147128
Tl v serniikeaiyon Doreilen 4 EE 1 1,283 047
Enpress gelifen TAER 47 | BES050
M1V Eagar Béretleni XTI [ LR Joen L
Difew bavrmet Deneller SR 500 CEERT i)
[FaEFLE ] A1.7EI.DM
Hiemet Bretim maliyrilesi
o I Ocak - I Ocak -
A Aralak 2 A1 Aralik I
Persne| pr.lﬂl:ri 10 TSR G4 22432 441
¥ aulam v dosren giderleri BOATIALT A41.700.5%1
i parylan 20300 A5E 12 HLB0E
s pmnnlik ve dig kaymak
kullanam gk lewi Enihime 1908 54
Parar pligtirms ve gliventik ket pagn glderlen 55150 4452089
Idifer palterber IHEL | ED 14K1.A0
0T A 13ATT
toenil yonetlm ghilerlert
e e I ——— ——————— ————
A Arehld 3031 B0 Arabd 230
Ptm‘htlﬂ-:ltlhﬂﬁ IRAl4 5T 12 R11.954
Amaoniismen gideren 1150537 1002, 143
Elekirik gaderleni AR5 T (LR
Likejrsrma ve haberlegme phderlen ENE LI 23317
Dengmnalik ve Sif kaymak loullanes giderieri 2REITE 2049070
THina yinwiim giderkon 1, FA R4S 1 DE0ESS
Erkinkk ve efitim ajwlisg gidoren 1.TeT0H TIRA2
Eghim ghderheni 1131204 S50
[leretinn gidelen W 0,050
Werg resim harg gidurleci EIL5728 ETLTIS
Diger glderier 2 ARAESD LA 3R
51 ARG 1247 7RI
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31 Arabik 332 Twrihinde Sons Eren Hesap Dénembne Al

Finanash Tabdo Dipnotlarn
[Tuwnarier TL kol ifade vl lesknieg

1%, Gelirlir ve giderkr form?

Aragiirma ve geligiirme gilerberi
I - vy
- — M Arabk 2023 30 Aralek 2031
Aareriismen gderheri &1 14K L] e
Elehirik piderleni W32 13T
e T 01E
Perwadl giderierd
[ i heak -
3 Ak BOIE 31 Arahik J21
Wianplar we Boretier TLOTE 420 AR AELE00
Perona prowlei JLA2. T [906e] K
SOK ipesren pay N0ERA IRT 6.0 7.7
1mia arphipenadak i arirg 2RI I [Be 141
Kdem tarming Leplgmdali pig S0 0 aSEANN
Diger yan haklar v2 degyul ghderler a1 RE W8 TERASAY
12537157 65186415
oot ivinds galvjen oitalema permosel saym 155 die {11 Arsbk 2120z 135),
Flnmnss] gelirier
1 Eluk = | Dhealk -
3 Ak 121 A1 Aralik 7021
Mievd e Face peliken HLTNTAOT 0 FA5 056
e fhtln peliien Moor .
.117.614 0 IIE05k
Finnaal giderher
10uk - 1 Ohak -
3l Arakk E i Avaldk 2021
Kordara fair pserleni L4300 3 AE 54T
Eredi faie giderd L] By o
K erkn e lei - 451544
57524 LETEET
Dper Canliyet prlirfer] ve ghderieri
10wak I Chrak -
M Arakk BMXP A1 Araldk 2020
Fmaliyeile ilgdl diger pelicker 22445 PLIR
YVibmctim gelicleri e | a0
Dhuren vasldk saby gelivleri 1,053 16674
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Bamnknbsraruss Korl Merkes Ananim Sickeli
X1 Arnbk 302 Tarihinde Sons Fren Hessp IManemine Al

Finamsal Tahlo Dipmatlar
[Tutsrler TL olerk ade edilmipiy

1% Gelirler ve giderlor o)
Diger Tanliyed gelirler ve giderben joeves)

) Ohrak— I (el -
31 Aralih 022 30 Avabk 2021
Visa il gulerleri [T iY 146,747
Fediyerle gl diger giderker 26,790 100 4
Tran warlik sahy giderleri 12 | ARG
i 19X 148,736

0, Fimssmsal risk ynctimi

S rmaye pinelimi

Earket yinctimd fiesnanl riakleri rrshiss Sirker keedibihibesio yiiselich, Sirkal' in devambilgim Hlsicimi v
waslilidini arting pobitibalar belirder ve ider. Sitkel sermaye yapes e kotuda politikalan demcileyin seviyods
olmabdr. Sirket yooctioi sermaye ihshvecimin kifjilanmas e Bgih perclli Balemler oo, 31 Ambk 202 tarihi
iebaiyly smaglsnds polhikelasds ve sBeglerde Docdo daneme kiyasks bar dipigh ik vapalessragler,

Finanssl riak yhneiim hedellarn vo politikslan

Zigket"In baghra Bnansel srsglan nakil ve kna vadelh mevdustbanien clugmalisde, Siroed bunlsnn dipsds
Baalivetberinin swnngy chaek nraya gl (ican alacablr ve yikimblaklor ghi fnssal sraglars wehipie. itlierin
fisansal armglan L vede’d clep gergeie uygun dejorkon kagils doferlering vl gmakisdir

Sidket"in finansal sraghsnnin dagurduu semel fikber e cman ricki b riski ve brodi sikidin, Sicet Wn fssal
g lariron jrarar defei |Mﬂkwmwﬂl.

Sicket"in nck feich ehuafi sebir faiel vadeli mevduatlarden olupnaitade. Soko'in defighen T bk o
pELEIGI0E balemmamakiadir. By nedenle $irket Biz duyarllik rihi lspmarsiiade, Jifket'in dae viclikln
ropr by b vl borglarmen Qecrinde cldujn: byin Sodive i icpsaesakndr.

;h-hl_’ln rw'l.m:u dinemi som isharvyls Goan alacakban 10 glin ijqeminde 1abail sililasckine ol hacak aheilun
Sirket tarafindan gBrdits nlaak 1akip edilmetiedin.

Piyaaa riaki

Kur riski

Sickel geperli pars binmi olam V1. 'den ke olss b pars birimisdes gt saigler sake gmsl ve bodglas
pedeniye ur rivkine wan kalmak e, B Glosslonde kullanlin beghcn pam birimlen Avre ve ABD Dolandir

ABI [alan A

1 Arabd 103 L karyl Ti

Varliklar 12.058.004 1 HEE 195 (LAP R
ol v amknd fareery alegerfr 12039000 bR TEE L
Tt mincekdar LA 61T [t
Horglar {14.4053HT) [ZEZLIBI) .22 7 4Ky
Ticawd Sargher {1 R [ SR AP ISLY
Iier Barplor [k e F2GRFTE) { AR )

Nl anbar pars varhk I-UT'I'TI-i] 144,004
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31 Arahik 022 Taribinde Sons Eren Hesap Dinemine Al
Finamsal Tabbe Mipsoilar

{Tuterlee TL olerak ifede cdimegi

W, Finaial ik ybortied ooy

ARD Dalary Avre

31 Aralik 2021 (TL knrphgi)  (TLkaephf)  Toplam 11
Varkklar EETT L 155,008 1658002
kit v ek ez hefeses 2497.528 141143 24320871
Thouri afacatie 5370 14,882 .16l

Barglar (1.679.450) (73370 {1.752.420)
Tiowd bowplor {LiTaag) f6. 167 PR
Karaeomes Barphony RGE AT 67304 fATS A1)
Yot yabune: para varbk 81387 (] Wl |

Dhayarfid wrafer

31 Arghil 2003 taribvisde TL nin ABD Dobsn v Avro kargiinda %610 defe kassemu [kuybeimesi) dzkayrablar
we kar vein Earirds (vergl efkisl harig) mpajeda phaenlEl peiclile blr s (aeabyn) neden olacaitr. Duyarkil
il il aliper 10 defihenbeain bupts Gaiz malers olosak (eve sabil kakligy vemayibmegue ve tabemini oo v
alim etkilerini e ardy etmighiv, Dovie beru sapaealan farkhi oha da b seatis 2021 kis de mvm gekibe yapdnugir

3 Araklk TB1E
ARED Diaer Fr R ] {2 TIH) 14704 JMTIE
Avma 14 400 1440 {14,503} (12,6050
31 Arakk 1821
AR Dolan BT £2.376 {82.3%6) (K278}
Avra BI85 2054 (N IE4y {8.1&5)
Faig tiali
Ragorlama dinmi ioausds Sidkerin fize tabi Pearsal araglannn peofil epidaki g ibidin
Kn

XEApahik 2621 30 Aralak 20T0
Halde Taldi Meansal vadhkisf S EEARL SB4 B 21E
Fadeli mewdiar LE AR L i D S
Saldn Falell Nimansal yidkiiml@)Ekler L TNE] 1LEEES1S
Buirodar devaliles 3 AR A TR
Pk hog far d5mml & Fe e
sl Levon'umar B ploas R Y LNCES T

Sirker*in 31 Aralik 2022 tarii ebarmyla depighen Tl lnamsl varlgyyikim] Ot buhmmanshiadi. Bu nedende
fakre dugarhlik analizi senslsamagte (11 Asslk 2020 Bubsnsamakiadiry.
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21 Avrmlik 2022 Tarikinde Sens Eren Hesap Minemine All
Finamial Tobbe DHpnoclar
{Tutarlar TIL olarak ifbde edibcn

M. Finansal rik yBretimi (oo

Geerpefe wyun dieferle dlpklen lmsacal varhiklar

30 Aralib BEY rariki idbany e Sitker'in gergege wygus depere Slglicm 233000 TL seiarindsi EHAFE BETEy T
wartivars B bobmeakiadw (11 Aralik 2027 Aelunmamakisdr

Kredi risk:

Sirket'in nakit v makil beneeri deferber drerndeki kredi risks ilgili finansal prsglanm impdidlan deger kadar obap
jer weaflars Sdeme kabiliyotiss veys vaclifim yitimedies bagh clarsk eayagikshiliv,

30, Biigkili kmrulng iglemn ve bakiyeleri
3 Aralik 3022 ve 31 Asalik 2021 taibleri itsbaryyba iligkili knauliey bakiyeei spgdaki giliis

Al Aralk M22 31 Aralk 2611
Sirket soriaklar bbe olim bubiveler
Malkit ve sk bemeer deloiles (baakadands lululsn vedeli vo
waibesiz mavibsallar) S50 2K 2E N IEDERATIS
Thewn alwcalilar ihiemciler karghinda odegen slacaklar} . e 50T 12ET) 551
Banks ook ber! 1158 PR 1085 100

N el M0 ve 1 Aralik W8] paribierinde sona cron beap dinemierine Sigkil kenainglardan cldc odilon peliier
wir ke b sspaibelnd gibidin

0 Arabk 10T 31 Aralik 1021

Sirket oresklan ile olan iglessder

Hi ot ol e FET T il nd | 2L ARG A
Finameal pelirier B2 74T 807 2804
Finaral giderber (1% 1] 404 71
Diger Bl kumsluglar ile olan iglenber

Hizmiet iretim maliyethen 1™ Gl54912 1316305
Giened yomnlim gideren ™ 1417 355 [ ]|

" lipwrt pelidend déneen erisineds yurtigl sk e henaph ¥ brid icm hami ireredos s takowe bierwii

gebirker £me ra bysritinds yekilon e e minden ggon ko sded] Orctinden teean sflem fereif pebeler: ve karth ddeme
wilcmindgia jend mygelamelin vk ve lafded amseryle schlam vt pepill speescciublels g japlea geletlenn
karfalasenain igin dhann Parar gelgiens v @i bab papi Goretl gelivken e 200 sevare omale TOS yanoiimd gitl diger
bierrect peliiers ve upplmnan sga cevatnedan oligoabisr,

0 5 Aralek 3033 tarikindk dsea o hoep doacmine sl TEST.ITHTL (51 Al DN A TEL GG WL tetaremdalk digor B 0
b el e vlas ol ot lin gl sogotaca by 3igtacia e Dol e fniok ot b vl

31 Ak 2077 leribinde swa eren hesp dinowinde yoeetim kool e, e mildtr we gevel i liv

yardmrailarima deders wasy ve Scrgilein woplann 6975087 TL dir (38 Asaik .'H?II: JAEBETTLL
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A Aralik N2 Tarihinde Soaa Eron Heap Dénemine Al
Finnmsal Tabdo Dipmotism
[Mutarlar TL elarak Eade welibmisiich

1. Bagimse Denetie Kurslipanden Alsas Hizmetbere (kjkin Donnber

Ciibreli ¥ orindi iali Migasitik Ve Majmez Denetim Hiemetleri A5 Taker Tilly Gisedi™) 2022 yal ipin olagan
o) kerills denctsd olerak sl gt

3 kil 3021 31 Arabik 3821

Haker Tilly Clirel

My desedim Sorealer |5} L7500 155428
Hilp ststcmbani ve i slioglert Senotim desesleni () 240750 M5
Taplam denetrllere bdesen Ooreiler FRLIA] g AR

[*) Denetion Direileri, yalmern bajswar doviglois makol Blgide sajladdn hizmeder olan pillk desctin
biermatleri ve difper denctia hizmeciloni iin e salanas slrejme Uersilerinds oleur

I, Eapastama ad8nersi soaran by
Dadenmansk s ic

LE]






















