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BANKALARARASI| KART MERKEZI (BKM)
2012 YILI BANKA VE KREDI KARTI KULLANIM VERILERINI ACIKLADI

2012 YILINDA DA BUYUMESINI SURDUREN KARTLI
ODEME SEKTORU KAYITLI EKONOMININ CAN
DAMARI OLMAYA
DEVAM ETTI

Karth 6deme sektoru yeni kart kullanicilari ve
yeni kart kabul noktalari ile biiytddi.

&

Bankalararasi Kart Merkezi’nin (BKM) agikladigi verilere gore
2012 yilinda toplam kredi kart1 sayisi yuzde 6 oraninda artis gostererek
54 milyon adede ulasirken, banka karti sayisi ylizde 11 oraninda artis ile
91 milyon adede ulasti.

Bankalarin ortak platformu Bankalararasi Kart Merkezi (BKM), karth 6deme sistemlerinde, 2012
yil verilerini agikladi. BKM verilerine gore 2012 yili, Tarkiye’de karth 6demelerin saglikli
bluyumesini surdurdigt ve daha yaygin kullanildigr bir yil oldu. Turkiye, kartll odeme
sistemlerinin yayginlasmasinda onemli yer tutan POS cihazi sayisinda 2.1 milyon adet ile
Avrupa’da lider konumunu surdurdu. Bir onceki yilin verileri ile kargilagtirildiginda, kredi karti
saylisI yuzde 6 oraninda artarak 54 milyon adede ve banka karti sayisi yuzde 11 oraninda artig
ile 91 milyon adede ulasti. Yilin tamaminda kredi kartlari ile yapilan aligverig tutari 332 milyar TL
olurken, banka kartlarinda bu tutar 16 milyar TL olarak gerceklesti.

Her 7 Karth Odemeden Biri Banka Karti ile Gergeklestirildi

BKM verilerine gore, 2012 yilinda kredi karti kullanilarak yapilan édemeler, yizde 25 oraninda
artisla 332 milyar TL'ye yukselirken, banka karti ile yapilan édemeler ise yuzde 36 oraninda
bayuyerek 16 milyar TL tutarina ulasti. 2011 yilinda bu rakamlar kredi kartlari igin 266 milyar TL
iken, banka kartlari igin 12 milyar TL idi. BKM’nin agikladigi verilere gore, 2012 yilinda banka
kartlari ile gerceklegtirilien 6demeler, 2006 yilina gore 10 kat artti. 2012 yilinda her 7 kartl
0demeden biri banka karti ile gergeklestirilirken, tim karth 6ddemelerde islem basina 124 TL
tutarinda aligveris yapildi.
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Aligverig Tutan (Milyar TL) 2011 | 2012 | Degisim
Kredi Karti 266 332 25%
Banka Karti 12 16 36%

Kartlar En Cok Marketlerde Kullanildi

BKM’nin acikladigi verilere gore, 2012 yilinda gergeklestirilen kartli 6demelerde en ¢ok islem
yapilan sektorler arasinda, yuzde 29 oraniyla market aligverigleri ilk siraya yerlesti. Bu sektoru
yuzde 12 orani ile giyim ve yluzde 11 orani ile akaryakit aligverigleri takip ederken, dérdincu
sirayl yuzde 9 orani ile yemek odemeleri aldi. En ¢ok aligverisin yapildigi market, giyim ve
yemek éddemelerinde ortalama islem tutarinin 100 TL’nin altinda oldugu g6ze carpti.

Karth islemlerin Yiizde 8’inde Taksit Kullanildi

2012 yihinda gerceklesen karth iglemlerin yuzde 8’inde, kart sahipleri taksit imkanindan
faydalandi. Taksitli islem oraninin en yuksek oldugu sektor ise, her 10 aligveristen 3’Unun taksit
ile yapildigi giyim ve aksesuar oldu. Taksitlendirilen tim islemlerde, ortalama iglem tutar ise
415 TL olarak kaydedildi.

internetten Yapilan Karth Odemeler Yiizde 34 Biiyiidii

2012 yilinda, internetten yapilan kartli aligverigler, yizde 34 oraninda artis gostererek, 31 milyar
TL tutarina ulasti. 2011 yilinda bu rakam 23 milyar TL tutarinda idi. BKM verilerine gore 2012
yilinda, toplam 54 milyon adet kredi kartinin, 19 milyon adedi ile internetten aligveris yapildi.

Temassiz Ozellikli Kart Sayisi Artiyor

BKM verilerine gore, 2012 yilinda, 35 TL ve altindaki 6demelerin sifre giriimeden hizli bigimde
tamamlanmasini saglayan temassiz 6deme 06zelligine sahip kartlarin kullanimi artti. 2012 yili
sonu itibariyla, kullanimdaki 54 milyon kredi kartinin yiuzde 16 oranindaki boliumunu temassiz
0deme yapabilen kartlar olusturdu.

POS Sayisinda Avrupa’da Birinciyiz

BKM verilerine gore, karth ddeme sistemlerinin yayginlagsmasinda énemli yer tutan POS cihazi
sayisi artisi, 2012 yilinda yuzde 8 oraninda buylyerek 2.1 milyon adede ulasti. Bu rakam ile
Tarkiye, Avrupa’da en ¢ok POS cihazina sahip ulke olma 6zelligini 2012 yilinda da strdardda.
2012 yili sorunlu alacak oranlarinin azalmasiyla da sektdr adina olumlu bir yil oldu. BKM
verilerine gore, bireysel kredi kartlarinda, sorunlu alacak orani 2010 yilini yizde 8 ve 2011 yilini
yuzde 5.9 oranlari ile tamamlarken, 2012 yilinda daha da azalarak yluzde 5.1 seviyesine kadar
geriledi.

Rakamlarla Karth Odeme Sektorii

2011 | 2012 | Degisim

Banka Karti Sayisi (Milyon Adet) 82 91 11%
Kredi Karti Sayisi (Milyon Adet) 51 54 6%
POS Sayisi (Milyon Adet) 2,0 2,1 8%

ATM (Bin Adet) 32 36 12%
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Bankalararasi Kart Merkezi (BKM)

1990 yilinda kurulan Bankalararasi Kart Merkezi'nin (BKM) faaliyetleri, kartli 6deme sistemi icerisinde;

- Bankalararasi islemleri dogrulatmak ve takasini gerceklestirmek

- Ortak sorunlara ¢6zim bulmak

- Karth 6deme sistemleri konusunda Ulke ¢apinda stratejik calismalar yapmak ve

- Yurtici kartlarin kural ve standartlarini gelistirmektir.

Verimli operasyonlari ve ylksek islem hacmi ile diinyada alaninda érnek gdsterilen BKM, guglu teknik donanimi,
altyapisi ve insan kaynaklariyla, Uyelerine, perakende sektoriine, kamuya ve bireylere kartll 6deme sistemleri
konusunda en iyi hizmeti sunmak Uzere ¢alismalarina devam etmektedir.




