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TEMASSIZ KARTLAR HIZLI BUYUYOR
ALISVERISTE BOZUK PARANIN
YERINI ALIYOR

Temassiz ozellikli kartlar ile gerceklestirilen 6demeler hizla buylyor.
Nakit ile gergeklestirilen 6demeler 26 saniye siirerken,
nakit ve bozuk paranin yerini alan temassiz kartlarla
gerceklestirilen 6demeler ise, sadece 9 saniyede tamamlaniyor.

Bankalararasi Kart Merkezi’nin (BKM) agikladigi verilere gore,
2012 yilinda temassiz 6zellikli kredi karti ve 6n 6demeli banka karti
sayisi toplam 10.3 milyon adede ulasti.

Bu kartlarla ayni yil 26.6 milyon iglem adedi ile
147 milyon TL tutarinda temassiz aligveris gercgeklestirildigi kaydedildi.

Teknoloji alaninda gerceklesen yeni atilimlar paralelinde bankalar, yaptiklari yatirimlar
sayesinde Urun ve hizmetlerini gelistirmeye ve kart kullanicilarinin hayatlarini kolaylastiracak
pratik ¢ozUmler sunmaya devam ediyor. Bu urlnler arasinda, temassiz ozellikli kartlar dikkat
cekiyor. Sektdrde hizli ve kolay 6deme imkani sunmasi ile 6ne ¢ikan temassiz kartlara iligkin
veriler Bankalararasi Kart Merkezi (BKM) tarafindan yayimlandi.

BKM’nin agikladigi verilere gore, 35 TL’nin altindaki igslemlerde, sifre girmeden daha hizli 6deme
yapma imkani saglayan temassiz kartlar her gegen glin daha da yayginlasiyor. 2010 yilinda 3.4
milyon olan temassiz kart sayisi 2011 yilinda 6.3 milyon adede yukseldi. 2012 sonunda ise
yuzde 61 artigla 10.3 milyon adede ulasti. Bu kartlarin 1.4 milyonunu én 6demeli banka kartlari,
8.9 milyonunu ise kredi kartlari olusturuyor. Bugln, toplam 54 milyon kredi kartinin ylizde 16’si
ile temassiz 6deme gergeklestirilebilirken, temassiz 6zellikli kredi kartlari ve 6n 6demeli banka
kartlari ortalama 17.2 TL tutar ile en ¢ok marketlerde kullaniliyor.

Bankalararasi Kart Merkezi Genel Mudirii Soner Canko:

“Temassiz Ozellikli kartlarla gergeklestirilen 6demeler oldukga dikkat ¢ekici. 2012 yilinda islem
adetlerinde yluzde 100°'Un Uzerinde artis gergeklesti. Temassiz 6zellikli kart sayisi ise toplam
10.3 milyon adede ulasti. “2023 Nakitsiz Odemeler” hedefimizin énemli bir ayagini olusturan
temassiz iglemler, daha hizli 6deme yapma imkani sunarken, nakit ve bozuk para tasima
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zorunlulugunu ortadan kaldirmasi ise hayati kolaylastiriyor. Oniimiizdeki dénemde tim on
0demeli banka ve kredi kartlarinin temassiz 6zellik tasimasini hedefliyoruz” diye konustu.

Temassiz Kartlar En Cok Marketlerde Kullaniliyor

Temassiz aligveriglerin 2012 yilina ait sektorel dagilimi incelendiginde, iki sektorun on plana
ciktigr goraliyor. Temassiz aligveris tutarinin ylzde 67 oranindaki bdélimi marketlerde
gerceklesirken, bu sektorl yuzde 14 orani ile yemek Odemeleri takip ediyor. Marketlerde
gerceklesen temassiz 6demelerde ortalama 17.2 TL tutarinda aligveris yapilirken, yemek
odemelerinde ortalama iglem tutarinin 5.4 TL oldugu gbze carpiyor.

Temassiz Odemeler Sadece 9 Saniye Siiriiyor

BKM’'nin yaptigi bir arastirmaya goére, yeni 6deme araglarina hizli bigcimde uyum saglayan
ulkemizde temassiz kartlar ile 6deme yapanlar vakit kaybetmeden aligveriglerini tamamliyor. 35
TL'nin altindaki aligverislerde, karti POS’a yaklastirmanin yeterli oldugu temassiz 6demeler,
nakit ile 6demelere gore ¢ok daha kisa surede gergeklesiyor. Arastirma sonuglarina goére nakit
0demeler 26 saniyede, banka veya kredi karti ile 6demeler 16 saniyede gercgeklestirilirken,
temassiz 6demeler sadece 9 saniyede tamamlaniyor.

Temassiz Aigverisler Hizla Artiyor

Temassiz 6zellikli kartlar ile yapilan aligveris adetleri incelendiginde, hem 6n 6demeli banka
kartlari, hem kredi kartlari ile yapilan islemlerde patlama yasandigi goruliyor. BKM verilerine
gobre, on odemeli banka kartlar ile gercgeklestirilen temassiz aligveris sayisi 2011 yilinda 7.5
milyon adet iken, 2012 yilinda yuzde 141 oraninda artis ile 18.2 milyon adede yukseldigi
kaydediliyor. Benzer bigcimde, kredi kartlari ile temassiz islem adedinin de ylzde 122 buylyerek
8.4 milyon adede yukseldigi géze carpiyor.

2012 Yilinda Temassiz islemler Toplam 147 Milyon TL Hacme Ulasti

Temassiz kartlarla gercgeklestirilen aligveriglerdeki artig ile, temassiz 6demelerin hacmi de
genigliyor. On 6demeli banka karti ile gergeklesen temassiz islemler ylizde 171 oraninda artis
ile 30 milyon TL tutarinda hacme ulagirken, kredi kartlari ile temassiz aligveris hacminin ise
yuzde 243 oraninda artig ile 117 milyon TL’ye yUkseldigi gorultyor. 2011 yilini toplam 45 milyon
TL ile tamamlayan temassiz iglemlerin, 2012 yilinda toplam 147 milyon TL tutarina ulagsmasi
dikkat cekiyor.

Banka Kartlari Bozuk Paranin Yerini Aliyor

Temassiz islemlerde gerceklesen ortalama tutarlar ise, kartlarin kullanim amaclarinda fark
oldugunu ortaya koyuyor. On ddemeli banka kartlari ortalama 1,7 TL tutarindaki aligverigler ile
bozuk paranin yerini alirken, kredi kartlarinin 14 TL ile daha yuksek tutarh iglemler igin
kullanildigi goze carpiyor. 2012 yilinda gergeklestirilen tim temassiz islemlerde ortalama tutarin
ise 6 TL oldugu goruluyor. Temassiz ddemeler sayesinde, kullanicilar 6deme aninda zaman
kazanirken, ATM’den nakit gekerek vakit kaybetmiyor, bozuk para ve para Ustu gibi sorunlardan
kurtuluyor.

Islem Adedinde Seyahat On Plana Cikiyor

Temassiz 6demeler alaninda, toplu tasimanin da dahil oldugu Seyahat Sektdrd’nin 6ne ¢iktigi
goruluyor. BKM verilerine gore, 2012 yilinda gergeklestirilen toplam temassiz iglem adedinin
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yuzde 46 oranindaki bolimu bu alanda gergeklestirilirken, islem bagina ortalama tutar ise 1.2 TL
olarak kaydediliyor.

Temassiz POS Basina islem Adedi 400’iin Uzerinde

Temassiz 6deme yapilabilen POS sayisi ise 2009 yilinda 18 bin iken 2012 yilini 61 bin ile
tamamladi. Bu artigla beraber igyerleri temassiz édemelere olan inanglarinin karsiligini da
almaya basladi. 2009 yilinda 88 olan POS bagina temassiz islem adedi 2012 yilinda 435 adede
ulasti ve neredeyse 5 katina giktl.

Bankalar, On Odemeli Banka ve Kredi Kartlari ile Temassiz Odeme imkani Sunuyor
Mevcut kartlarla temassiz 6deme gergeklestirmenin mumkuin olup olmadigi 6grenmek ise ¢ok
kolay. Visa’'nin ‘payWave’, MasterCard’in ‘paypass’, AmEX’in ‘ExpressPay’ olarak adlandirdigi

temassiz kartlarin Uzerinde ‘dalga’ ()))) ) sembolu bulunuyor. Kartlarini ve POS’larini temassiz
Ozellikli olan kart ve POS’larla degistirmek isteyen kart sahiplerinin ve igyerlerinin, bankalarina
bu talebi iletmesi yeterli oluyor.
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Bankalararasi Kart Merkezi (BKM)

1990 yilinda kurulan Bankalararasi Kart Merkezi’nin (BKM) faaliyetleri, kartli 6ddeme sistemi icerisinde;

- Bankalararasi islemleri dogrulatmak ve takasini gerceklestirmek

- Ortak sorunlara ¢6zim bulmak

- Kartl 6deme sistemleri konusunda ulke ¢apinda stratejik galismalar yapmak ve

- Yurtici kartlarin kural ve standartlarini gelistirmektir.

Verimli operasyonlari ve yiksek islem hacmi ile dinyada alaninda érnek gosterilen BKM, gli¢li teknik donanimi,
altyapisi ve insan kaynaklariyla, Uyelerine, perakende sektoriine, kamuya ve bireylere kartl 6deme sistemleri
konusunda en iyi hizmeti sunmak Uzere ¢alismalarina devam etmektedir.




