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Okan Bayiilgen’li

BKM Biling Diizeyini Artirma Kampanyasi
Alisverislerde Banka Karti Kullanim Oranini Yiizde 57
Bilinirlik Oranini ise Yiizde 75 Arttird..

OKAN BAYULGEN'LI
BANKA KARTI KAMPANYASI
HEDEFI TUTTU

Bankalararasi Kart Merkezi (BKM) tarafindan Ekim 2004 - Ocak 2005 tarihleri
arasinda “Banka Karti Demek Aligveriste Nakit Demek” slogani ile diizenlenen ve
basroliinde Okan Baytilgen'in yer aldigi banka karti bilinclendirme kampanyasi
hedefine beklenenden erken ulast.

Kampanyanin tamamlanmasi sonrasi BKM tarafindan yaptirilan arastirmada,
alisverislerde banka karti kullanim oraninin ylizde 57, bilinirlik oraninin ise ylizde 75
arttigi tespit edildi.

Bilinirlik Oranini Yiizde 75 Arttird.

Subat 2005 dénemi igin tamamlanmis olan kampanya sonrasi yapilan arastirma
sonuglarina goére; kampanya dncesinde yapilmis olan arastirmada, tiketiciler
arasinda alisverislerde banka kartinin kullanilabilecegine ait bilinirlik orani ylizde 44
iken, kampanyanin bu orani ylizde 75 artirarak ylizde 77'ye yiikselttigini gosteriyor.

Isyeri biling seviyesini yiizde 82'ye yiikselti....

Ayni arastirma kapsaminda kampanya éncesi ylizde 68 olan isyeri calisanlari
arasinda banka karti ile aligveris yapilabilecedi ile ilgili biling diizeyi kampanya
sonrasinda ise yluzde 82'ye yikseldi.

Kampanya ile artik her iki kisiden biri
banka kartiyla alisveris yapabilecegini biliyor...

Kampanyanin dlizenlenmesinde en énemli faktorlerden biri olarak kabul edilen, banka
karti sahibi olan tiiketiciler arasinda banka kartinin aligverislerde kullanildigini
bilenlerin ylizde 20 gibi dlsuk olan seviyesi kampanya sonrasinda yuzde 48'e
yukseldi.

Bu da kampanya 6ncesinde her 5 kisiden 1'inin banka kartini aligveriglerde
kullanabilecegi anlamina gelirken, kampanya sonrasinda
2 kisiden 1'inin banka kartini alisverislerde kullanabilecegini gosteriyor.



Bilinirlik oranindaki en yiiksek artis
Hedeflendigi gibi ciftci,ev kadini ve iiniversite dgrencilerinde

Arastirmanin bir diger carpici sonucu ise, kampanyanin ana hedef kitlesi olan ev
kadinlarinin, banka kartlarinin aligveriglerde kullanma oranlarinin ylizde 39'unun
banka kartlarini bu amag dogrultusunda kullanmaya basladiklarini aciklamalari. Ana
hedef kitle arasinda yer alan 6grencilerde de bu oran ylizde 30’lar sevisinde . Ciftgiler
arasinda bu oranin ylizde 50 gibi yliksek bir orana ulasmis durumda.

Kampanya ile alisverislerde banka karti
kullanim oranini ylizde 57 artti

Kampanyanin olumlu yansimasinin somut ornegi ise islem adetlerindeki
yukselme...Kampanya 6ncesi isyeri basina aylik banka karti ile aligveris islem adedi 7
olarak ifade edilirken, bu sayinin kampanya sonrasi 11'e yiikseldigi goriliyor. Yapilan
arastirma Okan Bayiilgenli kampanya sonrasinda alisveriglerde banka karti kullanim
oraninin yiizde 57 arttigini ortaya cikartiyor.

BKM Genel Miidiirii Sertac Ozinal
Banka kartlari ekonomin kayit altina
alinmasinda 6nemli bir enstriiman

Kisa stirede gergeklestirilen dlclim sonuglarinin banka kartlarinin aligveriglerde
kullanilabilecegi konusunda Tiirk halkinin biling seviyesinin oldukca yikseldigini
gostermesinin, kampanyanin amacina ulastiginin ortaya koymasi agisindan énemli
oldugunu belirten BKM Genel Miidiirii Sertag Ozinal, konu hakkinda degerlendirmesini
soyle strdlrdi:

“Bu projeyi, banka kartlarinin alisverislerde kullanilabilinirligi ile ilgili biling diizeyinin
artirlmasi amaciyla baslatmistik. Clinkl halk arasinda agirlikh olarak ATM ya maas
karti olarak bilinen banka kartlarinin alisverislerde kullanildigi konusunda biling
seviyesinin artmasi ve kullanilmasi ekonominin kayit altina alinmasinda en énemli
enstrimanlardan biri olacak. BKM olarak bu kampanyayl 6nemsememizin en blylk
nedeni bu. Arastirma sonuglari, kisa stirede elde ettigimiz bu sonuglarin oldukca
tatmin edici oldugunu gosteriyor. Oniimiizdeki ddnemde, oranlarin ¢ok daha yiiksek
seviyelere ulasacagina eminiz”



