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BANKALARARASI KART MERKEZİ (BKM) AÇIKLAMA: 
 
 
 
 
BANKA KARTI KULLANICILARI 
BANKA KARTININ ATM’SİNDEN PARA ÇEKME / BAKİYE SORMA İŞLEMLERİNDE 
HİÇ BİR ÜCRET ÖDEMEMEKTEDİR, BU HİZMET KARŞILIĞINDA HERHANGİ EK BİR 
ÜCRET ÖDENMESİ KESİNLİKLE SÖZ KONUSU DEĞİLDİR. 
 
Ortak ATM Paylaşımı ile ilgili olarak kamuoyunda yanlış algılamalar söz konusudur.  
Bankalararası Kart Merkezi (BKM) olarak bu yanlış algılamayı gidermek adına ATM hizmeti, 
Ortak ATM Paylaşımı ve ücretlendirme ile ilgili önemli noktaları kamuoyuna duyururuz: 
 
Hiç bir banka kartı kullanıcısı, banka kartına ait ATM’den para çekme/bakiye sorma 
işlemlerinde hiç bir ücret ödememektir. Banka kartı kullanıcılarının, banka kartına ait ATM’den 
para çekme/bakiye sorma işlemlerinde herhangi ek bir ücret ödemesi kesinlikle söz konusu 
değildir.  
 
Uygulama kapsamında kart kullanıcıları, Yurtdışında da olduğu gibi banka kartına ait olmayan 
bir ATM’den para çekmek isterlerse, Ortak ATM Paylaşımı’nın sağladığı bu hizmet için, kendi 
bankaları tarafından belirlenen hizmet bedelini ödeyeceklerdir.  
 
Bankalar, müşterilerine uygulayacakları hizmet ücretini serbest piyasa ekonomisi gereği 
kendileri belirlemektedirler. Banka müşterileri ise kendi hizmet almak istediği bankayı dilediği 
gibi seçme ve istediği bankadan işlem yapma özgürlüğüne sahiptir.  
 
Bankalar kendi müşterilerine, başka banka ATM’sinden para çekme /bakiye sorma işlemi 
yapmaları durumunda ödeyecekleri bedelleri, farklı iletişim kanalları ile duyurmuştur. 
 
Kamuoyuna duyurulur.  
 
Bankalararası Kart Merkezi (BKM) Genel Müdürü  
Sertaç Özinal 
 
 
 
 



 
 
 
 
ATM BANKA KARTI PAYLAŞIMI; MÜŞTERİ ÜCRETLERİ (Başka banka kartı ile başka 
banka ATM’ sinin kullanılması) 

BANKA ADI 
BAKİYE 
SORMA NAKİT ÇEKME

AKBANK T.A.Ş. 1,00 TL 4,00 TL
ALBARAKA TÜRK KATILIM BANKASI A.Ş. 0,20 TL %1 + 0,75 TL 
ALTERNATİFBANK A.Ş. 0,00 TL 0,00 TL
ANADOLUBANK A.Ş. 0,00 TL 0,00 TL
ASYA KATILIM BANKASI A.Ş. 0,30 TL %1+1,13 TL
CITIBANK A.Ş. 0,00 TL %2 
DENİZBANK A.Ş. 0,00 TL 0,00 TL
EUROBANK TEKFEN A.Ş. 0,00 TL 0,00 TL
FİNANSBANK A.Ş. 0,50 TL 3,00 TL
FORTİS BANK A.Ş. 0,50 TL 4,00 TL
HSBC BANK A.Ş. 0.50 TL %1+2 TL
ING BANK A.Ş. 0,00 TL 3,00 TL
KUVEYT TÜRK KATILIM BANKASI A.Ş. 0,20 TL %1+0,75 TL
MILLENNIUM BANK A.Ş. 0,00 TL 0,00 TL
ŞEKERBANK T.A.Ş. 0,00 TL 0,00 TL
T. FİNANS KATILIM BANKASI A.Ş. 0,20 TL %1+0,75 TL
T. GARANTİ BANKASI A.Ş. 0.50 TL 4.00 TL 
T. HALK BANKASI A.Ş. 0.25 TL %1,25+1,25 TL
T. İŞ BANKASI A.Ş. 0,25 TL %1+1.70 TL
T. VAKIFLAR BANKASI T.A.O. 1.00 TL 4.50 TL
T.C. ZİRAAT BANKASI BANKASI A.Ş. 0,20 TL %1+0,75 TL
TEKSTİL BANKASI A.Ş. 0,20 TL %1+0,75 TL
TURKISH BANK A.Ş. 0,00 TL 0,00 TL
TURKLAND BANK A.Ş. 0,00 TL 0,00 TL
TÜRK EKONOMİ BANKASI A.Ş. 0,50 TL 3,00 TL
YAPI VE KREDİ BANKASI A.Ş. 0,50 TL 3,50 TL
  
 
 
 
 

BKM: 1990 yılında 13 kamu ve özel Türk bankasının ortaklığı ile kurulan Bankalararası Kart Merkezi (BKM), kartlı 
ödeme sistemi içerisinde bankalarararası otorizasyon ve takası gerçekleştirmek, ortak sorunlara çözüm bulmak, 
kartlı ödeme sistemleri konusunda ülke çapında stratejik çalışmalar yapmak, yurtiçi kredi kartları kural ve 
standartlarını geliştirmek amacını taşıyor. Türkiye’de alanında hizmet veren tek kuruluş olan BKM, güçlü teknik 
donanım ve altyapısı, insan kaynaklarıyla, üyelerine kartlı ödeme sistemleri konusunda en iyi hizmeti sunmaya 
çalışıyor. 
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