Finansal Piyasa
Altyapilarina lliskin
Prensipler icin Temel
Hususlara Uyum Beyani

Bu dokiiman, BKM tarafindan YTH Sisteminin Finansal Piyasa Altyapilarina iliskin Prensipler icin
Temel Hususlarla Uyumunu belirlemek amaciyla CPMI-IOSCO standartlarina uygun olarak ve

kamu ile paylasim amaciyla olusturulmustur.
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Kisaltmalar

BDDK : Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
BGYS : Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi

BKM  :Bankalararasi Kart Merkezi

COBIT : Control Objectives for Information and Related Technology
CPMI : Odemeler ve Piyasa Altyapilari Komitesi

CPSS : Odeme Mutabakat Sistemleri Komitesi

FMI : Finansal Piyasa Altyapisi

FPA : Finansal piyasa altyapisi

FPAIP : Finansal Piyasa Altyapilarina iliskin Prensipler
IOSCO : Uluslararasi Menkul Kiymet Komisyonlari Orgiitii
ISYM :is Strekliligi Yedekleme Merkezi

MKT  : Merkezi Karsi Taraf

0s : Odeme Sistemi

PCI DSS : Payment Card Institution Data Security Standard
TCMB : Tarkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi

TFRS  : Tarkiye Finansal Raporlama Standardi

TMSF : Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu

YTH : Yurtici Takas Hesaplasma
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1. Yonetici Ozeti

Finansal altyapilarin ve piyasalarin gliclendirilmesine destek vermek lizere ortak bir gcalisma
yiriten Uluslararasi Mutabakatlar Bankasinin (BIS) Odemeler ve Piyasa Altyapilari Komitesi
(CPMI) ile Uluslararasi Menkul Kiymet Komisyonlari Teskilati (I0OSCO), Nisan 2012'de
Finansal Piyasa Altyapilarina iliskin Prensipler (FPAIP) baslikh raporu yayimlamistir. Alanda
bitiincil bir standart olarak kabul edilen FPAIP, ayrica Diinya Bankasi ve IMF tarafindan
ylratilen Finansal Sektor Degerlendirme Programi (FSAP) kapsaminda yiritilen
degerlendirmelerin temelini olusturmakta ve gozetim c¢alismalarinda olglt olarak
kullaniimaktadir.

Tirkiye’deki 6deme sistemleri uygulamalarinin tabi oldugu mevzuata istinaden s6z konusu
raporda belirtilen (FPAiIP’de benzeri kurumlar FMI olarak adlandiriimaktadir) detaylarin
tarafindan sistematik bir sekilde ve seffaf olarak kamu ile paylasiimasi gerekmektedir. isbu
dokiiman BKM’nin YTH sistemi ile FMI olarak rol aldigi 6deme sistemi ve uygulamalari ile
ilgili genel bilgi ve FPAIP’de belirtilen ve tabi oldugu prensipler dogrultusundaki uyum
durumu hakkinda bilgi vermek amaciyla hazirlanmistir.

YTH Sistemi Turkiye’deki karth 6deme islemlerinin katilimcilar arasi takas ve
hesaplagsmasinin yapilmasi amaciyla 1993 yilinda kurulmustur. YTH sisteminde 1 sistem
isleticisi, 30 adet banka ve 5 adet de finansal kurulus katilimci olarak yer almaktadir. YTH
sistemi 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun’a tabidir. Sistem Iisleticisi olarak BKM belirtilen
kanun kapsaminda TCMB’den lisans almistir. BKM, TCMB’nin yanisira BDDK uygulamalarina
ve denetimlerine de tabidir.

Birincil risklerin tanimlanmasina iliskin Kurumsal Risk Degerlendirme Prosediiri’nde BKM ve
YTH Sistemi Risk Katalogu olusturulmustur. Katalogda BKM risk tirleri olarak: stratejik,
operasyonel, finansal, uyum, itibar, kredi ve likidite, YTH Sistemi risk tirleri olarak ise; kredi,
likidite, genel is, operasyonel, hukuk ile saklama ve yatirim riskleri belirlenmistir. YTH sistemi
Katilimci kaynakh kredi ve likidite risklerini 6lgme ve izleme calismalari, Yurtici Takas ve
Hesaplasma Sistemi Uygulama Kurallari altinda yer verilen Katilimci Risk izleme Prensipleri
dogrultusunda yapilarak riskin yonetilmesine yonelik uygun aksiyonlar alinmaktadir.

Tablo 1’de BKM YTH Sisteminin BKM tarafindan gerceklestirilen 6zdegerlendirme ¢alismalari
kapsaminda, prensipler ile ilgili uyum durumu belirtilmekte olup, konu 6zelindeki detaylar
bu dokiimanin 4. Bolimiinde agiklanmaktadir.

1 TcMB Odeme Sistemlerinin Finansal Piyasa Altyapilarina lliskin Prensiplere Uygunluk Beyani — Yénetici Ozeti
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Prensip

Uyum Durumu
(1 Ekim 2020)

1- Yasal Dayanak Uyumlu
2- Yonetim Uyumlu
3- Kapsamli Risk Yénetimi igin Altyapi Uyumlu
4- Kredi Riski Uyumlu
5- Teminat Uyumlu
7- Likidite Riski Uyumlu
8- Mutabakatin Nihailigi Uyumlu

9- Para Mutabakati

12- Deger Degisim Mutabakat Sistemleri

Biyiik Olciide Uyumlu
Uygulama Alani
Bulunmamaktadir

13- Temerrit Kural ve Proseddrleri Uyumlu
15- Genel Is Riski Uyumlu
16- Saklama ve Yatirim Riski Uyumlu
17- Operasyonel Risk Uyumlu

18- Erisim ve Katihm

Biiyiik Olgiide Uyumlu

19- Kademeli Katilim Diizenlemeleri

Kismen Uyumlu

21- Verimlilik ve Etkinlik Uyumlu
22- iletisim Prosediir ve Standartlari Uyumlu
23- Kural, Temel Prosediir ve Piyasa Verilerinin

Uyumlu

Yayimlanmasi

2. Dokiiman Degisiklik Tarihgesi ve Giincelleme Ozeti

BKM tarafindan YTH Sisteminin Finansal Piyasa Altyapilarina iliskin Prensipler igin Temel
Hususlarla Uyumunu belirlemek amaciyla Nisan 2017'de TCMB ile paylasiimak (zere
hazirlanmis, Aralik 2017’de kamuoyuna acik olarak web sitesinde yayinlanmstir. ilgili
dokiiman Ekim 2020’de yayinlanan bu versiyon ile glincellenmistir.

Nisan 2017 Uygunluk Beyaninin ilk hazirlanmasi

Aralk 2017 Uygunluk Beyaninin kamuoyu ile paylasiimasi

Mart 2019 Uygunluk Beyaninin 2018 gdzden gegirmesinde giincellenen ikinci yayimi
Ekim 2019 Uygunluk Beyaninin 2019 gézden gegirmesinde glincellenen Gglincl yayimi

Ekim 2020 Uygunluk Beyaninin 2020 gozden gegirmesinde glincellenen dordiincii yayimi
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3. BKM Karthh Odeme Sistemi

1990 yilinda 13 kamu ve 6zel Tirk bankasinin ortaklhigiyla kurulan BKM’nin faaliyetleri,
odeme sistemleri icerisinde; nakit kullanimi gerekmeksizin her tlrli 6demeyi veya para
transferini saglayan veya destekleyen, sistem, platform ve altyapilari olusturmak, isletmek
ve gelistirmektir.

Kredi karti ,banka karti ve elektronik 6deme yontemlerinin uygulamasi icinde bulunan
finansal kuruluslar arasinda uygulanacak prosedirleri gelistirmek, standardizasyonu
saglamaya yonelik calismalar yaparak kararlar almak, Takas ve mutabakat islemleri ile bu
islemlerin gerektirdigi teminat ve garanti mekanizmalarina iliskin faaliyetleri ylritmek,
Tirkiye genelinde uygulamalar ile yurtici kurallari olusturmak, karth sistem kurmak ve
isletmek, ilgili finansal kuruluslar arasindaki takas ve hesaplasmayi yliritmek, yurtdisi
kurulus ve komisyonlarla iliskiler kurmak ve gerektiginde uyelerini bu kuruluslarda temsil
etmek, halen her lye tarafindan devam ettirilen islemleri daha glivenli, siiratli ve daha az
maliyetli tek bir merkezden yulritmek, Elektronik 6demeler konusunda édeme hizmeti
saglayicilar arasindaki anlasmazliklari ¢6zime kavusturmaya yoénelik calismalar yapmak,
Kartli sistem kurmak ve kart tabanlh 6demelerin etkinligini ve verimliligini artiracak her ttrla
faaliyeti yuratmek, BKM’nin ana faaliyetleri arasindadir.

Ortaklar

2 Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi AS
& Torkiye Halk Bankes: AS
¢ Bankas Ag.

b ti Bankas A3

] cTLAS

> Turkiye I3 Bankasi A

2 Yapive Kredi Bankas AS.
2 T.Vaekiflar Bankaz T.4.0.
2 COMB Finansbank A%

b G Bank &

# Tiark Ekonomi Bankas A5

30.04.2020 tarihinde gergeklesen 2019 Yilina Ait Olagan Genel Kurul Toplantisi’yla yapilan sermaye
artisi sonucunda, Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, 6493 sayil Kanun’un 8’inci maddesinin
dordiinci fikrasi* uyarinca sirketimizin hissedarlari arasina katilmistir.

2 BKM 2019 Faaliyet Raporu (https://bkm.com.tr/raporlar-ve-yayinlar/faaliyet-raporlari/)
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*20.6.2013 tarih ve 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun’un 8’inci maddesinin dérdiincii fikrasi ile Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi’na “6deme ve menkul kiymet mutabakat sistemlerinin kesintisiz
isletimini saglamak amaciyla sistemik éneme sahip kurulmus ve kurulacak sistem isleticilerine
hissedar olabilme” yetkisi verilmis bulunmaktadir.

Uyeler

1.» AkbankTAS.
2.» Aktif Yaurnm Bankasi A S.
3.» Albaraka Turk Katilim Bankasi A.S.
4. %» Alternatifbank AS.
5.» Anadolubank AS.
6.» DBurgan Bank A5
7.>» Citibank AS.
8.» Denizbank AS.
9.» Fibabanka AS.
10.» Halkbank AS.
11.>» HSBCBank AS.
12.» ICBC Turkey Bank AS.
13.» INGBankAS.
14.» Ininal Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A S.
15.» Kuveyt Turk Katilm Bankasi A S.
16.» OdeaBankAS.
17.» Paladyum Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri AS.
18.» Papara Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri AS.
19.» Posta ve Telgraf Teskilati A 5.
20.» QNB Finansbank AS.
21.> Sekerbank TAS.
22.%» T. Garanti Bankasi A.S.
23.%» T.Vakiflar Bankasi T.A.O.
24.» T.C Ziraat Bankasi AS.
25.» TURK Elektronik Para A.S.
26.% Turkcell Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri AS
27> Turkish Bank AS.
28.» Turkland Bank AS.
29.» Tirk Ekonomi Bankasi AS.
30.» Tarkiye Emlak Katilim Bankasi AS.
31.» Turkiye Finans Katilhm Bankasi A5.
32.» Turkiye s Bankasi AS.
33.>» Vakif Katilim Bankasi AS.
34.» Yapive Kredi Bankasi A.S.
35.» Ziraat Katihm Bankasi AS

KREDI KARTLARI BANKA KARTLARI*
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Turkiye’de 2020 yil Agustosayi itibariyla 72,6
milyon adet kredi karti bulunmaktadir. Bu
kartlarin 66,8 milyonunu bireysel kartlar
olustururken, 5,8 milyonu ticari kartlardir.
Taksit, puan uygulamalari gibi birtakim yan
avantajlar ile kullanicilar agisindan daha da
cazip hale gelen kredi kartlari, pek ¢ok alanda
nakit ddemelerin yerini almistir.

Kayit disi ekonomi ile miicadele anlaminda da
onemli katki saglayan kredi kartlari ile 2020
yili Agustos ayi itibariyla son 12 ayda toplam
4,3 milyar adet alisveris islemi ile 898 milyar
TL alisveris cirosu ve 99 milyon nakit ¢cekim
islemi ile de, 90 milyar TL nakit g¢ekim
gerceklestirilmistir.

Banka kartlari  (lkemizde, bankadaki
bir/birden fazla vadesiz hesaba bagh ve
kullanilabilir bakiye kadar, Otomatik Vezne
Makineleri (ATM) vasitasi ile para ¢ekme ve
Satis Noktasi Terminalleri (POS) araciligi ile

alisveris yapma islemleri icin
kullanilmaktadir. 2020 yil Agustos  ayi
itibariyla banka karti adedi %11’lik bir

blylimeyle 176 milyona ulasmistir. Bir dnceki
yila gore, banka karti ile yapilan alisveris islem
adedi % 11 artarken, alisveris islem cirosu ise
%38 artmistir. Son 10 yilda banka kartlarinin
ahsverislerde kullanimi 10 kat artmis ve son 1
yilda her 3 karth 6demeden 1’i banka
kartlariyla gergeklesmistir.

* On 6demeli kartlar ve bu kartlarla yapilan islemler
dahildir.

I - I -
I - R
I - ] 682
Toplam ] 5 Yerll ve Yabanci I s02
Kredi Karti Kredi Kartlannin
sayisi 58 Yurti¢i Islem Hacmi 549
(Milyon Adet) 57 (Milyar TL) 480
57 428
54 365
51 294
I < I -
I I 847
I 152 I &7
Toplam [ W Yerllve Yabanc I s89
Banka Kartl Banka Kartlarimin
Sayisi n2 Yurtigi Islem Hacmi 485
(Milyon Ader) 106 (Milyar TL) 428
100 370
=11 315
82 259

POS TERMINALLERI

OTOMATIK VEZNE MAKINELERI (ATM)

2020 yih Agustos ayi itibariyla 1,66 milyon
adet POS cihazi, 885 bin adet OKC terminali
bulunmaktadir.Agustos sonu itibariyla son 12
ayda yurticinde banka karti ve kredi
kartlariyla POS’lar lizerinden gergeklestirilen
islem adedi 6,6 milyar, toplam islem cirosu ise
1,1 trilyon TL'dir.

2020 yih Agustos ayi itibariyla toplam 53 bin
adete ATM mevcuttur. S6z konusu ATM’lerin
ylzde 46’si subede (on-site), ylizde 54’ ise
sube disinda (off-site) bulunmaktadir.

Bankalararasi Kart Merkezi A.S.
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YTH Sistemi, bir katilimcinin karti ile farkli katilimci POS veya ATM’sinden islem yapilmasi
durumunda, iki katilimci arasinda islemin takas ve hesaplasmasini saglayan sistemdir. YTH
sistemine katilimcilar tarafindan kayitlar gonderilmekte ve bu kayitlarin giinlik olarak
takaslasilmasi, ¢cok tarafli netlestirilmesi ve mutabakati (hesaplasilmasi) saglanmaktadir.

YTH Sistemi sorumlusu BKM olup, 19 Haziran 2015 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan
kararla TCMB tarafindan, Odeme Sistemi isletisi olarak faaliyet izni verilmistir.

BKM, Sistemin kesintisiz isletilmesini saglamak amaciyla her tlrli gbzetim yapma ve 6nlem
alma yetkisine sahip olup, alinacak énlemler ile ilgili olarak katilimcilari bilgilendirir.

2020 yil ilk 8 ay dikkate alindiginda BKM YTH Sistemi izerinden gegen takas islem adetleri
yillik 2,5 milyar; islem tutarlari ise 300 milyar TL seviyelerine gelmistir.

islem basina ortalama islem tutari 2006 yilinda 76 TL seviyesindeyken, 2020 yilinda ilk 8 ay
verileri dikkate alindiginda 136 TL'ye yikselmistir.

31/08/2020 tarihi itibariyle YTH sistemi Gizerinden gerceklesen islem adet ve tutarlari yillik
olarak asagidaki grafiklerde izlenebilir.

Toplam Adet (Milyon)
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3 https://bkm.com.tr/urunler-ve-hizmetler/yurtici-takas-ve-hesaplasma-sistemi/
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Toplam Tutar (Milyar TL)
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e Turkiye’de bankacilik ile ilgili yGrirlikteki Kanun ve diger mevzuata tabi olan ve kendi
isimleri altinda kart ihra¢ eden veya ihra¢ etmeyi planlayan veya Uye isyeri anlasmasi
yapan/yapmay! planlayan ve vyetkili merciden gerekli izinleri almis banka

veya

e Kartli sistem kuruluslarindan en az birine tabi olan ve 5464 sayili Banka Kartlari ve Kredi
Kartlari Kanunu cercevesinde kendi isimleri altinda kart ihra¢ eden/ihrag etmeyi
planlayan veya Uye isyeri anlasmasi yapan/yapmayi planlayan ve yetkili merciden bu
konuda faaliyet izni almis kurulus,

veya

e Kartli sistem kuruluslarindan en az birine tabi olan, 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet
Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun
cercevesinde kendi isimleri altinda kart ihra¢ eden/ihrag etmeyi planlayan veya lye
isyeri anlasmasi yapan/yapmay planlayan ve yetkili merciden bu konuda faaliyet izni
almis kurulus,

veya

e Kendi adina kart ¢ikarma veya kabul etme faaliyetinde bulunmaksizin Sub Acquiring®
Faaliyeti ylriten ve yurt disinda ihra¢ edilen kartlarin YTH Sistemi Katilimcilari
tarafindan kabulii halinde, olusan Takas Borcunu Ustlenen Hizmet Saglayici Kurulus,

4 Kartl Sistem Kuruluslari ile yapilan anlagsmalar gergevesinde alinan yetkiyle, diger Yurtici Takas ve Hesaplagsma Katilimcilari ile kart
kabul anlasmasi yapiimasi ve ilgili Kartl Sistem Kurulusu markasi ile ihrac¢ edilmis kartlarin kabulliine, olusacak Takas Borglarinin
Ustlenilerek aracilik edilmesidir.
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BKM (yesi olmasi kosuluyla, gerekli idari, teknik ve finansal sartlari yerine getirdigi
durumda YTH Sistemi Katilimcisi olabilir.

e Akbank T.A.S.
e Aktif Yatirrm Bankasi A.S.

e Albaraka Tiirk Katilim Bankasi A.S.

e Alternatifbank A.S.

e Anadolubank A.S.

e Burgan Bank A.S.

e Citibank A.S.

e Denizbank A.S.

e Fibabanka A.S.

e Garanti Bankasi A.S.

e Halkbank A.S.

e HSBCBank A.S.

e |ICBC Turkey Bank A.S.

e ING Bank A.S.

e Ininal Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.
e Kuveyt Tirk Katilim Bankasi A.S.

e OdeaBankA.S.

e Paladyum Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.
e Papara Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.
e Posta ve Telgraf Teskilati A.S.

e QNB Finansbank A.S.

e Sekerbank A.S.

e Tirk Ekonomi Bankasi A.S.

e TURK Elektronik Para A.S.

e Turkish Bank A.S.

e Turkland Bank A.S.

e Tirkiye Emlak Katilim Bankasi A.S.

e Tirkiye Finans Katilim Bankasi A.S.

e Tirkiye is Bankasi A.S.

e Vakiflar Bankasi T.A.O.

e Vakif Katilim Bankasi A.S.

e Yapive Kredi Bankasi A.S.

e T.C.Ziraat Bankasi A.S.

e Ziraat Katilim Bankasi A.S

e Turkcell Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.

e Paycore Odeme Hizmetleri Takas ve Mutabakat Sistemleri A.S.

5

https://bkm.com.tr/bkm-hakkinda/organizasyon/organizasyon-semasi/
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http://www.akbank.com.tr/
http://www.aktifbank.com.tr/anasayfa.aspx
http://www.albarakaturk.com.tr/
http://www.abank.com.tr/
http://www.anadolubank.com.tr/content/index.php
http://www.burgan.com.tr/
http://www.citibank.com.tr/JPS/portal/html/tr_home.html
http://www.denizbank.com/
http://www.fibabanka.com.tr/Default.aspx
http://www.garanti.com.tr/
http://www.halkbank.com.tr/
http://www.hsbc.com.tr/
http://www.icbc.com.tr/portal/index.htm
http://www.ingbank.com.tr/
https://www.ininal.com/
http://www.kuveytturk.com.tr/
http://www.odeabank.com.tr/
https://www.peppara.com/
http://www.papara.com/
http://www.ptt.gov.tr/
http://www.qnbfinansbank.com/
http://www.sekerbank.com.tr/
http://www.teb.com.tr/
https://turkpara.com.tr/
http://www.turkishbank.com.tr/
http://www.tbank.com.tr/
http://www.emlakbank.com.tr/
http://www.turkiyefinans.com.tr/
http://www.isbank.com.tr/
http://www.vakifbank.com.tr/
http://www.vakifkatilim.com.tr/
http://www.yapikredi.com.tr/
http://www.ziraatbank.com.tr/
http://www.ziraatkatilim.com.tr/
https://turkcellodemehizmetleri.com.tr/
https://bkm.com.tr/bkm-hakkinda/organizasyon/organizasyon-semasi/
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Yonetim Kurulu, BKM’nin Ust diizeyde yonetimi ve bunlarla ilgili talimatlarin verilmesinden
sorumludur. Yonetim Kurulu BKM politikalari ve kurum igi iletisim kanallarinin olusturulmasi,
kurumsal amaglarin gerceklesmesinde kaydedilen ilerlemelerin izlenmesi icin Ust Diizey
Yonetim Kadrosu ile diizenli olarak toplanmaktadir. Yonetim Kurulu, kendisine verilen gérev
ve sorumluluklarin yerine getirilmesi amaciyla asagida yer alan komiteleri olusturmustur.

e i¢c Denetim ve Risk Komitesi
e Kurumsal Yonetim Komitesi
e Ucretlendirme Komitesi

Bilgi Teknolojileri stratejilerinin ve planlarinin belirlenmesi ve uygulanmasi, kaynaklarinin
etkin bir sekilde kullaniminin saglanmasi, risklerinin yonetilmesi, hizmetlerinin stirekliliginin,
kalitesinin ve glivenliginin saglanmasi kapsaminda yapilmasi gereken islerin timini
planlamak, yirtitmek, kontrol ve koordine etmekten sorumludur.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu ile Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi
dizenlemelerine tabi bir sirket olarak, Tiirkiye Muhasebe ve Finansal Raporlama
Standartlar’’nda yuritiilmesi gereken, tiim yasal raporlama ve bagimsiz dis denetim
calismalari Destek Grubu’na bagli insan Kaynaklari ve Mali isler Bélimi tarafindan

6 BkM 2018 Faaliyet Raporu
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ylruttlmektedir. Bu bolim ayni zamanda, Sirket bitcesinin olusturulmasi ve takibi ile nakit
yonetiminden ve 6demelerden sorumludur.

YTH Sistemi sorumlusu olan is birimi bu grup altindadir. Grup, kendisine bagli fonksiyonlarin,
strateji ve planlarinin olusturulmasi ve uygulanmasindan, Uyelere verilen hizmetin kapsam
ve kalitesinin strekli olarak iyilestirilmesinden, mevcut Urlnlerin  kullaniminin
yayginlastirilmasindan ve bunlara ait reklam kampanyalarindan, Urinlerin standart ve
kurallarinin belirlenmesi ve takibi stirecinden sorumludur.

Dijital Céziimler Grubu yénetiminde; “Dijital Odemelerin Uriin Yoénetimi”, bu Uriinlere
yonelik projelerin is analiz, teknik analiz, tasarim ve gelistirme, birim test ve teknik
dokiimantasyon siireclerini yiriaten “Uygulama Gelistirme” fonksiyonu, BKM, BKM Express
ve TROY markalarinin bilinirligi, bu markalar altindaki Grinlerin kullanimi ve lye kazanimi
artiracak iletisim faaliyetlerinin dizenlenmesinden, halkla iliskiler, sponsorluklar ve
etkinliklerin yiritilmesinden ve bu markalarin itibar yonetiminden sorumlu “Kurumsal
iletisim ve Pazarlama iletisimi” fonksiyonu bulunmaktadir.

Karth Odeme Sistemleri Grubu, Kartli Odeme Sistemi'nin (TROY) etkin bir sekilde
yonetilmesi, yayginlastiriimasi ve karth 6deme sistemleri 6demeler sektérinde BKM’nin
stratejilerinin yonetilmesi ve kartli 6deme sistemleri sektor istatistiklerinin olusturulmasi
amaciyla kurulan bir gruptur.

Tirkiye’de banka ve kredi kartlarinin takas ve mutabakatinin gergeklestirilmesi, asagidaki
kanun ve alt diizenlemelerinde diizenlenmektedir:

1. 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve
Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun
1.1. Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemlerinin Faaliyetleri Hakkinda
Yonetmelik
1.2. Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemlerinin Goézetimi Hakkinda
Yonetmelik
1.3. Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemlerinde Kullanilan Bilgi Sistemleri
Hakkinda Teblig (Sayi: 2015/7)

BKM YTH Sistemi ile baglantili faaliyetlerini belirtilen kanun ve bagli mevzuat ¢ercevesinde
almis oldugu faaliyet izinleri ile gerceklestirmekte, faaliyetleri kapsaminda TCMB tarafindan
denetlenmektedir.

BKM YTH Sisteminin topolojisi asagidaki diagramda verilmistir.
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Takas Sistem Isletim Birimi, hesaplasma ise Operasyon Birimi tarafindan yiritiilmektedir.

BKM YTH Sisteminde 365 giin Takas islemleri yapilmaktadir. Mutabakat ise is glinlerinde

gerceklestirilir.

Dosya gonderim, alim, isleme ve mutabakat saatlarine asagida yer verilmistir.

e Katilimcilar Giden Takas Dosyalarini bir 6nceki giin saat 18:00’den ilgili takas glinii

saat 10:00’a kadar birakabilir.

e Takaslasma ve netlestirme islemleri takas giinii saat 10:00’dan saat 13:30’a kadar
gerceklestirilir. Gelen Takas Dosyalari ve Mutabakat raporlari takas gini saat
13:30’da Katilimcilarla paylasilir.

e Borg¢lu Katiimcilar 6demelerini takasin ertesi glint saat 12:00’ye kadar yapmakla
yukimladar. BKM Alacakli Katilimcilara 6demeleri takasin ertesi glinii saat 14:00

itibariyle yapar.

BKM YTH Sisteminin isleyisi su sekildedir:

Sistem 3 adimda galismaktadir;
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Kart ile satis islemlerinde, isyeri aldigi glinsonu ile tim satis kayitlarini kart kabul eden
katilimciya iletir. Kart kabul eden katilimci satis islemlerini “Giden Takas Dosyasl!” ile BKM'ye
iletir. BKM tim katihmcilarin ilettigi takas dosyalarini YTH Sistemi araciligiyla isleyerek,
kaydin muhatabi katilimci bazinda “Gelen Takas Dosyalarini” olusturur ve her Katilimci ile
ilgili dosyalari paylasir.

2. Netlestirme:

Bir katiimcinin gdnderdigi ve aldigi islemlerden kaynaklanan alacak ve borg tutarlarinin
mahsup edilerek tek bir alacak veya borca donistirilmesi islemidir.

3. Mutabakat:

TCMB EFT SISTEMI

N

{111 22

Bank
g .I 7 BKM HESABI

Alacakh = Borglu
Katiime < BKM FON TRANSFERI | Katihme

Takas ve netlestirme islemleri sonucu, YTH Sistemine borglu olan Katilimcilar tarafindan
BKM Hesabi'na ilgili takas glninin 6demeleri gergeklestirilir. Toplanan 6demeler, BKM
tarafindan alacak tutarlarina uygun olarak, Alacakli Katimcilarin daha 6nce BKM'ye iletilen
hesaplarina 6denir.
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4. Prensiplere Uygunluk Degerlendirme Ozeti

Prensip 1: Yasal Dayanak
Finansal Piyasa Altyapilari (FPA) tarafindan gergeklestirilen tim faaliyetlerin iyi tesis edilmis, agik, seffaf ve
uygulanabilir bir yasal dayanaga sahip olmasi gerekmektedir.

Durum: Uyumlu

(] YTH sistemi faaliyetlerinin tim agamalari Turkiye Cumhuriyeti sinirlari iginde gergeklestiginden,
yasal belirlilik, T.C. kanunlari ve sair baglayici alt duzenlemeleri dikkate alinarak
saglanmaktadir. YTH sisteminin kurallari ve katilimcilarla imzalanan sozlesmeler, diizenleyici
kurum sifatiyla TCMB’nin onayina sunularak uygulamaya alinmaktadir.

®  Tirkiye’de banka ve kredi kartlarinin takas ve mutabakatinin gergeklestirilmesi konusunda YTH
Sistemi’nin tabi oldugu yurirlukte olan kanun bu dokiimanin 3.3. bélimUnde listelenmistir.

B (] YTH sisteminin kural, prosedir ve sozlesmeleri igerdigi ifadeler bakimindan 6493 sayili
Degerlendirme Ozeti Kanun’da yer alan tanim ve ifadelerle uyumlu olarak hazirlanmis olup, s6z konusu dokiimanlar
anilan kanun geregince TCMB onayi alinarak ylrarlige alinmistir.

(] YTH sisteminin kural, prosedir ve sozlesmelerinin ilgili kanun ve dizenlemelerle uyumlu
olmasini saglamak amaciyla s6z konusu dokiimanlarin hazirlanmasi ve tadil edilmesi
asamalarinda katilimcilardan goéris alinarak BKM Yonetim Kurulu ve TCMB onayi alinarak
ilerlenmekte olup stirecin gesitli adimlarinda BKM hukuk hizmetlerinden destek alinmaktadir.

®  YTH sisteminin yasal dayanagi ve tabi oldugu yasal dizenlemeler, BKM’nin web sitesinde’
detayl olarak yer almaktadir.

Prensip 2: Yonetim
FPA, guvenligini ve etkinligini artiran agik, seffaf, finansal istikrari ve kamu yararina iligkin diger hususlari ve ilgili
paydaslarin hedeflerini destekleyen kurumsal yonetim diizenlemelerine sahip olmalidir.

Durum: Uyumlu

7 http://bkm.com.tr/faydali-bilgiler/yasalar-ve-ikincil-duzenlemeler/
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Degerlendirme Ozeti

Temel olarak BKM’'nin hedefleri Yonetim Kurulu nezdinde yapilan galismalarla tanimlanmakta
ve performansi aylik olarak yapilan Yonetim Kurulu toplantilarinda degerlendirilmektedir.

BKM Yonetim Kurulunda goérev alacak kisilerin, 5464 sayili kanun ve 6493 sayili kanunun ilgili
dizenlemelerinde yer alan sartlari tagimasi gerekmektedir.

Yonetim Kurulunun tabi oldugu yénetim diizenlemeleri, Tiirk Ticaret Kanunu (“TTK”) uyarinca
hazirlanmis olan 30 Nisan 20120 tarih ve 8 sayili Bankalararasi Kart Merkezi A.S. Yonetim
Kurulunun Calisma Esas ve Usulleri Hakkinda i¢ Yénergesinde® yer almaktadir.

BKM, vizyonunda tanimli olan nakitsiz ddemeler igin gerekli stratejileri dlizenli olarak gézden
gegirir ve revize eder

BKM YTH sistem isleticisi olarak vyurti¢i kural ve prosedirlerin olusturulmasi ve
standardizasyonun saglanmasi stratejik faaliyetlerini yuritmektedir. Tanimlanan kurallar,
etkinlik ve glvenlik gibi kriterler bakimindan YTH katilimcilarindan olusan gesitli komitelerde
degerlendirilmektedir.

BKM finansal erisim ve egitim alanlarinda, sektor ve finansal tiketiciye yonelik yayinlar
hazirlamakta, web siteleri® araciligi ile sektorel veri, bilgi ve gelismeleri paylasmaktadir.

Hesap verilebilirlik finansal raporlarin ve YTH sistemi dahil olmak Gzere bunlara etki eden kritik
is streglerine iligkin i¢ denetim ve bagimsiz dis denetim raporlari ve bu raporlari igeren faaliyet
raporlari ile saglanmaktadir.

BKM’nin i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim sistemlerinin islerliginin, uygunlugunun ve
yeterliliginin saglanmasi, finansal raporlama sistemlerinin giivence altina alinmasi amaciyla, i¢
Sistemler ve Uyum Direktérliigi, i¢ Denetim Birimi ile Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol Birimi’nin sevk
ve idaresinden sorumlu oldugu i¢ Denetim ve Risk Komitesi bulunmaktadir. i¢ Sistemler,
calismalarini bagimsiz olarak gerceklestirmekte olup sahip oldugu otoriteyi i¢ Denetim ve Risk
Komitesi vasitasiyla Yonetim Kurulu’ndan almaktadir.

BDDK’nin diizenledigi kurumsal yonetim ilkeleri ve ilgili mevzuati geregince Yonetim Kurulu
Uyelerinin de temsil edildigi Kurumsal Yénetim Komitesi ve Ucretlendirme Komitesi
kurulmustur.

idarecilerin ve calisanlarin rol ve sorumluluklari, yillik hedeflerinin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi, ise alim ve isten ayirma prosedurlerinin timi BKM yo6netmelik ve
standartlarinda detayli olarak tanimlanmistir.

BKM st duzey yoneticilerinin, 5464 sayili kanun ve 6493 sayili kanunun ikincil
duzenlemelerinde yer verilen sartlari tagimalari aranmakta ve gorev degisiklikleri BDDK ile
TCMB'ye mevzuata uygun olarak bildirilmektedir.

Risk Yonetim Cergevesine Risk Yonetimi Politikasinda yer verilmistir. Risk Yonetimi Cergevesi
BKM’nin tiim faaliyetlerini icermekte ve Yonetim Kurulu onayi ile yayinlanarak dokiimente
edilmektedir.

BKM faaliyetlerinin kesintisiz, glvenli, verimli, etkin, zamaninda ve dogru olarak yerine
getirilmesini  saglayabilmek amaci ile BKM’nin kaynaklarinin korunmasina yonelik
gergeklestirilen 6lglim, izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin gergeklestirilmesi, Risk Yonetimi
fonksiyonunun goérev ve sorumlulugundadir. Risk yonetimi ve denetim fonksiyonlari faaliyet
sonuglarini, i¢ Sistemler Direktorii ile i Denetim ve Risk Komitesi vasitasiyla Yonetim Kuruluna
raporlamaktadir.

BKM faaliyetlerinin Kanun ve ilgili diger mevzuat ile BKM igi strateji, politika, ilke ve hedefler
dogrultusunda ylratalup yuratilmediginin - tespiti, muhtemel ¢ikar ¢atismalarinin
belirlenmesine ve 6nlenmesine yonelik oneriler getirilmesi ile i¢ kontrol ve risk yonetimi
sistemlerinin etkinligi ve yeterliliginin duzenli olarak degerlendirilmesine yonelik gozetim
faaliyetlerinin gergeklestirilmesi ve bu konuda Yoénetim Kurulu, Genel Mudir ve Genel Mudir
Yardimcilar’’na giivence saglanmasi, i¢ Denetim fonksiyonunun gérev ve sorumlulugundadir.

Yoénetim Kurulu, Risk Yonetimi Politikasini ve Risk Degerlendirme Prosediiriinli asgari olarak
her yil gozden gegirmekte ve onaylamaktadir. Bu dizenlemer dogrultusunda her yil risk
degerlendirme galismasi yapilmakta ve ¢alisma sonuglari yilda bir kereden az olmamak kaydiyla
duzenli olarak gozden gegirilerek onaylanmaktadir.

BKM bilinyesinde Katilimcilardan olusan gesitli konularda uzman Komiteler bulunmaktadir.
Komiteler, konularinda uzman 14 katiimci temsilcisinden olusmakta ve Komite kararlari oy
¢oklugu ile alinmaktadir. BKM, YTH sistemi katilimcilarini ilgilendiren tim kural degisikliklerini
ilgili Komitelerde paylagmakta ve goruslerini almaktadir. Kural degisiklikleri, yeni kurallar ve
gecis tarihleri, BKM Online Uzerinden yayinlanan Bilgi Biltenleri ile tim Katihmcilara
duyurulmaktadir. Bunun yanisira BKM karth 6demeler sektoériinii ve bankacilik sektorinin
tamamini ilgilendiren konularda Tiirkiye Bankalar Birligi’ne bilgi vermektedir.

YTH Sisteminde yapilacak degisiklikler Yonetim Kurulu ve/veya Calisma Komiteleri kararlari ile
yapilmaktadir. YTH sisteminin isleyisi sektor paydaslarinin goriis ve yaklagimlari gergevesinde
olusturulmaktadir.

Yoénetim Kurulunun ve galisma komitelerinin rol ve sorumluluklari belirlenmis olup, 6zellikle
¢ikar catismalarini 6nlemeye yonelik olarak Calisma Komitelerinin isleyisi BKM Calisma
Komiteleri Yénetmeliginde dizenlenmektedir. BKM ayni zamanda dogrudan dizenleyici
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kuruluslar ile periyodik toplantilar yaparak, kartl 6demeler sektériiniin saghkli baylimesine
yonelik gelisim alanlari hakkinda bilgi vermekte ve gerekli durumlarda ihtiya¢ duyulan
dizenlemeler konusunda goriis alisverisinde bulunmaktadir.

8 https://bkm.com.tr/temsile-yetkili-kisiler-ve-bunlarin-temsil-sekillerini-gosterir-karar/

9 BKMnin yOnettidi web siteleri bkm.com.tr, bkmexpress.com.tr, troyodeme.com.tr, ve bilgiguvende.com’dan olugsmaktadir.
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Prensip 3: Kapsamli Risk Yonetimi igin Altyapi
FPA'lar; yasal risk, kredi riski, likidite riski, operasyonel risk ve diger risklerin kapsamli yonetimi igin saglam bir risk
ybnetim gercevesine sahip olmalidir.

Durum: Uyumlu

Degerlendirme Ozeti

Risk Yonetimine iligkin poltika ve prosedirler: Kurumsal Risk Yonetimi Politikasi, Risk Yonetimi
ve i¢ Kontrol Yénetmeligi, Kurumsal Risk Degerlendirme Prosediiri’diir. Sirket icinde
gerceklestirilen kontrollere, is akis dokiimanlarinda ve prosediirlerde yer verilmektedir.

Kurumsal Risk Degerlendirme Prosediri’'nde BKM ve YTH Sistemi Risk Katalogu
olusturulmustur. Katalogda BKM risk tirleri olarak: stratejik, operasyonel, finansal, uyum,
itibar, kredi ve likidite, YTH Sistemi risk turleri olarak ise; kredi, likidite, genel is, operasyonel,
hukuk ile saklama ve yatirim belirlenmistir.

is siireclerine iliskin, siire¢ adimlarinin ve kontrollerin yer aldig is akis dokiimanlari
bulunmaktadir. BKM igi belirlenen riskler de akislar ile butlnlesik olarak Risk Envateri ve
Kurumsal Risk Matrisi dokiimanlarindan takip edilmektedir. i¢ Denetim ile Risk Yonetimi ve i¢
Kontrol Birimi tarafindan gergeklestirilen denetim/kontrol galismalarinda, kurumsal risk
degelerlendirme  sonuglarindan  faydalanilarak  risk  odakli  denetimler/kontroller
gergeklestirilmektedir.

Faaliyetlere iliskin detayli risk degerlendirme is ve BT risk envanterleri tizerinde yapilmakta
olup, bu envanterler lzerinde yapilan degerlendirmeler siire¢ ve alan bazli toplulastirilarak
BKM ve YTH Sistemi Risk Envanterlerini olusturmaktadir. Risk Envanterleri, risk yonetimi
sureglerine yonelik diizenleyici kuruluslar, i¢ denetim birimi ve bagimsiz denetim kuruluslari
tarafindan gergeklestirilecek denetim sonuglari, yeni Urinler, teknoloji ve altyapidaki
degisiklikler ile cevresel faktorler de dikkate alinarak yilda en az bir defa glincellenmektedir.

Risk ydnetim politika, prosediir ve sistemlerinin gelistirilmesi Risk Yonetimi ve i¢ Kontrol Birimi
tarafindan yiritilmekte, i¢ Sistemler B&limi vasitasiyla i¢c Denetim ve Risk Komitesi ile
Yoénetim Kurulu onayina sunulmaktadir.

Yoénetim Kurulu; risk yonetimine iliskin ¢alismalarini, yilda bir kereden az olmamak kaydiyla
duzenli olarak gézden gegirmektedir.

YTH katilimcisi olunmadan 6nce teknik ve guvenlik altyapisina ait gerekli bilgiler, yetkili
kurumlardan alinmig belgeler ve sertifikasyonlar temin edilmektedir.Katilimcilarin kendi likidite
risklerini yonetebilmeleri icin hesaplasma glniinde gerceklesecek olan hesaplasma tutarlari
katiimcilara bir giin 6nceden raporlanmaktadir. Ayrica, katimcilarin basta kredi riski ve likidite
risklerini izlemek ve yénetmek icin olusturulan YTH Sistemi Katilimci Risk izleme Prensipleri
dogrultusunda katiimcilardan bilgi/belge talep edilmektedir.

Katihmcilarin sisteme yukledikleri basta kredi riski ve likidite riski olmak tizere sahip oldugu mali
ve yapisal risklerin de BKM tarafindan etkin bir sekilde 6lgtimesi, izlenmesi ve yonetilmesi
amaciyla olusturulan "YTH Sistemi Katiimci Risk izleme Prensipleri”, Yurtici Takas ve
Hesaplasma Sistemi Uygulama Kurallarinda "Katiimci Risk izleme Prensipleri ve Katiimci
Yakumlulukleri" bashgi altinda yer almakta olup BKM Online aracihgi ile katilimcilar ile
paylasiimaktadir.

Katilimcilarin takasla ilgili 6deme yukumliliiklerini zamaninda yerine getirememesi halinde
diger Katihmcilara olan yikumluluklerinin yerine getirilmesi amaciyla teminat mekanizmasi
olusturulmustur.

Sistemin strekliligi ile ilgili olarak tiyelerin katilimiyla yilda bir kez ISYM tatbikati yapiimaktadir.

BKM, YTH Sistemi isletimini sona erdirme karari almasi durumunda, bu durumu planlanan son
sistem isletim tarihinden en az 6 ay 6nce TCMB ve BDDK'ya bilgi vererek, Sistem Katilimcilarina
ve kamuoyuna duyuracaktir. ilgili duyuruda son kez Takas ve Netlestirmenin yapilacagi tarih ve
ilgili takas isletimine bagl hesaplasma tarihi yer alacak ve son hesaplagmay: takip eden 10 giin
icinde, varsa Katilimcilarin yatirmis oldugu teminatlar iade edilecektir.

Ayrica Katilimcinin YTH Sistemin’nden gikarilmasi akiginda; dncelikle yonlendirme sisteminden
¢ikariimasi ve ardindan YTH sisteminden gikarilmasi temin edilmis olup, her adimda 6ncelikle
diger katihmcilara bilgi verilmesi diizenlenmistir. Bu sayede BKM’nin ve diger katiimcilarin
gerekli hazirliklari yapmasina imkan verilerek durumdan olumsuz etkilenmelerinin 6niine
gecilmektedir.

BKM YTH Sistemi Yonetmeligi’nde yer alan yavaslatma ile ilgili dizenlemeler, yillik dokiiman
gozden gegirme calismalari kapsaminda diizenli olarak gézden gegirilmektedir.
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Prensip 4: Kredi Riski

FPA; katilimcilarindan ve kendi yuruttigu 6¢deme, takas ve mutabakat islemlerinden kaynaklanacak kredi risklerini
etkin bir sekilde 6lgmeli, izlemeli ve yénetmelidir. FPA her bir katiimcisindan kaynaklanacak riskleri yuksek bir
guvenilirlik seviyesinde tam olarak karsilayabilecek yeterli finansal kaynaga sahip olmalidir. Ayrica, risk profili yuksek
daha kompleks faaliyetleri olan veya birden fazla tilkede sistemik 6neme sahip bir MKT toplamda en buyuk kredi riskini
yaratabilecek iki katilimcinin ve bunlarin igtiraklerinin olaganusti ancak makul piyasa sartlarinda temerriide dismesi
durumunu iceren, ancak bununla sinirli olmayan genis kapsamli stres senaryolarinda ortaya cikan ihtiyaglar
karsilamaya yetecek ilave finansal kaynak bulundurmalidir. Diger MKT'ler ise en azindan temerride dismesi
durumunda en buyuk kredi riskini olusturacak bir katilimcisinin ve bunun istiraklerinin olaganusti ancak makul piyasa
kosullarinda temerriide disme olasiligini dikkate alarak ortaya cikacak ihtiyaclar karsilamaya yetecek finansal
kaynagi hazir bulundurmalidir.

Durum: Uyumlu

(] Risk Yonetim Cergevesi dahilinde olusturulan Risk Katalogu altinda sistemin sorunsuz igleyisini
tehlikeye sokabilecek risk unsurlari tanimlanmistir. S6z konusu riskler arasinda yer alan kredi
riski i¢in Risk Envanterleri'nde tolerans seviyesi (kabul edilebilir risk seviyeleri) ve alinmasi
gereken risk yonetim aksiyonlari belirlenmistir.

(] BKM YTH Sistemi Yonetmeligi uyarinca BKM’nin katihmcilarin takas borcunu zamaninda
o6deyememesi halinde kullanilmak Uzere Banka’nin goérusunl alarak belirleyecegi kurallar
cergevesinde katilimcilardan teminat alabilecegi agikga dlizenlenmistir..

(] Katihmcilarin takasla ilgili 6deme yukumliliklerini zamaninda yerine getirememesi halinde
diger Katiimcilara olan yukimluluklerinin yerine getirilmesi amaciyla teminat mekanizmasi
olusturulmus ve 05/02/2020 tarihinde uygulanmaya baglanmistir. Mevcut teminatin
yukamlalaga karsilamamasi durumda zarar paylagim modeli uygulanmaktadir.

(] Yurtigi Takas ve Hesaplasma Yénetmeligi uyarinca teminata bagvurulmasi durumunda, finansal
kaynaklarin yerine konulmasi igin teminat tamamlama gagrisi yapiimaktadir.

(] Risk Yonetim Cergevesi ve bu kapsam hazirlanan Risk Envanterleri asgari olarak yillik olarak
Degerlendirme Ozeti gozden gegirilmekte ve Yonetim Kurulu onayina sunulmaktadir.

(] YTH Sistemi Riskleri Risk Katalogunda kredi riski kaynagi olarak katimcinin YTH Sistemine olan
net bor¢ tutarini higbir zaman tamamiyla 6deyememesi ile Mutabakat Bankasinin
sorumlulugunu higbir zaman yerine getirememesi riski olarak tanimlanmistir BKM Riskleri Risk
Katalogunda kredi riski; Sirketin yikimlalGklerini hicbir zaman yerine getirememesi riski olarak
tanimlanmigtir.Kredi riskini 6lgme ve izleme galismalari Kurumsal Risk Yonetimi Politikasi ve
Yurtici Takas ve Hesaplasma Sistemi Uygulama Kurallari altinda yer verilen Katilimci Risk izleme
Prensipleri dogrultusunda yapilir ve riskin yonetilmesine yonelik uygun aksiyonlar alinir. Kredi
riskinin izlemesi kapsaminda katiimcinin sistem igin olusturdugu riskin boyutu giinlik, haftalk,
aylik, ti¢ aylik, alti aylik ya da yillik olarak takip edilebilmektedir.

®  VYurtici Takas ve Hesaplasma Yonetmeligi geregince teminat gerektiren yikumltluk tutan
olarak, Katimcinin son bir yildaki borgluluk dagilimi igindeki 75 persentil seviyesindeki riski
dikkate alinmakta, teminat gerektiren yukumlilik tutar 3 ayda bir gézden gegirilmektedir.

(] YTH sistem katiimcilarinin temerriide dismesi halinde BKM’nin finansal kaynaklarina
basvurulmasi s6z konusu olmadigindan, bu konuda katilimci temerriidiyle iligskilendirilmis
herhangi bir kural ve prosediir bulunmamaktadir.
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Prensip 5: Teminat

Kendisinin veya katihmcilarinin kredi riskini yonetmek igin teminata gereksinimi olan bir FPA, dusuk kredi, likidite ve
piyasa risklerine sahip olan teminatlari kabul etmelidir. S6z konusu FPA, ayni zamanda ihtiyatl iskonto oranlari
(haircut) ve yogunlasma limitleri olusturmali ve uygulamalidir.

Durum: Uyumlu

Degerlendirme Ozeti

Prensip 7: Likidite Riski

Katimcilarin YTH Sistemi ile ilgili olarak, Takas Borcunu en ge¢ Gecikmeli Takas Odemesi igin
belirlenen zamanda 6deyememesi halinde, diger Katilimcilara olan yikimluliklerinin yerine
getirilmesi amaciyla, Yurtici Takas ve Hesaplagsma Sistemi Yonetmeliginde yer alan kurallar
cergevesinde Katilimcilarin Teminat bulundurmasini gerekmektedir. Bu kapsamda teminat
mekanizmasi 05/02/2020 tarihinde tam olarak uygulanmaya baglanmistir.

Teminat  Gerektiren  YUkumlulik Tutarinin  belirlenmesinde  “persentil”  yontemi
kullaniimaktadir.

Teminat Gerektiren Yukumlultk Tutari icin Teminat vermek tizere Nakit (sadece Ttirk Lirasi) ve
Devlet i¢ Borglanma Senedi (DiBS) varliklari kullanilabilmektedir.

BKM, Teminat olarak gosterilen varliklarin yeterlilik diizeyini diizenli olarak (asgari her is glinti)
izlemektedir. Teminat Gerektiren Yukimlilik Tutarinin altina dismesi durumunda BKM
tarafindan her is glini sonunda yapilmaktadir.

Katihmcilar, teminat tamamlama ¢agrisina iliskin duyurulari gtinliik olarak takip etmek ve en
geg ilgili degerlemeyi takip eden is glininde gerekli varliklari yatirmaktadir.

Her g¢eyrek donemi ve her yil basinda tim katilimcilar ilgili ayin en geg 7. is glinine kadar
teminat agigini tamamlamaktadir.

Katilimcinin Teminat Tamamlama YukumlGligunu yerine getirmemesi durumunda TCMB
tarafindan belirlenen “reeskont faiz orani”nin iki kati kullanilarak BKM tarafindan hesaplanan
tutar faturalandiriimaktadir.

FPA likidite risklerini etkin bir sekilde élgmeli, izlemeli ve yénetmelidir.

Durum: Uyumlu

Degerlendirme Ozeti

Risk Yonetim Cergevesi dahilinde olusturulan Risk Katalogu altinda sistemin sorunsuz igleyisini
tehlikeye sokabilecek risk unsurlari tanimlanmistir. S6z konusu riskler arasinda yer alan likidite
riski i¢in Risk Envanterleri'nde tolerans seviyesi (kabul edilebilir risk seviyeleri) ve alinmasi
gereken risk yonetim aksiyonlari belirlenmistir.
Yurtigi Takas ve Hesaplasma Sistemi Risk Envanterinde Katilimci, Mutabakat Bankasi ve
Saklamaci Bankadan kaynaklanan riskler ve s6z konusu risklere yonelik kontroller belirtilmistir.
Risk Yonetim Cergevesi ve bu kapsamda hazirlanan YTH Sistemi Risk Envanterleri asgari olarak
yillik olarak gézden gegirilmekte ve Yonetim Kurulu onayina sunulmaktadir.

Odeme yiikiimliiliiklerinin mutabakatinin temerriide ragmen zamaninda yapilmasini saglamak
Uzere gerekli yonetim uygulamalari BKM YTH Sistemi Yonetmeligi’'nde yer almaktadir.
YTH sistemine sadece TL Uzerinden islemler dahil oldugundan, kur riskine bagh herhangi bir
likidite riski olusmasi beklenmemektedir.

Katihmcilarin ve ayni sekilde YTH Sistemi Katilimcisi olan istiraklerinin likidite riskleri munferit
ve musterek olarak izlenmektedir.

BKM’nin likit kaynaklari glivenilir ticari bankalardaki TL ve USD olmak Uzere nakit ve vadeli
mevduatlardan olusmaktadir.
Teminat Mekanizmasi, BKM YTH Sistemi Yonetmeligi uyarinca BKM’nin katilimcilarin takas
borcunu zamaninda 6deyememesi halinde kullanilmak tzere 5 Subat 2020 tarihi itibariyle tim
katiimcilarin yatirdiklari teminat tutarlari ile birlikte hayata tam olarak gegmistir. t

BKM  Risk Envanteri'nde de BKM’nin maruz kalabilecegi likidite riskleri
tanimlanmaktadir.Temerrit hali olusmadan 6nce, riskli durumlarda, ilgili katilimci ve ilgili
diizenleyici otoritelerle (TMSF, TCMB ve BDDK) anlik iletisim halinde olunarak temerrit halinin
olusmadan 6niine gecilmesi saglanabilmektedir.
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Prensip 8: Mutabakatin Nihailigi
FPA en azindan valor giini (vadesinin doldugu giin) sonu itibariyla agik ve kesin olarak nihai mutabakati saglamalidir.
Gerekli oldugunda veya tercih edilmesi durumunda, FPA nihai mutabakati guin iginde veya gergcek zamanli olarak

saglamalidir.

Durum: Uyumlu

Degerlendirme Ozeti

Katiimcilarin takasa dahil edilmesini istedigi islemleri sistem kurallarinda belirtilen yontem ile
BKM’ye iletmesi ile islemler sisteme girmis kabul edilir. BKM’nin Takas ve Netlestirme
islemlerinin ilk adimi olan Ucretlendirme adimina basladigi an o giiniin takasina konu olan tiim
islemlerin Sistemde geri alinamaz duruma geldigi andir. BKM tarafindan Alacakl Katilimci
hesaplarina génderilmesi igin TCMB’na virman talimati verildigi an mutabakatin nihai oldugu
andir. Bununla ilgili kurallar BKM YTH Sistemi Yonetmeligi’'nde yer almaktadir. S6z konusu
Yonetmelik BKM Online yayinlanmakta olup tim Katiimcilarin erisimine agiktir.

BKM ve Katilimcilar arasinda YTH sisteminden dogan 6demeler ile ilgili Fiyat Tarifesi BKM
Online da yayinlanmaktadir. Bu tarife Gzerinden hesaplanan aylik Gcretler ay sonu itibariyle
Katihmciya faturalandirilmakta olup, faturalar katiimcilar tarafindan para transferi ile
6denmektedir.

Katihmcilar arasinda transfer emirlerinden kaynaklanan édemeler ise BKM’nin mutabakat
bankasi nezdinde actigi mutabakat hesabi tGizerinden gergeklestirilmektedir. BKM giinliik olarak
o6demeleri takip etmekte, yukimliligini yerine getirmeyen Katilimci olmasi durumunun
erken tespiti igin BKM YTH Sistemi Yonetmeligi'ne gore aksiyon almak lzere Katilimcilarla
iletisim halinde bulunmaktadir.

YTH Sistemi mutabakati takas ve netlestiriimenin vyapildigi glniin ertesi guni
gergeklestiriimektedir. Katihmcilardan bir veya daha fazlasinin yukimlulugini yerine
getirememesi ve mutabakatin zamaninda gergeklesmeme riskinin ortaya ¢ikmasi durumunda
alinacak aksiyonlar BKM YTH Sistemi Yonetmeligi'nde yer almaktadir.

Mutabakat igin kabul edilmis bir emir ya da yukimliliik geri alinamamaktadir. Bir Katilimcinin
yukimlGlaguni yerine getirmemesi durumunda takip edilecek akis BKM YTH Sistemi
Yoénetmeligi'nde yer almaktadir.
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Prensip 9: Para Mutabakati

FPA, para mutabakatini miimkinse ve yapabiliyorsa merkez bankasi parasiyla gergeklestirmelidir. Merkez bankasi
parasi kullaniimiyorsa, FPA ticari banka parasini kullanmaktan kaynaklanan kredi ve likidite riskini minimize etmeli ve
siki bir sekilde kontrol etmelidir.

Durum: Biiyiik Olciide Uyumlu

(] YTH Sistemi para mutabakati TCMB nezdinde yer alan BKM hesabi tizerinden sadece TL olarak
gergeklestirilmektedir. Diger para birimlerinde para mutabakati yapiimamaktadir.

(] Bu 6zel hesap, sadece YTH katiimcilarinin para gonderebildigi ve yine sadece alacakli YTH
katiimcilarina alacaklari tutarlari Gzerinden ¢ikis yapilabilen, giin sonu itibariyle bakiyesi

Degerlendirme Ozefi sifirlanan bir hesaptir ve BKM'nin ticari faaliyetleriyle iliskilendirilmemektedir.

(] YTH sistemi katilimcilari tarafindan mutabakat hesabina yatirilan fonlar ayni glin iginde transfer
edilebilir duruma gelmektedir.

Prensip 12: Deger Degisim Mutabakat Sistemleri

FPA; menkul kiymet ve doviz degisim islemi gibi birbiriyle baglantili iki yikimlGligin mutabakatini igeren islemlerin
mutabakatini gergeklestirmesi durumunda; bir yikimlGlGgan nihai mutabakatini, diger yukimliligin nihai mutabakati
sartina baglayarak, ana para riskini ortadan kaldirmahdir.

Durum: Uygulama Alani Bulunmamaktadir

Prensip 13: Temerrit Kural ve Proseddrleri

FPA, bir katilimcinin temerrtt durumunu ydnetmek icin etkin ve acikga tanimlanmis kural ve prosedurlere sahip

olmalidir. Bu kural ve prosediirler, kayiplari ve likidite baskilarini kontrol altina almak icin FPA’nin zamaninda aksiyon

alabilmesini ve yukumlUlUklerini karsilamaya devam edebilmesini saglayacak sekilde tasarlanmalidir.

Durum: Uyumlu

(] Bir katiimcinin finansal veya operasyonel temerriidii ve temerridin belirlenmesinde
kullanilacak metod BKM YTH Sistemi Yonetmeligi'nde tanimlanmaktadir.

(] BKM YTH Sistemi Yonetmeligi’nde katiimcinin temerriidiine iliskin temel hususlarin 6nemli bir
bolum yer almaktadir.

(] BKM YTH Sistemi Yonetmeligi uyarinca BKM'nin katiimcilarin temerriide diusmesi halinde
uygulanacak akislar diizenlenmis olup, BKM teminat modeli 5 Subat 2020 tarihi itibariyle tim
katiimcilarin yatirdiklari teminat tutarlari ile birlikte hayata tam olarak gegmistir.

Degerlendirme Ozeti (] Bir temerriit durumuyla ilgili olarak TCMB'ye bilgi verilmesi de dahil olmak tzere rol ve
sorumluluklarin agikca tarif edildigi is Akisi dékiimani bulunmaktadir.

(] is Akiglari dokiimanlari yillik olarak gézden gegirilmektedir.

(] ilave olarak temerriit durumu masa basi tatbikati ile BKM tarafindan alinacak aksiyonlar
kapsaminda test edilmekte ve tespitler testin sonucu ile beraber, test katilimcilari ve Merkez
Bankasi ile paylagiimistir.

[ Temerrit konusu ile ilgili tatbikat daha genis katilimli olacak sekilde 21 Mayis 2020 tarihinde
gerceklestirilmistir.
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Prensip 15: Genel I Riski

FPA genel is riskini tanimlamali, izlemeli ve yonetmelidir. Bu kapsamda, FPA surekli hizmet verebilmesini ve
operasyonlarini sirdurebilmesini teminen potansiyel genel is zararlarini kargilayabilecek diizeyde ve 6z kaynaklar ile
finanse edilen net likit varliklara sahip olmalidir.

Durum: Uyumlu

(] Kurumsal Risk Degerlendirme Proseduri’'nde BKM ve YTH Sistemi Risk Katalogu
olusturulmustur. Katalogda genel is riski BKM’nin ticari tegsebbiis olarak yonetim ve idaresine
iliskin ortaya ¢ikan risk olarak tanimlanmigtir. YTH sisteminin BKM haricindeki paydaslari
(katihmcilar, TCMB vb.) kaynakli riskler bu riskin konusu degildir.

(] Sirket nakit akiglari igin butgedeki varsayimlari gézden gegirerek aylik nakit akis tahminleri
yapmaktadir. Bu tahmin g¢alismalariyla ilgili ay iginde olasi negatif nakit akimlari dngérmeye
calismakta ve buna gore aksiyon almayi hedeflemektedir. Sirket, her ay sonunda nakit akis
tablosundaki tahmini tutarlarla gergeklesen tutarlari karsilastirarak, sonraki aylara iligkin
tahminlerini giglendirilmeyi amaglamaktadir. 6 ayda bir yapilan kredi limit gézden gegirmeleri
ile de takip eden 6 ay igin; olasi ihtiyag durumunda kullanabilecegi kredi limitinin yeterliligini
gozden gegirmektedir.

(] YTH Sistemi Risk Envanteri ile Genel is Riski 6l¢lilmekte olup s6z konusu envanter yilda en az
bir defa glincellenmektedir.

Degerlendirme Ozeti (] BKM’nin YTH sisteminin yavaslatilmasina veya kapatilmasina dair herhangi bir hedefi veya

beklentisi olmamakla birlikte olmasi durumunda izlenecek yontem YTH Sistemi
Yénetmeligi'nde agiklanmaktadir. ilgili yontem belirlenirken; Katilimcilarin alternatif yapilar
olusturmasi ve bu yapilara gegis yapabilmesi i¢in gereken operasyonel, teknolojik ya da yasal
gereklilikler dikkate alinmigtir.

(] BKM’nin 31.12.2019 tarihi itibariyla bagimsiz denetimden geg¢mis finansal durum tablosuna
gore toplam 6zkaynaklari 91 milyon Tirk Lirasi olup, 6493 sayili Kanun’la belirlenmis bes milyon
Turk Lisrasi asgari 6denmis sermaye ihtiyacinin tizerindedir.
Sirketin Butge Yonetmeligi geregi, faaliyet gelirleri, giderleri ve yatinm ihtiyaglari yillik bitge
¢alismalarinda Yénetim Kurulu onayina sunulmakta; onaylanan bu bitge lger aylik dénemler
itibariyle revize edilerek Sirket bilango ve mali tablolari izlenmektedir.
0z kaynaklarinin ihtiya¢ duyulan asgari miktara veya bu miktarin altina diismesi durumunda
ilave 6z kaynak yaratmak igin kullanilacak olan planin temel ozelligi, BKM YTH Sistemi
Yoénetmeligi’'nde sermaye artirimi seklinde tanimlanmistir.

Prensip 16: Saklama ve Yatinnm Riski

FPA kendisinin ve katilimcilarinin varliklarini givenli bir sekilde muhafaza etmeli ve bu varliklarla ilgili olarak kayip ve
bu varliklara erigsimde gecikme yasanmasi riskini asgari dizeye indirmelidir. FPA’larin yatirnm yaptiklari araglarin kredi,
piyasa ve likidite riski asgari dizeyde olmalidir.

Durum: Uyumlu

(] BKM'’de saklamaya konu varlik bulunmamaktadir.

(] BKM fon fazlasini vadeli banka mevduatinda degerlendirmektedir. Banka mevduatlari, BKM’'nin
Yonetim Kurulunda temsil edilen ortaklari olan ve ayni zamanda Tirkiye'nin en buylk 6zel ve
kamu bankalarinda degerlendirilmektedir.

(] Bankalarin tabi olduklari saglam muhasebe uygulamalari, saklama prosediirleri, i¢ kontrol
mekanizmalari ve tabi olduklari diizenleme ve denetleme yapisi dikkate alinarak; ayrica ozel

Degerlendirme Ozeti secim kriterleri tanimlanmamistir.

(] Calisilan bankalara yonelik risk degerlendirmesi; katiimci riski igin geyreklik bazda yapilan rasyo
analizleri ve yil sonunda yapilan TFRS 9 kapsaminda mevduatlar igin (bankalarin uluslararasi
derecelendirme kuruluslarinin notlari dikkate alinarak tespit edilen ortalama temerrit risk
orani ve BDDK’'nin belirledigi temerrit halinde kayip oranini dikkate alinarak) hesaplanan zarar
karsiligi galismasi ile gergeklestirilmektedir.

(] Her U¢ ayda bir bkm.com.tr web sayfasida da yayinlanan denetim raporlarinda sahip olunan
varliklarin nasil degerlendirildigi gorulebilmektedir.
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Prensip 17: Operasyonel Risk

FPA, operasyonel riskin i¢ ve dis olasi kaynaklarini belirlemeli ve uygun sistemlerin, politikalarin, prosedurlerin ve
kontrollerin kullanimi suretiyle bunlarin etkilerini azaltmalidir. Sistemler yuksek glivenlik ve operasyonel giivenilirlik
derecesi sadlamak (izere tasarlanmali ve yeterli ve dlgeklendirilebilir kapasiteye sahip olmalidir. Is stirekliligi yonetimi,
genis ¢aph veya buyuk bir kesinti durumu da dahil olmak tzere, FPA’'nintekrar faaliyetlerine geri dondurilmesini ve
FPA’nin yikumlilUklerinin yerine getirilmesi islemlerinin zamaninda gergeklestirimesini hedeflemelidir.

Durum: Uyumlu

Degerlendirme Ozeti

Sistemsel ve Operasyonel riskler, BKM'ye iliskin tim risklerin dahil oldugu Risk Yonetimi
Politikasi ¢ergevesinde gelistirilen ve Kurumsal Risk Degerlendirme Prosediri takip edilerek
olusturulan Risk Envanterleri kapsaminda yonetilmektedir.

Tanimlanmis olan riskler yilda en az bir kez risk sahipleri tarafindan olasi degisiklikler g6z 6niine
alinarak gézden gegirilmekte ve bu gdézden gegirmeler sonucu giincellenen Risk Envanterleri
asgari olarak yilda bir kez Yonetim Kurulu tarafindan incelenerek onaylanmaktadir.

Tanimlanmis risklerin izlenmesi is birimlerinin, i¢ kontrol ve i¢ denetim olagan faaliyetleri
kapsaminda gergeklestirilmektedir.

Risk yonetimine iliskin gerceklestirilen faaliyetlerde TCMB ve BDDK gibi dizenleyici
kurumlarinda uygulamaya koydugu standartlar dikkatte alinmakta, i¢ diizenlemeler
olusturulmakta ve bu dogrultuda faaliyetler yirutilmektedir. Bununla birlikte uluslararasi ve
sektorel standartlar da goz o6nlnde bulundurulmaktadir. BKM’nin faaliyetleri ve risk
politikalarini belirlemede kullandigi uluslararasi standartlar agsagida siralanmistir:

O IS0 31000,
o IS0 27001
O  PCIDSS

o COBIT4.1

insan Kaynaklari fonksiyonu BKM risk yénetimi siireci igerisinde de ele alinmaktadir.

Degisiklik ve proje yonetimi politika ve suregleri, degisikliklerin ve biliyik projelerin sistemin
sorunsuz igleyisini yanhshkla etkilemesi riskine karsi proje risk degerlendirme siirecinde géz
6nilinde bulundurmakta ve olasi riskler ve alinacak énlemler belirlenmektedir.

Yonetim Kurulu Ust yonetimin risk yonetimini BKM iginde uygulamasini zorunlu tutmaktan
sorumludur. Yénetim Kurulu BKM nezdinde yirutilen ve operasyonel risklerini de igeren Risk
Yonetimi Strecinden ve risk yonetimi faaliyetlerinin yeterliligi, etkinligi ve uyumlulugundan
nihai olarak sorumludur.

Yonetim Kurulu, Risk Yonetim Cergevesini yilda bir kereden az olmamak kaydiyla diizenli olarak
gozden gegirmekte ve onaylamaktadir.

Sistem guvenligi ve BT isleyisi en glivenli yontemler ile saglanmaktadir.

Mevcut Kapasite Yonetim Sureci dogrultusunda yilda iki kere kapasite analizi yapiimakta ve
raporlar ilgili bolimlerle paylasiimaktadir. Mevcut uygulama veya altyapi ile ilgili 6nemli
degisikliklerde, performans testleri yapilmakta ve kapasitenin is ihtiyacini karsiladigi
dogrulanmaktadir. Ayrica, yilda bir kere yapilan is sirekliligi tatbikatlari ile is Sirekliligi
Yedekleme Merkezi'nde bulunan kapasitenin de yeterli oldugu dogrulanmaktadir.

BKM biinyesinde fiziksel glivenligin saglanmasi ve yonetilmesine yonelik olarak hazirlanmis bir
prosediir bulunmaktadir. ilgili prosediirde fiziksel ve cevresel tehditlerden korunmayi saglayan
stregler tariflemektir.

BKM’nin kurulug amacina uygun ve BGYS'nin stirekli iyilestirilmesi igin gerekli taahhutleriiceren
ve bilgi glivenligi gereksinimlerini saglayabilmek tzere BKM’de olusturulmus kontrollerin
uygulanmasi sirasinda kullanilacak (st seviyedeki prensiplerin belirtildigi Bilgi Guvenligi
Politikasi dokiimani gergevesinde hareket edilmektedir.

BKM is Siirekliligi Yedekleme Plani ve alt prosediirleri, olaganiistii durumlarda 2 saat igerisinde,
birincil merkezdeki hizmet seviyesinde, BKM ISYM’den hizmet verilebilmesinin saglanmasi igin
yapilmasi gerekenleri igermektedir. YTH hizmetiyle ilgili tim teknik ve idari sureglerin,
operasyonlarin istanbul’la birlikte ISYM {zerinden de vyiriitilmesi hedeflenmektedir.
Hazirlanan otomasyon altyapilar ile olaganisti kosullarda dahi, hizmetin en ge¢ 2 saat
icerisinde stirdlridlmesinin saglayacak sekilde tasarlanmistir.

Yilda en az bir kez yapilan is Stirekliligi tatbikatlari ile siiregler ve BT altyapisi test edilmektedir.

Her yil yapilan is Sirekliligi tatbikatlarinda tiim BKM ({yeleri yer almakta ve kritik servis
saglayicilarin altyapilari kullanilmaktadir.

yloWl Finansal Piyasa Altyapilarina iliskin Prensipler igin Temel Hususlara Uyum — Ekim 2020 |
Bankalararasi Kart Merkezi A.S.



Prensip 18: Erigsim ve Katilim

FPA, sisteme katilimin herkese agik ve adil olmasini saglayacak sekilde tarafsiz, risk odakli ve kamuoyuna agiklanmis
katilim kriterlerine sahip olmalidir.

Durum: Biiyiik Olgiide Uyumlu

Degerlendirme Ozeti

YTH Sistemine katilm sartlari idari, teknik ve mali sartlardan olusmaktadir.

YTH sistemine katilim sartlari, YTH Sisteminin ve Katilimcilarinin glvenligini ve etkinligini
dikkate alarak diizenlenmistir. Bu nedenle katilim sartlarindan herhangi birinin saglanamamasi
durumunda Katilimci adayi sisteme kabul edilmemektedir.

YTH Sistemine katihm sartlari bkm.com.tr adresinden kamuoyuna agiklanmaktadir.

BKM Erisim Kontrol Standardi’'nda katiimcilar igin kullanici servislerine erisim konusundaki
kisitlara yer verilmistir. Yetkiler yillik olarak gézden gecirilmektedir

Teknik sartlar saglanmadan Katiimcinin sisteme erisimine izin verilmemekte, sistemde
parametre tanimlari yapiimamaktadir.

idari sartlarda yer alan faaliyet izni ve lisans kosulu icin Resmi Gazete giinliik olarak takip
edilmektedir.

YTH Sistemine katilim sartlarini ihlal eden veya artik saglamayan katilimcinin sisteme
katihminin askiya alinmasini veya sistemden duzenli bir sekilde ¢ikisini yonetmek igin
olusturulmus kurallar BKM YTH Sistemi Yonetmeligi’nde diizenlenmistir.

Bir katiimcinin sisteme katiiminin askiya alinmasini veya sistemden diizenli bir sekilde gikisini

yonetmek igin olusturulmus kurallar kamuoyu ile paylasilmamaktadir. S6z konusu kurallar BKM
Online Uzerinden tiim katiimcilar ile paylasiimaktadir.

Prensip 19: Kademeli Katilim Diizenlemeleri
FPA, kademeli katilim diuzenlemelerinden kaynaklanan énemli riskleri tanimlamal, izlemeli ve yénetmelidir.

Durum: Kismen Uyumiu
[ )

Degerlendirme Ozeti .

Dolayll Katiimcr tanimi 31 Arahk 2019 tarihi itibariyle glincellenmis, 16 Ocak 2020 tarihinde
Banka onayina sunulmustur.

Onay sonrasinda dolayli katilimci tanimi degistirilecek ve Ozel statiilii katilimci tanimi tamamen
cikarilacaktir.

Yeni kurguya gore, katihmci turleri banka ve kurulus olmak Uzere 2’ye ayrilmaktadir.
Katihmcilarin 4 farkh kayit génderim yontemi ile YTH'ye islem génderebilecegi dizenlenmistir.

Kurumsal Risk Yonetimi Politikasi Dolayh Katilimci risklerini icerecek sekilde glincellenmistir.
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Prensip 21: Verimlilik ve Etkinlik
FPA katihmcilarinin ve hizmet verdigi piyasanin gerekliliklerini (ihtiyaglarini) karsilama konusunda verimli ve etkin

olmalidir.
Durum: Uyumlu

BKM biinyesinde Katilimcilarin katilimi ile gergeklestirilen gesitli konularda uzman Komiteler
bulunmaktadir. Komiteler, konularinda uzman 14 katihmci temsilcisinden olugsmakta ve Komite
kararlari oy coklugu ile alinmaktadir. Komitelerin calisma alanlari; is Gelistirme, Pazar
Gelistirme, Operasyon ve Teknoloji, Guvenlik, Chargeback Kurallari ve Hakem ve ATM
Paylagimidir. Tim Katilimcilar YTH Sistemi ile ilgili taleplerini bu Komitelerin glindemine alarak
degerlendirilmesini saglayabilmektedir.

Tim Katihmcilar YTH Sistemi ile ilgili gereklilikler ve ihtiyaglar konusunda talep ve 6nerilerini
BKM Galisma Komiteleri araciligiyla ya da e-posta/yardim masasi kanallari ile
paylasabilmektedir.

Faaliyetlerin etkinligi agisindan BKM’'nin amag ve hedefleri operasyonel siregler, YTH ile ilgili
verilmis olan hizmet seviyeleri, Scrum 6lglimleri ve iscilik raporlamalari gibi gesitli bilesenlerden
olugmaktadir.

Yénetim Kurulu, yasal diizenlemeler, Calisma Komiteleri giktilari, YTH Uriin Yénetimi Bolimi
ve Katilimcilar gibi gesitli kanallardan gelen talepler Talep Yonetimi ve Cevik Yazim Gelistirme
akislar dogrultusunda hayata gegirilmektedir.

Gunlik isletim raporlamalari, ISYM tatbikati, Scrum planlama ve degerlendirme toplantilari,
Scrum ve iscilik raporlamalari gibi gesitli araglarla amag ve hedeflerin 6lgilebilir ve ulasilabilir
olmasi saglanmaktadir.

Hedeflere ne 6lglide ulasildigini 6lgmek ve degerlendirmek igin guinliik isletim raporlari, Scrum
toplantilari ve raporlamalari gibi mekanizmalardan yararlaniimaktadir.

BKM’nin verimliligini ve etkinligini degerlendirmek igin is Stirekliligi ISYM Tatbikat Raporlari,
gunluk isletim 6zetleri, i¢ ve dis denetim, gorev tanimlari ve yillik performans hedefleri, izleme
sistemleri Gizerinden olgtimler yapilmaktadir.

Prensip 22: iletisim Prosediirleri ve Standartlari
FPA, 6deme, takas, mutabakat ve kayit islemlerinin verimli bir sekilde gerceklesmesini saglamak amaciyla uluslararasi
kabul gérmus uygun iletisim prosedur ve standartlarini kullanmali veya en azindan bu standartlar ile gerekli uyumu

saglamalidir.
Durum: Uyumlu

BKM ile Uyeler arasinda gergeklestirilen veri transferi, uluslararasi kabul gormis iletisim
prosediri kullaniimaktadir.

Yurtigi takas kapsaminda sinir 6tesi islemler bulunmamaktadir.

BKM ile Gyeler arasinda gergeklestirilen veri transferinde uluslararasi kabul gérmus iletisim
prosediri kullaniimaktadir.
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Prensip 23: Kurallarin, Temel Prosediirlerin ve Piyasa Verilerinin A¢ciklanmasi

FPA, acik ve kapsamli kurallara ve prosedirlere sahip olmali ve katiimcilara FPA’ya katilmalari sonucunda karsi
karsiya kalacaklari riskleri, Ucretleri ve diger énemli maliyetleri tam olarak anlayabilmeleri icin yeterli bilgiyi
saglamalidir. Tum ilgili kurallar ve temel prosediirler kamuoyuna agiklanmalidir.

Durum: Uyumlu

. Referanslar

www.bkm.com.tr

wnN =

YTH sisteminin kurallari dizenleyici kurum sifatiyla TCMB’nin onayina sunularak uygulamaya
alinmakta olup, YTH Sistemi kural ve prosedirlerine tim katiimcilar BKM Online {izerinden
erisebilmektedir.

Rutin olmayan ancak ongérilebilir olaylar sirasinda izleyecegi prosediirlere iliskin BKM YTH
Sistemi Yonetmeligi’nde olaganiisti durumlara dair maddeler bulunmaktadir.

Kurallari degistirmek icin takip edilmesi gereken sireg ilgili ekibin is akisinda BKM biinyesinde
aciklanmaktadir.

Sistemin tasarimi ve faaliyetleri ile ilgili bilgiler “Yurtigi Takas hesaplagma Sistemi Uygulama
Kurallari” dokimaninda yer almaktadir. Dokiiman tiim Katiimcilarinin erisimine agik olup, BKM
Online Uzerinden yayinlanmaktadir.

BKM, sistemin isleyisi ile ilgili temel kurallar BKM YTH Sistemi Yonetmeligi’nde yer almaktadir.
YTH Katihmcilarinin hak ve yukiimlilikleri YTH Katihm Sézlesmesinde ve BKM YTH Sistemi
Yonetmeligi'nde diizenlenmektedir.

YTH Sistemi (cretlendirme yapisi bkm.com.tr (izerinden kamuoyu ile paylasiimaktadir.
Paylasilan bilgi ile ilgili kapsam genisletme ¢alismalari devam etmektedir.

Katilimcilar arasi uygulanan Ucretler (takas komisyonu) bkm.com.tr Gzerinden kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

Ucretlerdeki degisikliklere iliskin bilgilendirme, zamaninda ilgili Gcretin duyuruldugu
kanallardan (BKM Online ve/veya bkm.com.tr) yapilmaktadir.

BKM, YTH Sistemi teknolojisi, iletisim prosedirleri hakkinda degisiklik oldugunda Katilimcilara
bilgi vermektedir.

BKM web sitesi lizerinden son 5 yila ait veriler kamuyounun bilgisine sunulmaktadirt®.
Sunulan nicel verilerin yanisira web sitesinde BKM y&netim ve katimcilari, Griin ve hizmetler,

faaliyet ve denetim raporlari, yayinlar, basin biltenleri, duyurular ve kurumsal iletisim
calismalari hakkinda bilgiler Tiirkce ve ingilizce olarak yayinlamaktadir.

BKM Faaliyet Raporu

Finansal Piyasa Altyapilarina iliskin Prensipler (FPAIP) Raporu

10 https://bkm.com.tr/raporlar-ve-yayinlar/donemsel-bilgiler/
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