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BASIN BULTENI

2017 Tirkiye'nin nakitsiz toplum hedefinde doniim noktasi

oldu

Bankalarin ortak platformu Bankalararasi Kart Merkezi (BKM), Tiirkiye'nin
2017 yilina ait karth 6deme verilerini agikladi. 2017 yilinda ilk defa banka
kartlaniyla yapilan alisveris adedi nakit cekim adedini geride birakti. Artik
her 3 karthh 6demeden 1’inde kullanilan banka kartlari, nakit cekimde degil
odemelerde hayatimizin vazgecilmez parcasi oldu. Internetten yapilan
karth 6demeler ylizde 45 artisla son 5 yilin en biiyiik biliylimesini gosterdi.
Odemelerde dijital déniisiimiin dnciiliigiinii iistleneceklerini belirten BKM
Genel Mudiirii Dr. Soner Canko, Tiirkiye'deki odemeler ekosisteminin

gucini vurguladu.

BKM, Tirkiye'de kartli 6demeler ve nakitsiz 6édemeler toplumu hedefine yonelik calismalar
konusunda 2017 vyilinda yasanan gelismeleri, yapilan basin toplantisinda dederlendirdi.
Degerlendirme toplantisinda BKM Genel Miidiirii Dr. Soner Canko, "BKM verilerine gore
2017 yiinda kredi karti sayisi bir 6énceki yila oranla ylizde 6 artarak 62,4 milyona ulasti.
Bireysel kredi karti sahibi kisi sayisi ise 2016 yilinda 22,8 milyon iken 2017 yilinda 24,5
milyona yukseldi. 2016 yilinda 117 milyon olan banka karti adediyse, ylzde 12 artisla 131,6
milyona gikti” dedi.

Kredi karti ile 6deme tutarinin 2017 yilinda ylzde 13 buylyerek 606 milyar TL'ye, banka
kartl ile 6deme tutarinin ise yluzde 41 buyuyerek 71 milyar TL'ye ulastigini belirten Canko,
toplam kartli 6deme tutarinin ylzde 15 blylme ile 677 milyar TL olarak gergeklestigini
belirtti.
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“Nakitsiz 6demeler toplumu olma hedefinde tempoyu artirdik”
Kartl 6demelerde banka karti kullaniminda tiiketici aliskanhklarinin degistigine vurgu yapan
Dr. Soner Canko soézlerini soyle sirdirdi: “2017 yilinda banka kartiyla édemeler, banka
kartiyla nakit ¢ekim islemlerini gecti. Tlrkiye'nin 2023 yilinda nakitsiz ddemeler toplumu
olma hedefinde tempoyu arttirdiini ve finansal okuryazarlik oraninin da ylkselmesiyle
beraber Tirkiye'nin 2023 yilinda nakitsiz 6demeler toplumu olma hedefinde tempoyu
arttirdigini goriyoruz. Bugln her 3 karth 6demeden 1'i banka kartiyla yapilirken banka
kartiyla yapilan alisveris orani, banka kartiyla yapilan nakit ¢ekim oranini geride birakti.
2017'de banka kartiyla yapilan alisveris orani ylizde 53’e c¢ikarken banka kartiyla yapilan

nakit gekim orani ise ylzde 47 seviyesine geriledi.”

Dijital doniisiimiin etkisiyle internetten yapilan karth 6demeler yiizde 45 artti

internetten yapilan kartl édemelere de dedinen Dr. Soner Canko, “2017 yilinda internetten
yapilan karth édemeler de artisini strdidrdi. 2016 yilinda 68,4 milyar TL olarak gergeklesen
online édemeler, 2017 yilinda son 5 yilin en bldyuk bliyimesini gdstererek ylizde 45 artti ve
99,1 milyar TL'ye yikseldi. Geng nifusun artisi ve dijital donlisimin etkisiyle internetten
yapilan kartli 6demenin toplam igindeki payi ise ylzde 14’lU gecti. Ayrica 2017 yilinda her 5

kredi kartindan 2’sinin internet aligveriglerinde kullanildigini gértyoruz” dedi.

Temassiz 6demeler yiikseliste

2016 yilinda 31 milyon adet olan temassiz 6zellikli kart sayisinin, 2017 yilinda ylzde 36
artarak 42 milyon adede ylkseldigini ifade eden Dr. Soner Canko 2017 yilinda lkemizdeki
temassiz 6zellikli terminal adedinin 879 bin adede ylkseldigini belirtti. Temassiz 6zellikli
terminal adedinin toplam terminal adedi icindeki payinin ise ylzde 37 oldugunu soyleyen
Canko, sozlerine soyle devam etti. “2014 yilinda temassiz 6zellikli terminal adedi sadece 97
bin adetti. Simdi bu rakam 879 bin adede ylkseldi. Yani 2014'ten bugiine temassiz kabul
noktasinin 9 kat arttigini soyleyebiliriz. Bugin her 3 kart kabul noktasindan 1'i temassizi

destekliyor durumda.”

Kullanicilarin giivenle daha yiliksek tutarli islemlerde de temassiz 6deme yaptiginin altini
cgizen Canko, temassiz islemlerin 2016 yilinda 45 milyon adet gergeklesirken, 2017 yilinda

bu rakamin ylizde 96 artarak 88 milyon adet oldugunu ifade etti. Temassiz kartlarla yapilan
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ortalama islem tutarinin ise 2014'te 11 TL iken 2017'de 2,5 katina cikarak 26 TL'ye

ylkseldigi goruliyor.

2017'de en fazla artis goriilen sektorlerde Havayollari, Seyahat ve Konaklama dne
Gikti

2017 yilinda en fazla karth 6édeme artisi gorilen sektorlere iliskin bilgi veren Dr. Soner
Canko sunlan sdyledi: “2017 yilinda havayollan sektorid kartli ddemelerde en fazla artisi
gosteren sektdr oldu. Havayollar sektériinde kartlhh 6demeler gecen yil yizde 32 artarak 14,3
milyar TL'ye ulasirken, bu sektérd ylzde 27°lik artis ve 28,4 milyar TL'lik karth 6deme tutar
ile yemek sektorl, ylzde 23'luk artis ve 19,1 milyar TL'lik karth édeme tutariyla seyahat
acenteleri, ylzde 22'lik artis ve 13,7 milyar TL'lik karth édeme tutariyla konaklama ile ytuzde

18’lik artis ve 20,7 milyar TLlik karth 6deme tutariyla kamu/vergi sektérleri izledi.”

En fazla kartli 6deme yapilan sektérlere iliskin de bilgi veren Canko, en fazla kartli 6deme
yapilan sektoriin 128,1 milyar TL ile market ve AVM’ler oldugunu, bunu da 61,4 milyar TL ile
akaryakit ve 55,6 milyar TL ile giyim sektorlerinin takip ettigini belirtti.

Dr. Soner Canko 2017 yili ile ilgili su dederlendirmede bulundu: “Bankalararasi Kart
Merkezi olarak yalnizca bankalar arasindaki islemleri takip eden bir kurum olmaktan cikarak,
odemeler ekosistemine, glivenli ve hizli c¢cézimler Ureten teknoloji odakli bir kuruma
donistik. Girisimcilige verdigimiz 6nem, teknolojiye yaptigimiz yatinmlarla Turkiye'nin
6deme sistemlerindeki oyun kurucusu ve inovasyon merkezi konumumuzu surdirdik ve
ortak bir hedefe kanalize olduk. Biz bu hedefi ‘Nakitsiz Odemeler Toplumu’ olarak
tanimliyoruz. Nakitsiz 6demeler toplumu olma hedefinde yolumuza hizla devam ediyoruz. Bu
yolda amacimiz nakitsiz 6demelerde gelecedin deneyimini yasatmak ve Odemeleri

kolaylastiran glvenli goziimler ile Turkiye'ye deder katmak.”
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BKM hakkinda

1990 yiinda kurulan Bankalararasi Kart Merkezi (BKM), halihazirda 28 banka ve iki banka disi Uyeye sahiptir.
Bankalarin operasyonlarini kolaylastirma ve operasyonel sireclerde verimliligi artirma odakli faaliyetler yuriten
BKM, 6deme sistemleri ekosistemine guvenli ve hizli gdzimler Ureten teknoloji odakl bir kurumdur. “Nakitsiz
0demeler toplumu” hedefini sahiplenen bir kurum olarak 2012 yilinda Tirkiye'nin ilk dijital cizdani BKM Express'i
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hizmete sunmustur. Tirkiye'de nakitsiz 6demeler toplumu hedefi bilincinin artmasina ydénelik birgok tanitim
projesine ve iletisim kampanyasina imza atan BKM, sundudu yenilikgi 6deme teknolojileri ve platformlariyla da bu
hedefe katki saglamaktadir. BKM, 2016 yilinda Turkiye'nin ilk yerli karth 6deme semasi ve markasi TROY'u da
sektorlin hizmetine sunmustur. Bilgi igin: www.bkm.com.tr


http://www.bkm.com.tr/

