BANKALARARASI
KART MERKEZI

BKM 2020 yili kasim ayi verilerini acikladi
Kasim ayinda internetten karthh odemeler yiiksek bir artis
kaydederken 2020 yilinda en fazla internetten karthh 6deme

gerceklesen giin 27 Kasim Cuma" oldu

Bankalararasi Kart Merkezi bu yilin kasim ayi verilerini acgikladi.
BKM’nin verilerine gore, kasim ayinda karth édeme tutari gegen yilin
ayni dénemine kiyasla yiizde 23 oraninda biiyiime gdsterdi. Internetten
karth odeme tutari ise kasim ayinda gecen yila gore ylizde 54 oraninda
bir artisla 29 milyar TL'yi gecti. 2020 yilinda internetten karth 6deme
tutarinin en fazla yapildigi giinler markalarin pek ok iiriinde indirim

uyguladigi 27 Kasim Cuma ve 11 Kasim Carsamba giinleri oldu

Bankalararasi Kart Merkezi (BKM), 2020 yilinin kasim ayina iliskin verilerini acikladi. BKM’'nin
verilerine gére, kasim ayi sonunda Turkiye'de 75,3 milyon adet kredi karti, 185 milyon adet banka
karti kullaniliyor. 2019 yilinin kasim ayi ile kiyaslandiginda kredi karti adedinde yizde 8'lik, banka
karti adedinde ise ylzde 13’lik artis yasandi. Toplam kart sayisi ise 260 milyon adede ulasarak

gecen yilin ayni dénemine gore ylzde 11 oraninda artis gosterdi.

Tablo 1: Kart Sayilar (Milyon Adet) Gelisimi

Kart Sayilar1 (Milyon Adet) 2019 Kasim 2020 Kasim Degisim
Banka Karti 164,4 185 %13
Kredi Karti 69,5 75,3 %38
Toplam 233,9 260,3 %11

Karth 6demeler yiizde 23 biiyiidii
BKM verilerine gére, banka kartlari ve kredi kartlar ile kasim ayinda toplam 109 milyar TL'lik
6deme yapildi. Bu tutarin 90,7 milyar TL'sinde kredi kartlari, 18,3 milyar TL'sinde banka kartlar

kullanildi. Blytme oranlari 6zelinde incelendiginde banka kartiyla yapilan édemelerde bir 6nceki
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yilin ayni donemine gére biylime orani yizde 43 olurken, kredi kartiyla yapilan 6édemelerde ise

bu oran ylizde 20 olarak gergeklesti. Toplam kartli 6demeler blylmesi ise ylizde 23 oldu.

Tablo 2: Kartli Odeme Tutar (Milyar TL) Gelisimi

Karth Odeme Tutar (Milyar TL) 2019 Kasim 2020 Kasim Degisim
Banka Karti 12,7 18,3 %43
Kredi Karti 75,6 90,7 %20
Toplam 88,3 109 %23

Internetten karth 6deme tutarinda yiizde 54 oraninda artis goriildii

internetten kartli édemeler hayatin her alaninda tercih edilen en énemli édeme araglarindan biri
olmaya devam ediyor. Ozellikle kasim ayinda farkli giinlerde magazalar ve e-ticaret siteleri
tarafindan uygulanan indirimlerle beraber internetten karth 6deme tutari gegen yilin ayni
dénemine gére yiizde 54 gibi yiiksek bir artigla 29 milyar TL'yi gecti. internetten kartl édemelerin
toplam kartli 6demeler igindeki payi ise, gecen yil kasim ayinda yluzde 20 iken, bu yil yizde 26'ya

ulasti; yani bu yil kasim ayinda her 4 TL kartl 6demenin 1 TL'si internetten gerceklesti.

Tablo 3: internetten Karthh Odeme Tutari (Milyar TL) Gelisimi

Internetten Kartli Odeme Tutan 2019 Kasim | 2020 Kasim  Degisim

(Milyar TL)
Internetten Kartli Odeme Tutari 18,9 29,2 %54
Toplam Kartli Odemeler icindeki Payi %20 %26

internetten karth ©demelerde en fazla artis market-gida ve elektronik esya

sektorlerinde gergeklesti

Kasim ayi icerisinde yapilan internetten karth 6¢demelerin sektérel dagilimi incelendiginde ise
gecgen yilin ayni dénemine goére yizde 187 artisla 3,33 milyar TL'ye ulasan market-gida sektori
internetten kartli 6demelerin en fazla arttigi sektor oldu. 7,16 milyar TL ve ylzde 119 artisla
elektronik esya, 791 milyon TL ve ylzde 114 artisla mobilya ve dekorasyon, 1,59 milyar TL ve
ylizde 70 artigla yapi malzemeleri, 338 milyon TL ve ylizde 47 artisla egitim/kirtasiye sektéri

internetten en fazla kartli 6deme artisi gorilen diger sektérler arasinda yer aldi.
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Tablo 4: internetten Kartli Odemelerde En Fazla Artis Goriilen Sektérlerin Dagilimi (Milyon TL)

internetten Sektorel Karth Odeme

Tutari (Milyon TL) 2019 Kasim | 2020 Kasim | Degisim

Market-Gida 1.159 3.330 %187
Elektronik Esya 3.276 7.160 %119
Mobilya ve Dekorasyon 369 791 %114
Yap! Malzemeleri 933 1.585 %70
Egitim/Kirtasiye 229 338 %47

Kasim’da internetten kartli 6deme tutarinin en ¢ok yogunlastigi giinler sirasiyla 27
Kasim Cuma ve 11 Kasim Carsamba oldu

Her yil tim dinyada kasim ayinin dérdinci cuma guiniine denk gelen ve Tirkiye'de “Slper
Cuma”, "Muhtesem Cuma” ve “Efsane Cuma” gibi isimler de verilen alisveris festivalinde bu yil da
madazalar ve e-ticaret siteleri bircok indirim kampanyasi sundu. Tim dinyada “Bekarlar Gunu”
olarak adlandinlan 11 Kasim giniinde de indirime gidilmesiyle beraber kasim ayi genelinde
ozellikle internetten karth édemelerde artis yasandi. Perakendeciler tarafindan yapilan indirimler
tek bir giin yerine ilgili dénemi iceren haftaya yayilirken yine de kasim ayinda ve 2020 yilinda en
fazla internetten karth 6demenin gergeklestigi ginler 27 Kasim Cuma ve 11 Kasim Carsamba
glnleri oldu. 27 Kasim’da yapilan kartl 6édeme tutari gecen yilin ayni giniine (29 Kasim) gore
ylizde 41 artarak 1,94 milyar TL olurken, 11 Kasim gini yapilan kartli 6deme tutari ise gecen

yilin ayni glintine goére ylzde 53 artarak 1,81 milyar TL'ye ulasti.

Tablo 5: internetten Kartli Odeme Tutarinin En Yogunlasti§i Giinler (Milyar TL)

internetten Kartli Odeme Tutar

2019 2020 Degisim
(Milyar TL)
27 Kasim* 1,38 1,94 %41
11 Kasim 1,18 1,81 %53

*2020 yilinda Efsane Cuma 27 Kasim’a denk gelirken 2019 yilinda 29 Kasim’da gergeklesmistir.
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BKM hakkinda

1990 yilinda kurulan Bankalararasi Kart Merkezi (BKM), halihazirda 29 banka ve 6 banka digi lyeye sahiptir. Bankalarin
operasyonlarini kolaylastirma ve operasyonel slreglerde verimliligi artirma odakli faaliyetler yuriten BKM, 6deme
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sistemleri ekosistemine gulvenli ve hizli gézimler Ureten teknoloji odakli bir kurumdur. “Nakitsiz édemeler toplumu”
hedefini sahiplenen bir kurum olarak 2012 yilinda Turkiye'nin ilk dijital clizdani BKM Express'i hizmete sunmustur.
Turkiye'de nakitsiz 6demeler toplumu hedefi bilincinin artmasina yonelik birgok tanitim projesine ve iletisim kampanyasina
imza atan BKM, sundugu yenilikgi 6deme teknolojileri ve platformlariyla da bu hedefe katki saglamaktadir. BKM, 2016
yilinda Tirkiye'nin ilk yerli karth 6deme semasi ve markasi TROY'u da sektérin hizmetine sunmustur. Bilgi igin:
www.bkm.com.tr
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