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2022 iKiNCi ARA DONEM FAALIYET RAPORU

Genel Bilgiler

1.1.

BANKALARARASI KART MERKEZI A.S.
HAKKINDA OZET BILGI

1990 yilinda 13 kamu ve 6zel Tirk bankasinin

ortakligiyla kurulan ve 2020 yili itibarnyla Tirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi’nin ana hissedar oldugu
BKM’nin faaliyetleri, ddeme sistemleri icerisinde; nakit
kullanimi gerekmeksizin her tiirli 6demeyi veya para
transferini saglayan veya destekleyen, sistem, platform
ve altyapilar olusturmak, isletmek ve gelistirmektir.
Halihazirda, 30 banka, 12 elektronik para kurulusu olmak
Uzere toplam 42 lyesi bulunmaktadir.

Verimli operasyonlari ve yiiksek igslem hacmi ile diinyada
alaninda 6rnek gosterilen BKM, gli¢cli teknik donanimi,
altyapisi ve insan kaynaklariyla, Gyelerine, perakende
sektorline, kamuya ve bireylere 6deme sistemleri
konusunda en iyi hizmeti sunmak lizere galismalarina
devam etmektedir.
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1.2. SERMAYE VE ORTAKLIK YAPISI

30 Haziran 2022 tarihi itibariyla Sirket’in sermayesi 177.492.990,00 TL kiymetindedir.
Bu sermaye, her biri 0,10 TL kiymetinde ve tamami nama yazil 1.774.929.900 adet paya
bolinmdstiir. Sermayenin tamami 6denmistir. Pay sahiplerinin dagilimi asagidaki gibidir:

PAY SAHIPLERI SERMAYE PAY VE OY PAY
ISTIRAKI ADEDI ORANI
TURKIYE CUMHURIYET MERKEZ BANKASI A.S. 90.543.079,00 905.430.790 51,01 %
AKBANK T.A.S. 8.681.170,41 86.811.704 4,89 %
QNB FINANSBANK A.S. 8.027.485,33 80.274.854 4,562%
T. HALK BANKASI A.S. 16.477.138,56 164.771.386 9,28 %
T.C. ZIRAAT BANKASI A.S. 15.636.267,71 1566.362.677 8,81 %
T. GARANTI BANKASI A.S. 8.827.241,91 88.272.419 4,98 %
T. IS BANKASI AS. 8.681.170,41 86.811.704 4,89 %
T. VAKIFLAR BANKASI T.A.O. 8.430.932,92 84.309.329 4,75 %
YAPI VE KREDI BANKASI A.S. 8.681.170,41 86.811.704 4,89 %
ING BANK A.S. 1.901.838,01 19.018.380 1,07 %
TURK EKONOMI BANKASI A.S. 1.605.495,33 16.054.953 0,91%
TOPLAM 177.492.990,00 1.774.929.900 100,00 %

1.3. INSAN KAYNAGI

Ortak degerlerimiz ve etik prensiplerimiz gergevesinde calismayi ilke edinmis,
Uyelerimize ve topluma miimkiin olan en Ustiin hizmeti sunma gayretinde olan
BKM kadrosu -30.06.2022 itibariyla- 155 galisandan olugsmaktadir. Kadromuzun
kadin calisan orani %29, erkek calisan orani %71 olup, yas ortalamasi 36.31°dir.

Ortak Degerlerimiz;
m Diristlik
m Uyelerimize ve topluma miimkiin olan en {istiin hizmeti sunma gayretinde olmak

m Birbirimize karsi saygl duygusunu, nezaket ve destek ortamini gliclendirmek ve yasatmak.

Etik Prensiplerimiz;

m Duristlik

m Gizlilik

m Yetkinlik

m Topluma Kargl Sorumluluk

m Yasalara Saygi, Kurum itibarini Koruma

m Nezaket Kurallarina Uygun ve Adil Davranis
m Ortak Degerler Ekseninde Ornek Olma
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YONETIM KURULU BASKAN VE UYELERI

MEHMET ZAHID SAMANCIOGLU
SERKAN ULGEN

Dr. DOGAN BASAR

MEHMET SERIF UYGUN
GOKHAN MENDI

FERKAN MERDAN

BARAN AYTAS®)
iC DENETIM VE RiSK KOMITESI

MEHMET SERIF UYGUN

FERKAN MERDAN
GENEL MUDUR VE GENEL MUDUR YARDIMCILARI

BARAN AYTAS
BULENT MUSLU
BORA KOG

BARAN AYTAS

iC SISTEMLER
GORKEM DEVRANI

iC DENETIM

RiSK YONETIMi VE i KONTROL

ARMAN SAHIN

UNVAN

Yonetim Kurulu Bagkani
Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

UNVAN

Bagkan
Uye
UNVAN

Genel Midir
Genel Muddur Yrd. Bilisim Teknolojileri
Genel Mudur Yrd.

Vekaleten Genel Midur Yrd.

Destek Hizmetleri

UNVAN
Direktor

UNVAN

UNVAN

Midir Yardimceisi

) Yonetim Kurulu’nun 09/05/2022 tarih ve 15 sayili karari ile; Sayin Baran Aytag'in yonetim kurulu tiyeligi gorevine atanmasina

karar verilmigtir.
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Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan agiklanan

2022 biyiume rakamlarina gore, Tirkiye ekonomisi 2022

yili ilk ceyreginde %7,3 biyudu. 2022 Haziran ayinda
Tiketici Fiyat Endeksi’ndeki artis bir 6nceki yilin ayni
ayina gore %78,62 olarak gergeklesirken; 2022 Haziran
ayl sonu itibariyla dolar kuru 16,69, avro kuru ise 17,40
oldu. Bu makroekonomik ortamda yilin ilk 6 ayinda
toplam kartli 6deme tutari gecen yilin ayni dénemine
gore %103 artarak 1,44 trilyon TL oldu. Kredi karti ile
yapilan ddemeler ise yilin ilk 6 ayinda, gecen yilin ayni
donemine gore %96 artarak 1,15 trilyon TL olurken
banka karti ile yapilan 6demeler %135 artigla 261,7
milyar TL olarak gergeklesti. On 6demeli kartlar ile yilin
ilk 6 ayinda yapilan 6deme tutari ise gegen yilin ayni
donemine gore %181 artti ve 25,8 milyar TL oldu. Nakit
cekim iglemleri agisindan bakildiginda toplam kartli
nakit gekim tutari %45 artarak 784 milyar TL olurken
banka karti ile gekilen nakit tutari %40 artarak 654
milyar TL, 6n 6demeli kartlar ile cekilen nakit tutari

Kredi Karti Sayisi
(MILYON ADET)

Temassiz Orani %68

Banka Karti Sayisi

(MILYON ADET) 157,8

Temassiz Orani %34

On Odemeli Kart Sayisi
(MILYON ADET)

Temassiz Orani %44

ISLEM TUTARI (ilk 6 Ay - Milyar TL)

KREDI BANKA ON ODEMELI
KARTI KARTI KART

%43 artarak 12,6 milyar TL ve kredi karti ile gekilen
nakit tutar %79 artarak 117,4 milyar TL seviyesinde
gerceklesti. 2022 yili Haziran ayi sonu itibariyla,
Tirkiye'de 91,1 milyon adet kredi karti, 157,8 milyon
adet banka karti ve 63,9 milyon adet 6n 6demeli kart
bulunuyor. Kart kabul noktasi tarafinda 1,83 milyon
adedi POS, 1,08 milyon adedi 6deme kaydedici cihaz
(OKC) olmak iizere toplam 2,91 milyon adet terminal
bulunurken; ATM sayisi 52 bin adet seviyesinde
bulunuyor. Mikro 6demeler igin kritik Gnem tasiyan
temassiz 6demeler bu donemde de yayginlagmaya
devam ederken 2022 Haziran sonu itibariyla temassiz
kredi kartlarinin toplam kredi kartlari icindeki payi
%68’e ulasti; temassiz 6deme kabul eden terminallerin
orani da %80 olarak gerceklesti. 2022'nin ilk 6 aylik
déneminde, temassiz 6deme adedi gegen yilin 2
katina gikarak 2,9 milyara ulasirken internet lzerinden
gerceklesen kartl édemelerin toplam karth 6demeler
icerisindeki payi ise %26 oldu.

Terminal Adedi
(MILYON ADET) m n

Temassiz
Terminal Orani

(BIN ADET)

%80

BUYUME ORANLARI (iik 6 Ay)

KREDI BANKA ON ODEMELI
KARTI KARTI KART

Aligveris Tutari
TOPLAM: %103 %96 %135 %181

Nakit GCekim Tutar
TOPLAM: %45

Nakit Cekim Tutar

%79
TOPLAM: 784

%40 %43

Tak_5|tI| Odgmeler 2721
(ILK 6 AY - MILYAR TL)

Taksitli Odemelerin
Orani

Ahgveris Tutan m 261,7 m
TOPLAM: 1441,6
654 12,6

17,4

internetten Karth Odemeler
(ILK 6 AY - MILYAR TL)

internetten Karth
Odemelerin Payi

Temassiz Odeme Adedi
(ILK 6 AY - MILYAR ADET)

Temassiz Odeme Tutari

%26 ) .
(ILK 6 AY - MILYAR TL)

323,3 %24
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Finansal Bilgiler
ve Degerlendirmeler

3.1. DONEME iLISKIN OZET FINANSAL VERILER

AKTIF KALEMLER 30.Haz.22 31.Ara.21
Nakit ve Nakit Benzeri Degerler 398.986.651 287.694.716
Diger Donen Varliklar 92.452.927 68.451.084
Maddi ve Maddi Olmayan Duran Varliklar 107.570.876 92.692.171
Diger Duran Varliklar 2.836.649 2.406.219
Aktif Toplami 601.847.103 451.244.190
PASIF KALEMLER 30.Haz.22 31.Ara.21
Kisa Vadeli Yukiumluliukler 98.767.992 68.378.064
Uzun Vadeli Yukimlilikler 8.933.961 10.922.528
Odenmis Sermaye 177.492.990 177.492.990
Diger Ozkaynaklar 316.652.160 194.450.608
Pasif Toplami 601.847.103 451.244.190
GELIR VE GIDER KALEMLERI 30.Haz.22 30.Haz.21
Hizmet Gelirleri 241.092.765 133.509.889
Hizmet Uretim Maliyetleri (89.188.664) (60.776.709)
Briit Hizmet Kari 151.904.101 72.733.180
Arastirma ve geligtirme giderleri (402.553) (260.783)
Genel Yonetim Giderleri (22.722.580) (17.275.642)
Faaliyet Kari 128.778.968 55.196.755
Finansal Gelirler 28.952.071 16.427.219
Finansman Giderleri (2.628.043) (1.589.011)
Diger Gelirler 199.110 350.425
Diger Giderler (112.735) (341.089)
VERGI ONCESI KAR 155.189.371 70.044.299
Cari Vergi Gideri (33.233.278) (16.869.537)
Ertelenmis Vergi (Gideri) / Geliri 245.459 799.928
NET DONEM KARI 122.201.552 53.974.690
GOSTERGE RASYOLAR 30.Haz.22 30.Haz.21
Briit Kar Marji 63% 54%
Net Kar Marji 51% 40%
Faaliyet Giderleri/Faaliyet Gelirleri 47% 59%
30.Haz.22 31.Ara.21
Ozkaynak Karhlig 28% 8%
Aktif Karlilig 23% 6%
Borglar/Ozkaynak 22% 21%
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3.2. YONETIM KURULU BASKANPNIN
DONEME iLISKIN SEKTOR DEGERLENDIRMELERI

Turkiye’de 2022
Haziran sonu

MEHMET ZAHID S .
SAMANCIOGLU |t|bar|YIa 91,1 mllyon

Yonetim Kurulu Bagkani adet kredi kartl, 157,8

BKM

milyon adet banka
karti ve 63,9 milyon
adet on odemeli kart
olmak lizere, toplam
312,8 milyon adet kart
sayisina ulasiimistir.
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Tirkiye'de 2022 Haziran sonu itibariyla 91,1 milyon adet kredi karti, 157,8
milyon adet banka karti ve 63,9 milyon adet 6n 6demeli kart olmak (izere,
toplam 312,8 milyon adet kart bulunmaktadir. 2022 yilinin ilk alti aylik
doneminde toplam karth édeme tutari gegen yilin ayni dénemine gore
%103 artarak 1,44 trilyon TL olurken kredi kartlariyla yapilan 6demeler
%96 oraninda artig gostermis ve 1,15 trilyon TL olarak gergeklesmistir.
Banka kartlariyla yapilan aligveris tutar %135 artarak 261,7 milyar TL, 6n
odemeli kartlarla yapilan aligveris tutari ise %181 artarak 25,8 milyar TL
olmustur. Yilin ilk alti aylik doneminde glinliik yagamimizin vazgegilmez bir
aliskanligina donilisen internet lizerinden kartla yapilan 6deme tutarinin, bir
onceki yilin ayni dénemine gore %113 oraninda artarak 401,5 milyar TL'ye
ciktigi goriilmektedir. internet lizerinden yapilan kartli édemelerin toplam
karth odemeler igindeki payi ise %26’ya ulagmistir.

Yilin ilk yarisinda bir diger 6nemli gelisme; hizli, kolay ve hijyenik bir

o6deme yontemi olusu nedeniyle ytikselisini stirdiiren temassiz 6demelerde
goriilmektedir. Temassiz kredi karti sayisi, 2022 yilinin Haziran ayi itibariyla
61,8 milyona; temassiz banka karti sayisi 53,6 milyona ve temasiz 6n 6demeli
kart sayisi ise 28,2 milyona ulagmistir. Temassiz 6deme 6zellikli kart sayisi
artisina paralel olarak, temassiz 6deme islem adedinde de artis olmustur.
Gecgen yilin Haziran ayinda 317 milyon adet temassiz 6deme gergeklesirken
2022 yili Haziran ayinda temassiz 6deme adedi 568 milyona ulagmistir.

Yilin alti aylik doneminde ise toplam 2,86 milyar adet temassiz 6deme
gerceklesmis olup, temassiz 6deme adedi gegen yilin 2 katina gikmistir.

Son olarak, lilkemize gelen turist sayisindaki artis devam ederken, bu artigin
etkileri karth 6demelere de yansimistir. Yabanci kartlarla yilin ilk 6 ayinda
yurt icinde toplam 153,3 milyar TL tutarinda édeme yapilmistir. Onceki yilin
ayni donemiyle kiyaslandiginda %201 oraninda buyiime son yillarda gozlenen
en blyuk artis olarak goze gcarpmaktadir.

2022 yilinin ilk altr aylik doneminde yapilan faaliyetleri dikkatinize sunuyor;
saglik ve basariyla dolu glinler diliyorum.

Saygilarimla.
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3.3. GENEL MUDUR’UN DONEME iLiSKIN
SIRKET DEGERLENDIRMELERI

2022°in ilk
BARAN AYTAS yarisinda sirketimiz
3 Genel Mudir sistemleri Uzerinden
- 3,29 milyar adet
islemin takasi
gerceklestirilmis
ve 657 milyar TL'lik
takas islem hacmine
ulasilmistir.
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BKM olarak yilin ilk 6 ayini %82’si donen, %18’i ise duran varliklar olmak lizere, toplamda
601,8 milyon TLlik varlik blytkligtyle noktaladik. Hizmet gelirleri 2021’nin ayni dénemine
kiyasla yaklasik %81 artigla, 241,1 milyon TL olarak gergeklesirken, alti aylik net karimiz ise
122,2 milyon TL'ye ulagmistir.

2022’in ilk 6 ayhk doneminde sirketimiz sistemleri lizerinden 3,29 milyar adet islemin takasi
gerceklestirilmis ve 657 milyar TL'lik takas islem hacmine ulasiimistir. Takasdan gegen islem
adedi gegen yilin ayni dénemine gore %53 artmistir. is siirekliligi ortalamasi %99,997 olan
BKM Yonlendirme Sistemi lizerinden bu donemde gergeklesen islem adedi gegen senenin ayni
doénemine gore %54 oraninda artis gostermis ve 4,21 milyar adede yuikselmistir.

Diinyadaki artisa paralel olarak e-ticaret, iilkemizde de yiikselisini siirdiirmektedir. internetten
odemeler alaninda iglettigimiz dogrulama altyapilari ile tilkemizin biiyliyen elektronik ticaret
hacmini her zaman oldugu gibi desteklemeye devam ederek, e-ticaret islemlerine ait ddemelerin
guvenli sekilde gerceklesmesi icin katki saglamaktayiz. 2022 ilk yarisi sonunda BKM Uizerinden
442 milyon adet dogrulama islemi gerceklesirken, GO-Giivenli Ode’nin pay1 %80 olmustur.

Tiirkiye’nin Odeme Yéntemi TROY, bugiin 27’si banka, 11’i elektronik para kurulusu olmak lizere
toplamda 38 kurumun banka karti, 6n 6demeli kart ve kredi kartlarinin sag alt késesinde yer
almaktadir. Haziran 2022 sonu itibariyla 12.1 milyon adet TROY kart bulunmaktadir. Ulkemizde
daha ¢ok TRQY karti kullanicilarimizla bulusturmak igin galismalarimiz devam etmektedir.

Turkiye’nin Dijital Clizdani BKM Express, sahip oldugu biyiik ekosistemle; yilin ilk alti ayinda
330 bin aktif kullanicisina, web, mobil ya da yiiz ylize olmak tizere 120 bin is yerinde hizmet
vermekte, ddemelerin kolay ve giivenli sekilde yapilmasina aracilik etmektedir.

“Yenilikgi Altyapi/Platform Hizmetleri” kapsaminda Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi ile
birlikte yuritiilen projelerin hayata gegirilmesi igin calismalarimiza devam ediyoruz. Tirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan standartlari yayinlanan ve BKM tarafindan gelistirilmesi
yapilan Karekod Yonlendirme Sistemi tilkemizin 6demeler sektorline gok 6nemli katkilar
saglayacaktir. Haziran sonu itibariyla sahadaki POS’larin %46’sinda, ATM’lerin %82’sinde TR
Karekod’la islem yapilabilmektedir. TR Karekod ve Karekod Yonlendirme Sistemi, sayesinde
vatandaslarimiz sadece kendi bankalarina ait ATM’lerden degil, TR Karekod logosu gordlikleri
tim ATM’lerden karekod ile para gekebilir ve TR Karekod gegerli POS’lardan 6demelerini
temassiz gerceklestirebilirler. Cep telefonlari ile temassiz 6demelerin gelisimini hizlandirmada
kritik oneme sahip olan TR Karekod’un yayginligin artmasi igin galismalarimiz stirmektedir.

30 Haziran 2022 itibariyla “Kolay Adresleme Sistemi” lizerinden hizmet veren 23 katilimcinin
17,4 milyon musterisi, 23,04 milyon “Kolay Adres” kaydi gergeklestirmistir.

Son olarak; Odeme Hizmetleri Veri Paylagim Servisleri ile ilgili altyapi galismalari da hizla devam
etmektedir.

Tim paydaslarimiza, is ortaklarimiza, bankalarimiza, liyelerimize, kullanicilarimiza ve
calisanlarimiza tesekkiir ediyor; lilkemiz ve sektorlimiiz adina basarili gelismelerin yagsanmasini
diliyorum.

Saygilarimla.
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Yilin ilk alti aylik doneminde
13 kez Yonetim Kurulu

toplantisi yapiimistir.

llgili ddnemde Y6netim
Kurulu tarafindan toplam
19 adet karar alinmistir.
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iQ DENETIM VE RISK KOMITESI
4 iki tiyeden olusan i¢c Denetim ve Risk
Komitesi’ne Yonetim Kurulu Uyesi Mehmet
Serif Uygun baskanlik etmektedir.
Komite’nin diger lyesi, Yonetim Kurulu
Uyesi Ferkan Merdan’dir. Komite, Yénetim
Kurulu adina BKM’nin i¢ sistemlerinin
etkinligini ve yeterliligini gozetmekte; i¢
kontrol, risk yonetimi, ic denetim ve yasal
uyum faaliyetlerinin etkinligini, yeterliligini
ve uyumlulugunu bagimsiz olarak
degerlendirmektedir. Yilin ilk alti aylik
déneminde ic Denetim ve Risk Komitesi ii¢
defa toplanarak alti adet karar almistir.
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